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La muestra estudiada corresponde a 30 personas que
transitan diariamente por el campus universitario y sus
alrededores, en particular se seleccionaron estudiantes de
primer semestre y trabajadores formales e informales.

Identificar formas de razonamiento al momento de tomar
OBJETIVO decisiones ante wuna situacion cotidiana que genera
incertidumbre.

La realizacion de la propuesta comprende cuatro (4)
momentos: Disefio de la encuesta, Prueba piloto de la encuesta,
Aplicacion de la encuesta, Analisis de la informacion y
Formulacion de conclusiones.

El proceso de toma de decisiones contiene 4 etapas: i)
identificacion del problema o diagnostico; ii) elaboracion y
evaluacion de alternativas; iii)) fase de eleccion; iv)
implementacion y control de la decision. Ademas las
condiciones para la toma de decisiones racionales consta de:
disponer de informacion perfecta y completa y la racionalidad
ilimitada.

En nuestro tema de interés el pensamiento probabilistico es
parte fundamental en la toma de decisiones en nuestra sociedad,
dado que nos enfrentamos diariamente a situaciones aleatorias
y deterministica, con mayor frecuencia los eventos aleatorios.

Los aspectos tedricos con los que apoyamos el sentido de
este trabajo son: razonamiento probabilistico, eventos
aleatorios y deterministicos y los sesgos, la ley de los nimeros
pequetios, los juicios de la incertidumbre y la equiprobabilidad.

Mediante este estudio se evidencia el escaso uso del
razonamiento probabilistico en la toma de decisiones
cotidianas. Los resultados muestran la tendencia a elegir un
determinado numero sin hacer uso de la racionalidad para ellos.
Las respuestas se basan en elegir acorde a la fecha de
cumpleafios y el numero favorito.
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En la Tabla 1, en los apartados A y B se evidencia la
tendencia de los participantes a elegir los nimeros que se
encuentran en la parte central del carton de la rifa, esto sin
influir el orden en el que se encuentren dichos numeros.
Ademas, se observo una relacion entre el nimero elegido en la
pregunta 1 y lo que respondian en la pregunta 2, dado que
tomaban ya sea un nimero contiguo, uno cercano, o ¢l doble de
este.

A diferencia de las preguntas 1 y 2, en la pregunta 3 se
observd mas respuestas acertadas, se asume que hubo una
identificacion clara de la equiprobabilidad entre las opciones
dadas, sin embargo, hubo un pequeiio porcentaje que no lo
analiz6 de esa manera.

Lo observado en la pregunta 4, muestra la preferencia de
los participantes en seleccionar la opcion 1, luego se hace
evidente, sin hacer distincion por ocupacion de los encuestados,
que el razonamiento probabilistico es igual a la hora de tomar
decisiones en presencia de incertidumbre, no hay diferencia
entre quienes tienen formacion académica o no, tal como lo
expresa Cortada de Kohan (2008).

Por ultimo, el experimento presentado en este estudio tiene
como objeto explorar la forma de razonar al tomar decisiones
para poder, como futuras profesoras de estadistica y
probabilidad, incentivar el uso del razonamiento probabilistico
y asi tomar decisiones mas racionales.
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Metodologia

El presente trabajo pretende identificar las formas de razonamiento que  El trabajo se desarrollard en tres momentos:

evidencian las personas al momento de tomar decisiones ante una slluaclon Disefio de la encuesta Prueba piloto de la Aplicacion de la
cotidiana que genera idumbre. Los Itad

a la realizacion de un proyecto planteado en la clase de Didictica de la La encuesta consta de las siguientes 4 preguntas:

d a disti La muestra diad: de a 30 1.Imagine que en este momento se le ofrece una rifa de 50 puestos que juegan con las dos Gltimas cifras de
personas que. transitan dlanameme por el campus umve-snano Y sus la loteria Santander.
Ireded en se * Siusted es el primer comprador en escoger un nimero del carton, ;Qué niimero seleccionaria?
formales e informales. + ¢Por qué realizo la anterior seleccion?

2. Piense ahora que ya han vendido algunos puestos de la rifa tal como se indica:
* (Qué numero erigiria?, ;jPor qué eligi6 el nimero anterior?

3. Considere el siguiente carton:
ObJ ethO * Segin los puestos comprados, quien tiene mas probabilidad de ganar

larifa, Angie o Lizeth?, ;Por qué?
Identificar las formas de razonamiento que evidencian las personas al 4.Secle oﬁec_efn G ?ros 0%‘3"“ G nfla: = de 00299
momento de tomar decisiones ante una situacion cotidiana que genera HIIEO D 16 s Vﬂ",e Ll .
S ST ifa que ofrece 1000 puestos, se eligen cien nimeros de cualquiera manera de 000 hasta 999.
. + (Cudl escogeria usted para jugar?, ;Por qué?

Resultados

En este apartado mencionamos los aspectos tedricos  los sesgos identificados por Kohan, N. C. (2008) que . . Rrccin I .
consideramos relevantes para el estudio del razonamicnto que evidencian las personas al momento de tomar Si usted es el primer comprador en escoger un nimero del carton, ;Qué niimero
ecisioacs sntc ma Shacida ootidians que encn inoctidembxe seleccionaria?;Por qué realiz6 la anterior seleccién?

® Razonamiento probabilistico informal: segin Sinchez y Valdes (2015), este tipo de razonamiento se
basa en el uso de ¥ ereencias que

it
las q enel quelas i se realizan de una manera informal y
20 con i decouptos s protabilde

Cumpleshos. Faverto Teors

Aleatoriedad: La definicion de este concepto ha tenido distintas i C e
comprendida como lasveces ) puede darse un evento sin ningin (ipo de alieaciin. Por ende, en este CECECEONEEER GO CRE
¥ Serrano (1999), un o ' .
espacio Py cquiprobabl, el espacio muestral debe ser finio paa que esto s cumpla (9-),
© Toma de decisiones: El ser humano en su cotidianidad se enfrenta a diferentes situaciones que requieren L P A L A A (O A
de una buena toma de decisiones, siendo estas faciles o con un grado mas de dificultad, las cuales tracra b = 5 b
como_resultado lo esperado o una consecuencia o tan buena. En muchas de estas ocasiones I G PR 0|5 |2

5

incertidumbre invade I mente para elegir la opcion que mis conviene, sin embargo, esto no es problema,
To importante s cuando se tiene algo de informacion para evaluar las posibilidades y no se usa. Kohan, N.
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C. (2008) expone que las personas no suelen estar de acuerdo con las leyes de probabilidad. 0 Lo onoje (o0 |17 |%
© Los juicios de la incertidumbre (sesgo): La incertidumbre se relaciona con el micdo a la toma de * &
decisiones ya que se desconoce el resultado. Sin embargo, las elecciones se fndamentan bajo los riterios 705 % 6 |3 8 |5 |7 [0 |8
personales o por la similitud de las condiciones de algunos hechos ya ocurridos con éxito, teniendo la. 5 b =0 e oo
confianza en que suceders lo mismo, asi como lo expone Cortada de Kohan, N. (2008) ,muchas eleccic Snpuste)
se basan en las creencias y por la verosimilitud de los hechos de dudosa certidumbre. Es decir, como el
hecho de decidir sin justificacién, por las experiencias ya vividas y que han sido de éxito. » . T
® La ley de los pequeiios niimeros (sesgo): Kohan, N. C. (2008) expone que In forma en que se concibe el Tablal. Nameros seleccionados por la poblacion. . . B .
azar es emoneo pnes se malinterpreta con el echo de que un evento sea constante o se o Cada asterisco (*) corresponde a la eleccion de un Grafica 1.Razon de la eleccion del nimero
mismo. st . ia . 10
ot s e e e estudiante y el (*) a la eleccion de un trabajador. excluyendo la poblacién.
ul i idencio que sin discrimi i6 i i us i ilistico.
* Eltercer punto del estudio se e sin la estos tienen gran en el uso del robabilistico

« Se observo que el razonamiento en las personas va relacionado mas a las concepciones que tienen o a eventos pasados que hacen mas propenso una toma de decision errada, ademas el
hacer gener6 situaciones en las que el razonamientos probabilistico quedaba de lado y era preferible razonar sin ninglin argumento valido.

+ Se evidencia lo leido en i igacis previas, que sugieren los sesgos: la ley de los nimeros fi0s, los juicios de i i y la eleccion riesgosa.
+ A manera de conclusion general se puede evidenciar que sin hacer diferencia de la edad, ya sean jovenes estudiantes de la UIS o 0 del campus i0, el
probabilistico es igual, va guiado por las i impulsos, basi: por la i idi a la hora de tomar las decisiones, ya sea que tenga o no, formacion estadistica como lo

expresa Cortada de Kohan, N. (2008). Se pudo notar que son muy pocas las personas que basan su razonamiento probabilistico con la teoria.
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