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RESUMEN

En este documento sentamos las bases para el disefio de espacios de formacién docente, en
ambientes virtuales, asi como para el estudio de los procesos de formacién enmarcados en el
reconocimiento de la Matematica Educativa como el campo de saber que aporta a la practica
docente y al cual el profesor contribuye con su experiencia en el aula. Esta propuesta y la
discusidon que de aqui se desprende nacen al seno del proyecto académico del Programa de
Matematica Educativa del CICATA-IPN; en particular de las propuestas de formacién continua
dirigidas a profesores de los niveles secundaria, medio superior y superior, donde se han
planteado poner en el centro de la reflexion la problematizacién y la resignificacion de la

matematica escolar.
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INTRODUCCION

Actualmente el sistema educativo en su afan de dar una respuesta a la exigencia educativa de la
sociedad ha propiciado cambios y reformas que contempla a todos los elementos dentro de
este sistema. Estos cambios inciden en la demanda de una redefinicién del trabajo del profesor
y en respuesta, se constituyen espacios donde el profesor utiliza conocimientos derivados de la
investigacién y de su propia experiencia, permitiéndole integrar nuevos elementos a su practica

y de esta forma propiciar en sus estudiantes construccién de conocimiento.
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El caso particular de la formacién de profesores de matematicas en servicio ha encontrado
diversos y constantes espacios de actualizacion dirigidos a problematicas puntuales del sistema,
por ejemplo, cursos para la implementacion de reformas, de preparaciéon para evaluaciones
nacionales e internacionales, para el uso de tecnologia o cursos orientados a la implementacion
de programas especificos como el de resolucién de problemas o los de desarrollo de
habilidades, destrezas o, recientemente, competencias. Sin embargo, se reconocen las
dificultades, de movilidad, financieras, de disponibilidad, etc., que experimentan los profesores
del sistema educativo mexicano para acceder a esta oferta. De ahi que la educacién a distancia -
escolarizada, abierta y/o continua- constituya una alternativa pertinente para su formacién; en
particular, la educacion a distancia en linea (EDL) se ha convertido en un escenario alternativo
donde la instruccion, el trabajo, la comunicaciéon y la interaccidn, hacen posible que un profesor

en servicio se forme y se actualice en las dreas que demanda su quehacer docente.

AMBIENTES DE APRENDIZAJE EN LINEA

La modalidad en linea se caracteriza y distingue de otras por el escenario donde se desarrolla:
Internet. Cuando se habla de educacion en linea se hace referencia a la modalidad formativa que
utiliza la Red como medio de distribucién de la informaciéon. En consecuencia, ofrece
disponibilidad en todo momento, en todo lugar con la condicién operativa de contar con un
dispositivo tecnoldgico con acceso a Internet que soporte el disefio instruccional de la
experiencia de ensefianza-aprendizaje.

La educacién en linea viene a sustituir el papel que las Tecnologias de la Informacion y la
Comunicacion (TIC) representaban como un medio, espacio o herramienta de ensefanza, para
entrar de lleno en una redefinicion de los modelos educativos (Corral, Urefia, Valenciana, 2008).
De esta forma las TIC pueden apoyar los procesos de formacién continua de los docentes
creando instancias formativas donde la interaccién, la colaboracién y el aprendizaje en
compaiiia de los pares y apoyados por un tutor, se transformen en ricos escenarios para la
actualizacién docente. (Silva, 2005).

Sin embargo, es importante no idealizar a la modalidad por sus posibilidades globales. Es
necesario considerar las peculiaridades del profesor participe de la experiencia educativa y las

condiciones que impone el propio sistema educativo mexicano tanto en sus posibilidades de
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formaciéon como en modificar su practica docente. En consecuencia, resulta indispensable
construir un perfil y un conjunto de requerimientos técnicos minimos para quien desea
formarse en esta modalidad educativa. Asumimos entonces que ésta no es la modalidad que
satisfard toda la demanda de formacidon docente que nuestro pais genera, sin embargo, se
constituye como una alternativa de amplias posibilidades de accién.

La EDL estd completamente mediada por la tecnologia, la cual actia como interfaz
(predominantemente grafica-visual), como herramienta de trabajo (por las aplicaciones
computacionales que requiere) y como medio de comunicacién, y gracias a la cual los materiales
y recursos didacticos pueden presentarse en texto, audio, video, simulaciones, interactivos, etc.
La virtualidad en la educacidn a distancia ha dado origen a un escenario donde se configuran
nuevas relaciones entre los actores educativos y en consecuencia se promueven nuevas formas
de ensefiar y aprender, tanto en lo individual como en lo colectivo (Montiel, Castaiieda, Lezama,
2007). De aqui la importancia de constituir disefios pensados desde la virtualidad y no hacer

simplemente una transferencia de contenidos desde la presencialidad.

EL PROFESOR DE MATEMATICAS

El disefio de un programa de formacién docente, aunque centrado en un propésito didactico
debe considerar a quién se dirige. En el perfil de un profesor de matemadticas en servicio
intervienen variables tales como el pais, Estado y/o region geografica donde se forma y donde
labora, el nivel educativo donde ejerce su practica docente, su formacion profesional y didactica,
su experiencia profesional y docente, su ideologia, su cultura (incluyendo la matematica), entre
otras. A partir de éstas variables Lezama y Mariscal (2008) delinean un perfil que nos permite
reconocer cudles elementos son fundamentales incorporar en su formaciéon didactica. En
particular nos deja identificar posturas ante el redisefio:

El profesor no se arriesga a la innovacion si siente que pierde el control de lo

que estd acostumbrado a hacer en su actividad. No es una resistencia

arbitraria sino un elemento de identidad como profesional. El profesor en su

quehacer profesional echa a andar elementos culturales producto de su

proceso de formacion, mezcldndolos con asuntos especificos de matemdticas.
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Estos autores asocian la ambigiiedad que el profesor encuentra en su profesién a la falta de
reconocimiento de un campo de saber de referencia propio de su actividad como profesor de
matemdticas. Incluso, en aquellos casos en que los profesores participan de proyectos de
investigacidon en campos de saber especializados, tienden a no leer articulos de investigacién en
el contexto de su trabajo (Adler, et al, 2005). De hecho encuentran dificultades para articular
teorias del aprendizaje con sus acciones de ensefianza, ya sea porque no las comparten o no las
entienden (Lezama y Mariscal, 2008). Adler, et al (2005), puntualiza esta dificultad cuando el
profesor enfrenta procesos de reforma, donde debe ensefiar un curriculo basado en paradigmas
distintos a aquellos donde aprendié y a aquellos en los que ha ensefiado y que para él han
resultado exitosos. De aqui la importancia de incorporarlos en actividades de investigaciéon que
vinculen la teoria y la practica educativas, y que provoquen la reflexién sobre su propia practica
docente.

Aunado a este perfil, hemos considerado como variables importantes para el desempefio de un
profesor en estos ambientes: su experiencia y formacion en la educacion presencial; el doble
papel que juega en todo momento como estudiante (al sentirse evaluado por los tutores y tener
la responsabilidad de cumplir con las tareas asignadas) y como profesor (al tener la capacidad
de evaluar algunas producciones de sus pares); asi como las condiciones de su contexto
personal y laboral, pues el proyecto de formacion se desarrolla en paralelo a ellos y en

consecuencia se afectan unos a otros.

FUNDAMENTOS TEORICOS PARA EL DISENO Y EL ANALISIS

Se consideran tres referentes tedricos, propios de la educacion a distancia en linea, para disefiar
un programa de formacién docente y analizar las producciones del profesor con base en el
siguiente objetivo:
Constituir un ambiente de aprendizaje donde el profesor de matematicas reconozca a la
Matemadtica Educativa como el campo de saber que aporta a su practica docente y al cual
contribuye con su experiencia en el aula.
Esto es, se asume una formacién basada en aquello que produce una disciplina cientifica desde

y para la educacion matematica.
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Se parte de una adaptacién de los niveles de interaccion en el aprendizaje linea de Ally (2004)
para disefiar un programa de formacién centrado en:

a. Quien aprende. Se trabaja con profesores de matematicas en servicio, es decir, adultos
gue laboran y estudian al mismo tiempo, variables que los estimulan a transformar su
realidad con base en lo aprendido, casi de manera inmediata.

b. El conocimiento. Se plantea el reconocimiento de la matematica escolar y la matemadtica
educativa como cuerpos auténomos de conocimiento que toman a la matematica como
su saber de referencia.

c. Laevaluacion de las producciones y los didlogos de los profesores participantes.

d. La comunidad. Se consideran dos comunidades en particular, aquella que se compone de
los participantes inscritos al programa —comunidad formal de aprendizaje- y la
comunidad a la que se pretende incorporarlos —comunidad de profesionales de la
educacion matematica-

Esta adaptacién queda estructurada en el modelo de formacién -Figura 1- propuesto por
Montiel (2009). El nivel de interaccidén estudiante — interfaz, se propone como un nivel de
ambientacion a la modalidad, donde el profesor desarrolle habilidades con el manejo de la
tecnologia y logre desenvolverse con naturalidad en los diferentes espacios de comunicacién e
interaccién en linea.

El nivel de interaccién profesor-contenido se contempla en tanto la informacién del curso
(contenidos, objetivos, actividades, evaluacidn) estd disponible antes de que el profesor
participante tenga interaccion con los asesores, los tutores o sus companeros de estudio, lo que
le permite hacer una busqueda de apoyos o recursos didacticos extras a los disponibles dentro

de su curso.
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Al nivel asignado a la interacciéon entre estudiante e

| Amblentadon a la'modalidad J

instructor le hemos denominado nivel de interaccion

[ Interacdén profesor - contenido | diddctica, cuyo objetivo principal es aportarle al profesor

un redisefio escolar que pueda llevar al aula en
condiciones reales de la escuela y proveerle de las
herramientas tedricas para analizar la actividad con los

estudiantes. En este nivel se deben reconocer las variables

didacticas que afectaran la experiencia con estudiantes v,

en consecuencia se deberan hacer las adaptaciones

pertinentes para el contexto particular de cada profesor.

. Finalmente, en el nivel de interaccién estudiante -
Figura 1.

y ] contexto, denominado prdctica docente se lleva a cabo la
Modelo de formacién docente en linea
experiencia con estudiantes. Se espera que el profesor
tome registro de la experiencia y elabore un andlisis con

base en las teorias discutidas en el nivel anterior.

Para responder al cobmo se aprende en un ambiente en linea Anderson (2004) propone un
modelo, mostrando al estudiante y al profesor, la interaccidén entre ellos y su interaccién con el
contenido, en dos modos: el independiente y el colaborativo. Estos modos se consideran en
cada uno de los niveles de interaccidon del modelo.

Para evaluar las producciones y los dialogos de los participantes se propone utilizar el modelo de
construccion social del conocimiento en ambientes de comunicacion mediada por computadora
de Guanawardena, Lowe y Anderson (1997). Si bien este modelo analiza los debates y las
interacciones en linea (foro, blog, chat, wiki, entre otros), consideramos también el andlisis de
los reportes de las experiencias en aula, pues es un producto de su trabajo personal y de las
estrategias discursivas del asesor-tutor y el disefio instruccional.

Dado el quien aprende, el conocimiento que se busca y las comunidades que se pretenden
constituir, se evalta el nivel de profundidad con el que se tratan los fendmenos de clase para
reconocer ahi la problematizacidon y la resignificacion de la matematica escolar.

Las fases de este modelo son:

1. Compartir / comparar informacion
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Exploracion de disonancias e inconsistencias entre ideas y conceptos
Negociacion de significados y co-construccion del conocimiento

Evaluacidn y modificacidn de la sintesis propuesta o co-construccién

v ok~ wN

Acuerdos / Aplicacion de nuevos significados construidos y se adaptan a los objetivos de

cada actividad.

INTEGRACION DE LOS RECURSOS VIRTUALES DE APRENDIZAJE EN EL DISENO
INSTRUCCIONAL

Se ejemplifica la integracion de estos recursos con el Programas de Formacion Elementos para el
Redisefio del Discurso Matemdtico Escolar en Secundaria, diplomado de 180 horas de duracién,
organizado en seis mddulos. El primer mddulo se orientd en su totalidad al nivel ambientacién a
la modalidad, el segundo a planteamientos generales de la Matematica Educativa, los tres
siguientes se ocuparon de profundizar en el desarrollo del pensamiento matemadtico y en la
puesta en escena, controlada, de disefos didacticos asociados con los ejes tematicos de la
Reforma de Educacion Secundaria 2006. Se concluye el programa con un médulo para la
elaboracion de un proyecto final.

Para la ambientacion a la modalidad se contemplaron actividades guiadas, por medio de
tutoriales y animaciones, que permitieran que los participantes prepararan su equipo de trabajo
con los requerimientos técnicos indispensables para poder comenzar a utilizar los recursos de la
plataforma de trabajo en linea. Una vez concluida esta fase técnica, nada trivial para los
profesores, se iniciaron la exploracién de la plataforma y las experiencias de comunicacién en
las distintas modalidades (sincrona y asincrona) y formatos (Blog, foro, correo).

Un aspecto bien cuidado en este primer médulo fueron las actividades dirigidas a la exploracién
y busqueda en Internet, pues al ser ésta una fuente inagotable de recursos puede convertirse en
un distractor significativo para quien estudia en linea. La cantidad de fuentes de informacién a
las que tienen acceso los alumnos trae consigo otro potencial problema; la seleccién las fuentes
confiables. La experiencia de exploracion informal en la Red les permite a los usuarios construir
rutas y desarrollar estrategias de busqueda que normalmente se validan por ensayo y error; sin
embargo, en experiencias formales —educativas- es importante dar guias minimas para localizar

fuentes de informacién confiables, como lo son grupos reconocidos por la comunidad
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académica, revistas de produccién y difusion cientifica, bases de datos y bibliotecas digitales
institucionales, entre otros.

En cada tema se proporcionaban las indicaciones generales en una seccion denominada
Descripcion de actividades, que incluia una presentacién al tema, las actividades a realizar, el

calendario de entrega, asi como una seccién de recursos de apoyo.

TEMA 1. ELEMENTOS TEORICOS

I ,
\J ) DESCRIPCION DE ACTIVIDADES

FOROS DE DISCUSION
& _Foro equipo 1
g~ _Foro equipo 2
g° _Foro equipo 3
g° _Foro equipo 4

(@)
~ BUZON PARA EL REPORTE DE LECTURA
! !FiE orte

Pantalla 1. Ejemplo de organizacién de un tema dentro de la plataforma

Se cuiddé que las actividades guardaran equilibrio entre las tareas individuales y las tareas
colectivas, asi como entre la teoria y la practica educativa. Por ejemplo, una estrategia muy
utilizada para abordar un tema fue la de exposicion tedrica, seguida por la discusidon de un
disefio diddctico y concluyendo con la puesta en escena, para cubrir los dos niveles finales del
modelo de formacién.

Para la exposicion tedrica se elaboraron presentaciones con audio y video o se proponian
articulos de investigaciéon. Las tareas individuales que nos permitieron evaluar si el profesor
comprendia los elementos tedricos expuestos fueron los reportes de lectura y la elaboracién de
una bitacora en el Blog. El reporte se solicita con una estructura minima formal que cerrara con
una aportacion personal, es decir, busca que logre reconocer ideas principales, problematicas de
estudio y resultados, antes de dar una opinidn personal respecto del fendmeno diddctico que se
discuta. Por otro lado, el Blog (Pantalla 2) permitié mas la reflexion personal e informal sobre la
experiencia en el salén de clases, asocidndola a la lectura. Por las caracteristicas de esta ultima
herramienta los profesores podian leer los blogs de sus compafieros antes o después de realizar

su entrada, es decir, es un espacio de participacién individual, pero publico.

BAIJEONPT BO1jBWI)E\ US OUJSIAU| 9P B|andsT |IX B| @p eLIOWS
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Memoria de la Xll Escuela de Invierno en Matematica Educativa

La nocién escolar del angulo
de - Tuesday, 9 de December de 2008, 18:18

Todos en este sitio

En la escuela primaria muchos de los profesores temen a las matematicas y por lo tanto les transmiten este miedo a los alumnos, los cuales muchas veces
a lo largo de su formacién académica prefieren evitar esta materia. Uno de los temas que prefieren eludir los profesores son los angulos, pues en su
experiencia académica sélo aprendieron férmulas y problemas de razonamiento en los cuales tenian que aplicar la misma férmula, y sélo tenian como
referencia unos dibujos planos en el pizarrén; es por eso que ahora reproducen lo mismo que aprendieron.

Este tipo de método de ensefianza (tradicionalista) lo Unico que refleja es el bajo nivel de aprendizaje, el aburrimiento y el rechazo de las matematicas; no
permite al alumno en realidad pensar, sélo memorizar y asi fracasar.

Se necesita que el profesor se actualice constantemente, aprenda cosas nuevas y lo mads importante: sea capaz de reproducir ante sus alumnos ese
nuevo aprendizaje.

Yo creo que siempre es muy importante primero hablar de nuestra experiencia como estudiantes; ya que es la base para nuestra formacién docente, es
decir, solo hay dos caminos: o hacemos lo mismo que nuestros profesores de matematicas (que por lo general son tradicionalistas) 6 aprendemos de sus
errores y tratamos de que nuestros alumnos no sufran lo mismo....

Ahora que soy profesora me gusta implementar el método constructivista, el cual nos ofrece la oportunidd de construir el conocimiento a partir de la
manipulacién del objeto; asi mismo siempre estoy en busca de actividades lidicas que le llamen la atencién al alumno y sienta que esta aprendiendo de
forma diferente... después de todo se aprende jugando.

Asi que me agradé mucho esta lectura ya que no solo analiza los errores, sino que ademas incluye "otras formas" de aprender y comprender los angulos a
través de actividades constructivistas.

Esta lectura ademds me deja actividades para utilizarlas y ampliar mi coleccién.

Pantalla 2. Ejemplo de un Blog

Las tareas colectivas utilizando los recursos de la plataforma se dieron basicamente via Foro de
discusion y Wiki. Los foros se orientaron por preguntas concretas, para evitar que las discusiones
se desviaran a otros temas y para centrarse mas en la lectura. Por otro lado, la Wiki se utilizé
para producciones que si bien estaban delimitadas (por un orden o indice) daban mayor libertad
al profesor de incluir otros materiales. Este recurso resultd ser el espacio colaborativo por
excelencia, pues demanda de la participacion y el acuerdo de todos para poder completar cada
tarea.

A pesar de ser modalidades de trabajo colectivo asincrénicas, el foro y la Wiki tienen dinamicas
muy distintas. El Foro es una aplicacién Web que le da soporte a discusiones, opiniones,
intercambio de ideas y puntos de vista. Las respuestas se van anidando, es posible abrir nuevas
preguntas y queda registro de quién responde, cudndo y a qué hora lo hace; ademas es posible
adjuntar archivos (texto, imagen o video) para apoyar las respuestas. Cuando se ingresa a un
foro es posible hacer lectura de todo lo que ha sucedido antes, quienes responden, quienes
complementan, quienes abren nuevas preguntas, si hay acuerdos o desacuerdos, si alguien
tiene dudas, etc. La wiki, en cambio, muestra una versién producto de continuas ediciones de
cada participante en diferentes momentos (Pantallas 3 y 4). Aunque es posible dar seguimiento

a las participaciones de cada profesor, en el historial de la Wiki, es probable que sus
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intervenciones fueran borradas o modificadas al grado de no parecerse a la intervencién

original.

INFORMACION SOBRE LA PAGINA 'WIKI DEL TEMA 2. EQUIPO 5'

(Navegar Volver Diferencias)

P

%s ww

@

6@

Tu @

Al B W G

O T PO & @ fv
N N FaX fed

ANOTA EN EL PARENTESTS LA LETRA DEL ANGULO CORRESPONDIENTE:

Pantalla 3. Extracto de una wiki

Los médulos donde se trabajo con los redisefios didacticos requirieron de mayor interaccién
entre profesores y tutores, y aunque se dieron las consultas personalizadas por medio del
correo electréonico o la mensajeria instantanea (skype), el foro resulto ser el espacio de mayor
retroalimentacion para los participantes, no solo por las respuestas del tutor, sino porque
permite la interaccién entre pares. Esta planeacién colectiva dio soporte a la puesta en escena
del disefo, que denominamos laboratorio diddctico, donde el profesor trabajé directamente
con sus alumnos, registré la experiencia, organizé la informacion y elaboré un reporte en donde
incluyd un andlisis del trabajo de los estudiantes con base en los elementos tedricos discutidos
en el tema correspondiente.

El proyecto final de los participantes consistié en un trabajo escrito individual, una sintesis de la
experiencia en los laboratorios didacticos, y su réplica oral en formato de video, con extractos

de los registros tomados en cada uno.

LINEAS DE TRABAJO

En este documento buscamos trazar lineas de trabajo en donde se percibe pertinente hacer
investigacion y reflexionar a propdsito de la formacién docente a distancia, en la modalidad en
linea.

Sobre la propuesta de formacion docente
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Las comunidad de investigacion en matematica educativa y la comunidad docente ocupada de la
educaciéon matematica se retroalimentan con la realidad del saléon de clases, no sélo se
transfiere conocimiento de la primera a la segunda, ni ésta Ultima reproduce estrategias sin un
analisis critico de su factibilidad. De aqui nuestro interés por reconocer a la formacién docente
como un espacio de interaccion entre la teoria y la practica, incentivando la discusion y la
reflexién vinculada al ejercicio profesional en el aula.

Resignificar la matematica escolar es reconocerla como campo de saber y como saber en el
aula, distinguiéndola de la matematica y la matemdtica educativa no para descartar la
perspectiva desde estas, sino para entender lo que cada una aporta al entendimiento del
fenédmeno social de interés: el fendmeno diddctico.

El escenario en linea

Hablando de ambientacion tecnolégica o incorporacion de las TIC en el aula, podemos asumir
gue estamos en una etapa de transicidn, no por el desconocimiento de las herramientas, sino
por su uso como mediadores para la construccién de conocimiento. Los profesores que
actualmente enfrentan la incorporaciéon de tecnologia en el aula no fueron formados, ni
experimentaron aprendizaje en estos escenarios; por lo que su incorporacién a ambientes
formales de aprendizaje en linea les exige plantearse en un nuevo paradigma de formacién. De

aqui que no podamos trivializar el escenario en donde se lleva a cabo la actividad didactica.

REFLEXION FINAL

Estudiar procesos de formacién docente a distancia, en escenarios en linea, plantea el reto de
articular investigaciones sobre el profesor, sobre la educacién a distancia y sobre el uso de
tecnologia, configurando un amplio campo de trabajo en el cual pueden constituirse proyectos
puntuales. Por ejemplo, dada la modalidad y las expectativas que abre sobre la masificacion, es
posible considerar hacer estudios a gran escala, los cuales se plantean como una demanda de la
linea de investigacién sobre formacién docente (ver Adler, et al, 2005).

Con este documento proponemos un contexto en donde desarrollar trabajos en esta direccién y
extendemos la invitacion a nuestra comunidad académica a abonar con sus visiones y

aportaciones.
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