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2.Descripcién

Este trabajo de grado es motivado por la reflexion acerca de las practicas educativas tradicionales
con las matematicas, en una clase basada en un enfoque de la Ensefianza para la Comprension. En
este enfoque la ensefianza de las matematicas se organiza en torno a los siguientes parametros: a)
conceptos matematicos relacionados con proyectos, b) se focaliza sobre el aprendizaje de las
matematicas y c) la evaluacion esta centrada en el rendimiento individualizado. El enfoque de
Ensefianza para la Comprension contrasta con la propuesta de Skovsmose & Valero (2012) quienes
desde la perspectiva de la Educacion Matematica Critica, sefialan que es necesario que el aprendizaje
de las matemaéticas, genere acciones colectivas que estdn asociadas a compartir valores como la
igualdad y la responsabilidad social, para la toma de decisiones adecuadas para todos.

Por otra parte, en las observaciones de la clase de matematicas de grado octavo, se evidencia que los
estudiantes realizan las actividades propuestas por el profesor de manera individual, aunque se
organice el trabajo por grupos. Adicional a esto, se observa que los estudiantes constantemente usan
el teléfono celular y se aislan, evitando entrar en contacto con sus compafieros.

En ese sentido, las actividades del escenario de aprendizaje se disefiaron con el fin de generar
acciones colectivas, con referencia a la cultura del uso y consumo del teléfono celular, debido a que
el tema era conocido y pertenecia a la vida cotidiana de los estudiantes. Las actividades referentes al
uso y consumo del teléfono celular, que se usan en este trabajo involucran implicitamente las
relaciones de dependencia funcional, en los costos del teléefono celular, la contaminacion de los




residuos con teléfonos celulares, las conversiones de unidades y el uso de la letra como variable.

El objetivo general de este trabajo es analizar las potencialidades y limitaciones de un escenario de
aprendizaje de las matematicas, con referencia al uso y consumo del teléfono celular, para que los
estudiantes colectivamente tomen decisiones. Los objetivos especificos del trabajo son: a). Disefiar
un escenario de aprendizaje de las matematicas con relacion al uso y consumo del teléfono celular,
b) Disefar las categorias para analizar las interacciones dentro del escenario de aprendizaje, cuando
los estudiantes colectivamente toman decisiones e ¢) ldentificar si las relaciones de dependencia
funcional en el escenario de aprendizaje, son herramientas empleadas por los estudiantes para
resolver las actividades propuestas.

3. Fuentes

Este trabajo se inscribe en la perspectiva sociopolitica del aprendizaje y la ensefianza de |
matematicas, por esta razon se utilizan como referentes conceptuales las ideas poderos
matematicas y las nociones de democracia (Valero & Skovsmose (2012)), los conceptos (
escenarios y ambiente de aprendizaje desde la perspectiva de la Educacion Matematica Criti
(Skovsmose ( (1999), (2000)), los documentos oficiales de Educacién en Colombia (MEN (199§
(2006)) vy los aspectos que se relacionan con la variacion y el papel de las matematicas (Garci
Serrano, & Salamanca, 2000).

4. Contenidos

En el primer capitulo, se presentan los antecedentes de la investigacion, el planteamiento del
problema, la pregunta y los objetivos de la investigacion. En el segundo, se describe el marco de
referencia. En el tercero, se describe la metodologia, el estudio piloto y el disefio de la
investigacion. En el cuarto, se presenta el analisis y resultados de la investigacion. Por ultimo se
realizan las reflexiones finales.

5. Metodologia

El enfoque que adopta este trabajo es la Investigacion — Accion. Los métodos y técnicas para la
recoleccion de la informacion que se tienen en cuenta son: los ciclos de interacciones estudiante-
estudiante, estudiante — profesor durante el montaje del escenario de aprendizaje, la produccién
escrita de los estudiantes y grabaciones de video y fotografias. El sistema de categorias fue
disefiado en torno a los referentes de los actos dialégicos (Alrg & Skovsmose (2012)), con el
proposito de identificar las interacciones estudiante — estudiante cuando toman posiciones
colectivas con relacion al uso y consumo del teléfono celular.

El disefio del trabajo sigue un proceso ciclico en fases articuladas entre si. La Fase | diagnostico y
recoleccion de la informacion, identifica la situacion problema y caracteriza el ambiente de
aprendizaje (Skovsmose (1999), (2000)) que involucra la clase de matematicas de una institucion.
Fase Il disefio y ejecucion de las actividades previas al escenario, se realizan algunas actividades
de tipo visual sobre el significado cualitativo de las graficas que relacionan la interpretacion de
puntos y funciones de dependencia. Fase Ill disefio y montaje del escenario, correspondiente a la
puesta en marcha del escenario de aprendizaje, a partir de las reflexiones obtenidas de la fase de




accion diagndstica y con base a los referentes conceptuales (Capitulo 11). Se proponen tres escenas,
la primera: consumir, consumir, consumir; la segunda: comprar, desechar, comprar y por ultimo
comprar, desechar, reciclar, de acuerdo a la caracterizacion de los escenarios y ambientes de
aprendizaje de Skovsmose (1999, 2000) y los actos dialdgicos de Alrg y Skovsmose (2002).
También se identifican las posibilidades y limitaciones para el aprendizaje dialégico proporcionado
por el escenario. Durante todo el proceso se reflexiona y se realizan ajustes considerados por la
asesora del trabajo de grado y las profesoras que desarrollaron este trabajo.

6. Conclusiones

e Teniendo en cuenta el objetivo general del trabajo de grado, se puede afirmar que se establecieron
relaciones entre las matematicas y la cultura del uso y consumo del teléfono celular, debido a que
los estudiantes se involucraron en la clase de matematicas mediante el proceso de exploracion e
indagacién (Skovsmose, 2000).

La construccidon y montaje del escenario de aprendizaje no se limito exclusivamente al contenido
matematico, sino que atendié a la cultura de los estudiantes con relacién al uso y consumo del
teléfono celular, permitiendo incluir las intenciones de los estudiantes para aprender.

e El escenario de aprendizaje permiti6 reconocer que existen otro tipo de actividades, que pueden
llegar a ser mas cercanas a los estudiantes, con enunciados verbales y visuales con preguntas
abiertas que generen discusion y reflexion. De esta forma, en nuestra practica docente se podria
evitar que las actividades sean solamente individuales y que tengan una Unica respuesta.

e En el andlisis de las interacciones de los estudiantes, se reconocen acciones de colectividad,
cuando ellos reflexionan sobre una situacién que involucra el uso y consumo del teléfono celular. En
las interacciones se analizan también las posiciones individuales que limitan el trabajo en equipo,
asi como las decisiones colectivas que permitieron el desarrollo del escenario.

e El desarrollo de este trabajo y los resultados obtenidos, muestran que la blusqueda de nuevas
formas de comunicacion en la clase de matematicas, propuestas por Alrg y Skovsmose (2012) son
un proceso paulatino que va desde un discurso autoritario hasta el dialogo, donde la autoridad en la
clase no es exclusiva del profesor. Estos elementos permitieron modificar algunas practicas y
procedimientos tradicionales de la clase de matematicas, entre ellos, las formas de comunicacién
estudiante-estudiante y estudiante-profesor.
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INTRODUCCION

En este trabajo se realizo el disefio y montaje de un escenario de aprendizaje en una clase
de matematicas de grado octavo, para analizar las interacciones de los estudiantes y el
profesor, cuando adoptan posiciones colectivas referidas al uso y consumo del teléfono

celular y las relaciones de dependencia.

En el primer capitulo, se describen y analizan los antecedentes con relacion a los escenarios
de aprendizaje, las relaciones funcionales de dependencia y el acceso democratico en el
aula de clase. Se define la situacion problema, la pregunta de investigacion y el objetivo

general y los objetivos especificos.

En el segundo capitulo, se describen y articulan el marco de referencia, los aportes tedricos
de Skovsmose (1999), (2000) sobre los escenarios de aprendizaje; Valero & Skovsmose
(2012) con referencia al acceso democrético en el aula de clase, los actos dialogicos de Alrg

y Skovsmose (2012) y el estudio de la variacion de Garcia, Serrano & Salamanca (2000).

En el tercer capitulo, se presenta la metodologia donde se realiza una contextualizacion del
enfoque de la investigacion, el estudio piloto y posteriormente se describe el disefio de la

investigacion.

En el capitulo cuarto, se analizan y presentan los resultados obtenidos en el escenario de
aprendizaje, se hace una reflexién de las posibilidades y limitaciones del trabajo y por

ultimo, se presentan las reflexiones finales del escenario.



1. AREA PROBLEMATICA

En este capitulo, se presenta la revision de antecedentes del &rea problematica, el

planteamiento del problema y los objetivos del estudio.
1.1. Antecedentes de la investigacion

1.1.1. Un cambio necesario y posible: hacia escenarios de aprendizaje de las matematicas
con sentido para los estudiantes. Garcia, G., & Romero, (2007). Universidad

Pedagogica Nacional. Bogota

La investigacion realizada en el curso 703 ubicada en un colegio publico, tuvo como
finalidad lograr la participacion de los estudiantes en el aprendizaje de las matemaéticas.
Desde la perspectiva de la Educacion Matematica Critica, el estudio se propone construir
un proyecto en el cual los estudiantes se involucren con su propio aprendizaje, puesto que
las referencias de las actividades matematicas estan relacionadas con aspectos sociales,

econdmicos Yy culturales cercanos a los estudiantes.

Los contextos de las actividades fueron seleccionados mediante la relacion sociedad-
naturaleza (ecoldgico), donde se desarrollaron actividades relacionadas con el medio
ambiente, debido a que los nifios manifestaban que el barrio tenia malos olores, habia sitios
de expendio de drogas, contaminacion atmosférica y basuras. Las anteriores actividades se
realizaron con el fin de que los estudiantes, identificaran e interpretaran graficas de
relaciones de dependencia entre magnitudes que varian. En la relacion sujeto — sujeto
(organizacional) se tomaron los datos reales de los documentos oficiales de la localidad,
para que las actividades fueran cercanas a los nifios y las nifias. Asimismo, en la relacion
sociedad — capital — trabajo (productivo), las actividades estaban relacionadas con el
comercio, las cuales incluian situaciones propias de la vida comercial y productiva de la
localidad, en las que estan presentes la variacion proporcional con relacion al precio de los

productos.



A partir de las relaciones ecoldgico, organizacional y productivo se mont6 un escenario de
aprendizaje, con el disefio de actividades relacionadas con la territorialidad, identidad y
espacialidad, a partir del proyecto yo con el mundo (quién soy y quiénes somos como clase
en relacién con la sociedad), el cual se subdividio en dos sub-proyectos: ¢Quién soy yoy la
clase de matematicas de 703? y ¢ Quién soy y quiénes somos como clase en relacion con la
sociedad? En dicho escenario, se les pregunt6 a los estudiantes sobre quiénes eran, dénde

vivian, cdmo era su barrio y cuales eran sus suefios.

El escenario de aprendizaje tenia como proposito la construccion de la identidad social y
cultural de los estudiantes de la clase 703 y la realizacion de una visita a otra ciudad para
que intercambiaran ideas con otros estudiantes de grado séptimo. Los nifios aceptaron
participar e involucrarse en las actividades propuestas en el escenario, las cuales estaban
relacionadas con su contexto cotidiano dentro y fuera de la escuela.

Esta investigacion aporta a nuestro trabajo, el montaje de un escenario que implica
distanciarse de los contenidos matematicos como eje central, para ubicarse en actividades

relacionadas con situaciones cercanas a la vida de los estudiantes.

1.1.2. El papel de los escenarios de investigacion, relacionados con el pensamiento
funcional, en los procesos de inclusion en las clases: un estudio en séptimo grado.
Martinez y Rojas (2011). Tesis de Maestria en Docencia de la Matemética. Bogota,
Universidad Pedagdgica Nacional (UPN). No publicada

El estudio se llevo a cabo en una clase de matematicas de grado séptimo, en una institucion
educativa publica. Desde la perspectiva de los escenarios de aprendizaje (Skovsmose,
2000), el proposito era generar un ambiente inclusivo de aprendizaje que incluyera las
intenciones de los estudiantes. Las actividades matematicas tuvieron como referencia “el
suerio de un viaje” con relacion al pensamiento funcional. Los estudiantes participaron en

el escenario y la clase tenia caracteristicas distintas a la clase habitual.



Por otro lado, desde la perspectiva de los obstaculos de aprendizaje (Skovsmose, 2012), los
autores consideran que el rendimiento academico de los estudiantes tiene implicitas las
condiciones culturales y las oportunidades que les ofrecen el contexto escolar, social y
politico. Asimismo, las actividades que se realizan en el aula de clase deben considerar las
intenciones y las disposiciones de los estudiantes, para que sean participantes activos de su

propio aprendizaje.

El tipo de actividades, la forma de las preguntas y la organizacion en el aula, potenciaron el
camino hacia el didlogo y establecieron una forma de comunicacién, que permitio la
inclusion de los nifios en su proceso de aprendizaje. Las actividades involucraron el
pensamiento funcional, por medio de los costos de los pasajes por via terrestre, la distancia
en kilébmetros entre ciudades y el tiempo de viaje. Con relacion al pensamiento funcional,
los estudiantes usaron constantemente la regla de tres, como estrategia para solucionar
algunas situaciones que se disefiaron en el proyecto. Los autores sugieren que se deben
construir situaciones, donde la funcion prototipo no sea lineal para no obstaculizar el
desarrollo del pensamiento funcional. Y concluyen que el ambiente de aprendizaje
propuesto permitio que en la clase de matematicas, se modificaran algunas rutinas y
procedimientos de participacion, por ejemplo, las formas de comunicacion, estudiante —

estudiante y estudiante — profesor.

El estudio aporta los aspectos que se deben involucrar en un ambiente de aprendizaje
inclusivo, que incluyen las intenciones de los estudiantes. Adicional a esto, para que las
actividades de la clase de matematicas sean significativas, se deben tener en cuenta los

antecedentes, porvenires y no limitarse al curriculo tradicional de matematicas.



1.1.3. Democracy and authority: A complementarity in mathematics education? Vithal
(1999) Zentralblatt fiir Didaktik der Mathematik, 98(6). Second International Handbook

of Mathematics Education.

El objetivo de esta investigacion es el de analizar las potencialidades y dificultades de la
relacién entre la educacién matematica y la democracia durante la intervencién a una clase
de matemaéticas, como parte del trabajo de préctica de una estudiante de licenciatura. En
esta investigacion se analizan tres situaciones que estdn mutuamente relacionadas: las
interacciones en la clase en general, las interacciones en los grupos de trabajo y las

discusiones entre la estudiante de licenciatura y el profesor investigador.

En la primera interaccion, se identifican los acuerdos y desacuerdos en los grupos de
trabajo. En este sentido, Vithal (1999), enuncia que los episodios del saldn de clase pueden
ser considerados como una micro-sociedad, en donde los estudiantes muestran una actitud
democratica y de competencia. En consecuencia, el trabajo desarrollado por los estudiantes

en cada proyecto da la libertad para elegir y controlar su aprendizaje.

Para la segunda interaccion, los grupos de trabajo se encuentran inmersos en la democracia
y la autoridad, ya que el profesor no ejerce el control total sino que transfiere la
responsabilidad a cada miembro del grupo. Los estudiantes en el ejercicio de acciones
democraticas, eligen los aspectos para presentar en su informe final. El liderazgo no fue
ejercido por una sola persona sino por cada miembro del grupo, lo que condujo a dividir el
trabajo y generar participacion e igualdad. Vithal (1999) afirma que la democracia en la
clase de matematicas propicia en los estudiantes la capacidad de actuar y reaccionar

criticamente.

En la tercera interaccion, se generd tension en los modos de ejercer la autoridad y las
nuevas ideas sobre un aula democratica entre la estudiante de licenciatura y el profesor
investigador. Para Vithal (1999) los conceptos de democracia y de autoridad hacen parte de

la clase de matematicas y son opuestos y complementarios.

! Clase de 6 ° grado de 30 los alumnos que se encontraban aproximadamente 11 a 12 afios de edad
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Finalmente, Vithal (1999) plantea dos formas para explicar la democracia en la clase de
matematicas. La primera, sobre la ensefianza de la democracia y como se conecta con las
matematicas en la sociedad. La segunda, sobre como a través de la convivencia

democratica se les da la oportunidad a los estudiantes para participar.

Esta investigacion aporta al presente trabajo, el proceso para analizar las interacciones de
los estudiantes y el profesor reconociendo la democracia en la clase de matematicas, para
identificar las potencialidades y dificultades cuando se desarrolla un proyecto dentro de la
clase.

1.2. Contexto institucional y planteamiento del problema

La clase de matematicas de grado octavo, localizada en una institucién educativa religiosa
privada®, se desarrolla con la metodologia Ensefianza para la Comprensién (EPC). Esta
metodologia relaciona los temas matematicos con la construccion y ejecucion de un
proyecto para la clase. El diagrama (Figura 1) visualiza los aspectos que relacionan el

proyecto con la clase de matematicas:

2 Se encuentra ubicada en los cerros nororientales de la ciudad de Bogota. Solo existe un curso por grado y

estan formadas por aproximadamente entre 20 a 25 estudiantes. Atiende en su gran mayoria a estudiantes de
los niveles socioecondmicos de Estratos 1y 2.
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Topico Meta de
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alcancen durante
la ejecucion del
proyecto

Figura 1. Diagrama que relaciona la EPC en la clase de matematicas

Como se observa en el diagrama anterior, los temas del proyecto estan relacionados con las
matematicas, solo incluyen aspectos que se relacionen con los estandares Basicos de
matematicas (MEN, 2006), por lo que se puede concluir que solo esta enfocado a conceptos
matematicos. Estos proyectos no incluyen temas relacionados con la cultura, con las
intenciones y/o porvenires (Skovsmose (1999)) de los estudiantes y no tienen significado
para ellos, puesto que son definidos por los profesores. Para Skovsmose (1999) la cultura 'y
los antecedentes de los estudiantes se deben relacionar con las actividades realizadas para

que la clase de matematicas sea significativa.

Por otro lado, para la evaluacion de los aprendizajes se utilizan cinco dimensiones basadas
en: perfil individual, dominio de hechos, habilidades y conceptos, calidad del trabajo,
comunicacion y reflexion (Anexo A). La dimension perfil individual, ha conducido a
clasificar a los estudiantes por sus habilidades, haciendo que sean organizados Yy
posicionados en la clase de matematicas. Los estudiantes con “mejores habilidades
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matematicas” son los que habitualmente participan en la clase. Sin embargo, la
clasificacion en la clase de matematicas es la manera mas poderosa de disciplinar a los
estudiantes y va en contra del desarrollo de una micro-sociedad donde los valores

democraticos se puedan experimentar (Skovsmose (1999))

La dimension reflexion, evalla la capacidad critica y autocritica del estudiante para
establecer las conexiones entre sus metas e intereses personales. Esta dimension conduce a
los estudiantes a un proceso individual, que los lleva a tomar decisiones para un beneficio
propio y no para un beneficio comdn. En este sentido, Valero (1999, citada por Valero &
Skovsmose (2012)) afirma que la excesiva importancia que se da al reto individual va en
contra de la democracia deliberativa y colectiva, en la cual un grupo de personas actla

conjuntamente para transformar sus condiciones de vida.

Por otro lado, durante las observaciones de la clase de grado octavo, los estudiantes suelen
realizar las actividades de manera individual, asi el profesor gestione la organizacion del
trabajo por grupos. El uso de nuevas tecnologias como el teléfono celular, ha ocasionado
que los estudiantes se aislen y eviten la interaccion, convirtiéndose en un “habito” que hace

que se concentren en otras actividades y no en las propuestas en la clase de matematicas.

Figura 2. Ambiente de la clase de grado octavo, en donde
se observa el uso del teléfono celular. (Tomado de una
clase de Abril de 2013)

En Figura 2 se pueden observar a dos estudiantes escuchando musica y realizando la
actividad propuesta individualmente, aunque el trabajo sea en grupo. También se evidencio
que la mayoria de los estudiantes hace uso del teléfono celular (algunos de baja y otros de
alta gama), en todos los espacios escolares: académicos, ludicos y de descanso. Este uso

excesivo del teléfono celular (Escuchar mausica, revisar el correo electronico y las redes
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sociales, entre otros), ha ocasionado que los estudiantes compitan por tener mejores
teléfonos celulares y con més aplicaciones, dandole importancia a la publicidad que los
atrae con nuevas tecnologias y les brinda diversas opciones de compra. Este fendmeno esta
relacionado con las nuevas culturas juveniles, por lo que se espera lograr reflexiones
relevantes y criticas de los estudiantes, para desarrollar actividades que refieran el papel de
la educacion matematica en la formacion de jovenes criticos, especificamente en el uso y

consumo del teléfono celular.

A partir de las observaciones y grabaciones de video, se evidencia que el teléfono celular
hace parte de la vida de los estudiantes, por esta razon es inevitable que esté presente en los
espacios académicos y familiares. En consecuencia se busca que el uso de esta tecnologia
se pueda usar como herramienta para que los estudiantes aprendan matematicas y no como
una limitacion para el aprendizaje. El impacto que produce el uso y consumo del teléfono
celular, hace que los estudiantes dediquen muchas horas de su tiempo utilizandolo,
ocasionado que ellos se aislen de su familia y amigos, el uso de esta tecnologia, conlleva a
comportamientos individualizados. En este sentido, Skovsmose & Valero (2012), afirman
que el impacto de la tecnologia va mas alla de la produccidn industrial y, de hecho, afecta

estructuras politicas, econémicas, sociales y culturales.

Este trabajo propone un escenario de aprendizaje con referencia a la cultura del uso y
consumo del teléfono celular, generando un ambiente de aprendizaje para identificar las
acciones colectivas (Valero & Skovsmose (2012) como la accion politica abierta en la clase
de matematicas de grado octavo y la identificacién de las relaciones de dependencia
funcional en el consumo de los teléfonos celulares, la contaminacion de residuos con

teléfono celular, las conversiones de unidades y el uso de la letra como variable.

A partir de estos referentes se propone como pregunta de investigacion, ¢Cémo podria un
escenario de aprendizaje de las matematicas, en referencia al uso y consumo del teléfono
celular, incluir las intenciones de los estudiantes de grado octavo, para que participen

colectivamente en la toma de decisiones?
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1.3. Objetivo General

Analizar las potencialidades y limitaciones de un escenario de aprendizaje de las
matematicas, en referencia al uso y consumo del teléfono celular, para que los estudiantes

colectivamente tomen decisiones.

1.3.1. Objetivos Especificos

v" Disefiar un escenario de aprendizaje en matematicas con relacion al uso y consumo del
teléfono celular.

v' Diseflar las categorias para analizar las interacciones dentro del escenario de
aprendizaje, cuando los estudiantes colectivamente toman decisiones.

v' Identificar si las relaciones de dependencia funcional en el escenario de aprendizaje,

son herramientas empleadas por los estudiantes para resolver las actividades propuestas.
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2. MARCO DE REFERENCIA

En este capitulo se presentan los referentes conceptuales. Se presentan los escenarios y
ambientes de aprendizaje desde el enfoque de la Educacion Matematica Critica. Se explica
la importancia de las ideas poderosas matematicas y del acceso democratico en la clase de

matematicas; y por ultimo, la variacion y el papel de las matematicas.
2.1. Escenarios de aprendizaje

Desde la perspectiva de la Educacion Matematica Critica, los escenarios de aprendizaje
(Skovsmose, 2000), se refieren a las formas de comunicacion, el uso de las TIC
(Tecnologias de Informacién y Comunicacion), los recursos econémicos de la escuela, los
antecedentes de los estudiantes y otros elementos que hacen parte de la ensefianza y el
aprendizaje de las matematicas, los cuales influencian los ambientes de aprendizaje y

establecen la cultura en la clase de matematicas.

Segun Skovsmose (2000), un escenario de aprendizaje promueve un trabajo investigativo o
de indagacién y es utilizado para sefialar las practicas educativas, que se diferencian de
aquellas relacionadas con una clase tradicional (o paradigma del ejercicio). Las précticas
educativas de un escenario de aprendizaje, estan caracterizadas por plantear preguntas
abiertas del tipo ;/Qué tal si...? jPor qué es que...? ;Qué sucederia si...? que generan
maultiples respuestas e invitan a la exploracion y la blasqueda de explicaciones que son
aceptadas por los estudiantes. Al realizar el montaje de un escenario, se modifican las
practicas tradicionales de la clase de matematicas, no hay ejercicios disefiados con
antelacion, los estudiantes aceptan la invitacién y la comunicacion entre ellos hace parte de

un proceso de indagacion y cooperacion.

Para Skovsmose (2000), un escenario genera ambientes de aprendizaje combinando tres
tipos de referencia, otorga de significado a las actividades e incluyen el contexto para la
realizacion de la accion de los estudiantes en la clase de matematicas. Los tres tipos de

referencia propuestos por Skovsmose (2000) se presentan en la Figura 3.
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Figura 3. Tipos de ambientes de aprendizaje. Tomado de Skovsmose (2000)

La primera referencia, relaciona las matematicas cuando se proponen ejercicios donde
Unicamente se emplean algoritmos y operaciones; la segunda, corresponde a la
semirrealidad que relaciona preguntas y actividades donde se aplica una situacion con
datos artificiales que intentan simular una realidad; y la tercera, tiene que ver con las
situaciones de la vida real, que son las relativas a situaciones en contextos reales y

cotidianos de los estudiantes.

A continuacion se muestran ejemplos de tareas relacionadas con los tres tipos de referencia

propuestas por Skovsmose (2000).
Ejemplo 1. Mateméticas

En la Figura 4 se muestran ejercicios que fueron tomados de los cuadernos de matematicas

de los estudiantes del grado octavo en Abril, 2012.

“——

Figura 4. Ejercicios de factorizacion, tomado del cuaderno de Ana, abril 10 de 2012.
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Transcripcion del ejercicio.

m? — 5m — 24 = (m — 8)(m + 3) Trinomio de la forma x* + bx + ¢
144m*n® — 256x8y1% = (12m?n® — 16x*y®)(12m?n® + 16x*y®) Diferencia de cuadrados

5xy3 — 25x2y* + 10x3y> = 5xy3(1 — 5xy + 2x2y?) Factor comin

81 + 180a + 100a? = (9 + 10a)? Trinomio cuadrado perfecto
En este ejemplo, se muestra que los ejercicios tienen una Unica respuesta correcta y
contienen exclusivamente datos cuantitativos necesarios para la solucion de la tarea.
Adicionalmente, los estudiantes conocen los procedimientos algoritmicos para resolver
correctamente los ejercicios, los cuales estdn disefiados para que se resuelvan
individualmente, cualquier otra informacion suministrada en el enunciado del ejercicio es
irrelevante.

Ejemplo 2. Semirrealidad

En la Figura 5 se observa una actividad que alude a una realidad construida, “no real”,

donde se ha usado una situacion con datos artificiales que intentan simular una realidad.

l\h‘k\t XY r{(‘ o u(‘lcl\(‘( S tor G put\cl\(b
Nada i enpiasa € da $2000 1 Ardkaar eac g
A emPesa kb ‘“\n 1,1,(3 Q. i |
A CEmO« KU \ L (“ld (}("\\(\\le A
eraiewn 1\! \Qc K(_Q

é\c\\k\ PeleciC \L\\C\\Q [\«uf\v\c\ < leabio l/((

X8 @S d\‘\& \h
)Lu‘ﬁ) tha naéam cuanto podia eciby A

S ende Lha canick { clalguiera de. pet OGN,
Figura 5. Situaciones problema. Tomado del cuaderno de Ana (estudiante)
Transcripcién del ejercicio:
Angela vende periddicos. Por cada periédico que vende la empresa le dara $200. Por trabajar

ese dia la empresa le paga $20.000. ;Cuénto gana Angela si ese dia que trabajo se vendieron

47 periddicos? ¢Cuantos periddicos vendié Angela si recibié $200.000 por ese dia de trabajo?
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Escriba una manera de cuanto podra recibir Angela si vende una cantidad cualquiera de
periddicos.

En la anterior tarea sobre la venta de periddicos, la situacion es artificial porque la persona
que construyd esta tarea no hizo ninguna investigacion sobre la venta de periodicos, ni
existe una empresa que haya contratado a alguien para que los vendiera. Skovsmose (2000)
dice que la practica de la educacion matematica, ha establecido que los ejercicios con
referencia a una semirrealidad, son un acuerdo entre el profesor y los estudiantes. Los
términos de ese acuerdo se refieren a que el enunciado esta descrito de manera completa en
el texto del ejercicio y que ninguna otra informacion es relevante para resolverlo, pues el

unico propdsito de la tarea es encontrar una Unica respuesta correcta.

Con relacion a los dos tipos de referencia enunciados anteriormente, se puede destacar que
la mayoria de las actividades que se proponen en la clase de matematicas de grado octavo,

tienen como referencia las matematicas y la semirrealidad.

Ejemplo 3. Situaciones de la vida real.

Un ejemplo de situaciones de la vida real, se puede observar en el antecedente enunciado en
el Capitulo | propuesto por Garcia, G., & Romero, J. (2007). Los autores proponen
escenarios de aprendizaje referidos con aspectos sociales, econdémicos y culturales,
cercanos a los estudiantes. Uno de estos escenarios esta relacionado con el espacio
ambiental, donde los estudiantes se acercaron al reconocimiento de algunos problemas
ambientales de la localidad, como la contaminacion atmosférica, las basuras y el ruido. A
partir de este reconocimiento, se generaron acciones para usar diferentes instrumentos para
recolectar los datos, realizar observaciones, aplicar conocimientos y matematizar. Este
escenario es importante para generar acciones colectivas y para asumir una perspectiva

critica de las matematicas.

En el anterior escenario de aprendizaje, se ilustran diferentes aspectos de referencias reales

que proveen de significado a las actividades. Las actividades como la recoleccion de los
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datos y las observaciones realizadas por los estudiantes son reales, debido a que los
problemas ambientales de la localidad estan basados en documentos oficiales. El profesor
sugiere discusiones enfocadas a la indagacion: ¢Se puede localizar en el mapa la
contaminacion de fuentes de agua que pasan por la localidad de Usme? ;Cuales crees que
son las principales fuentes de agua contaminadas? El problema ahora se convierte en la
lectura de mapas en donde se muestran sectores con diversos tipos de contaminacion, lo
que implica la decodificacion de simbolos y las relaciones de dependencia cualitativas

relacionadas con las zonas contaminadas y el origen de la problematica.

Otros aspectos que también son importantes para caracterizar un ambiente de aprendizaje
son las formas de comunicacion, los antecedentes y el porvenir de los estudiantes, los
cuales influencian los ambientes de aprendizaje y establecen la cultura del clase de
matematicas (Skovsmose, 2000).

2.2. ldeas poderosas y acceso democratico en el salon de clase de matematicas.

El salon de clase de matematicas es una microsociedad, donde estan presentes las
interacciones entre los estudiantes y el profesor y entre los mismos estudiantes. Las
interacciones que se desarrollan en la clase de matematicas, deberian generar en los
estudiantes condiciones para involucrar su cultura y el didlogo para concebir nuevos
aprendizajes. Para Alrg & Skovsmose (2012), el dialogo tiene como objetivo obtener
nuevas comprensiones, hace parte del proceso de indagacion y mantiene la igualdad entre

los participantes.

En la clase de matematica, los actos de habla y el dialogo hacen parte del lenguaje. Alrg &
Skovsmose (2012) afirman que todos los actos de habla pueden aportar aprendizaje cuando
se realiza un acto dial6gico, en el cual existe un proceso colectivo que involucra la
curiosidad, el sentido critico y la ponderacién reflexiva. Algunos de los actos dial6gicos
presentes en la clase de matematicas, que se identifican son la localizacién que permite
identificar el hallazgo de algo nuevo o reconocer algo de lo que antes no se era consciente.

El profesor y los estudiantes pueden generar preguntas o explorar diferentes posibilidades.
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Cuando se reconoce algo de lo que no se era consciente, los estudiantes pueden identificar
los aspectos méas relevantes y pueden hacerlo accesibles a ellos. En el proceso de
indagacion, los estudiantes defienden una postura, identifican la problematica y adoptan
algunas ideas matematicas, a través de diferentes representaciones como bosquejos y
diagramas. Asimismo, expresar libremente los pensamientos, las ideas y las emociones
dentro del proceso de indagacion, se considera pensar en voz alta, asi como formular ideas
impulsivas hace visible y accesible una perspectiva para la controversia o la amplificacion

colectivas.

Para Alrg & Skovsmose (2012), el proceso de ensefianza — aprendizaje incluye una
variedad de actos dialdgicos que hace parte del aprendizaje dialégico y desarrollan una
posicién critica. Lo anterior, acompafiado de reflexiones criticas sobre las matematicas,
Ilegan a ser un elemento importante en el desarrollo de la ciudadania critica. De la misma
forma, Skovsmose & Valero (2012) consideran que el didlogo y la critica, son aspectos que
estan presentes en el aprendizaje de las matematicas, cuando se reflexiona sobre lo que
sucede en la clase, posibilitando la creacion de un lenguaje con nuevas visiones sobre las

matematicas escolares y el desarrollo de una ciudadania critica.

Para acceder democraticamente a la clase de matematicas, las acciones sociales deben ser
colectivas y tener como finalidad, la transformacion de condiciones de vida de los que estan
involucrados, permitiendo que las personas se comprometan colectivamente para solucionar
problemas. Para Valero & Skovsmose (2012) la conexion entre la educacion matematica y
la democracia, se sitla en la esfera de las interacciones sociales, definiéndola como una

accion politica abierta, con el propdésito de que sea emprendida por un grupo de personas.

Con el fin de contribuir a la colectividad,® Valero & Skovsmose (2012) han propuesto que
las acciones humanas son sociales, donde la democracia requiere de personas que
participen en la toma de decisiones y generen condiciones equitativas. Esta nocion podria
llegar a evitar la exclusion e invitar a la participacion activa de todos los individuos que

hacen parte de una comunidad.

¥ Primera de las nociones de la democracia que plantea Valero &Skovsmose (2012, pag. 14)
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Cuando los miembros de una comunidad comparten la necesidad de cooperar, participan
colectivamente para tomar decisiones y generar condiciones de vida aptas para todos, lo
que significa que pueden actuar politicamente como ciudadanos criticos. Igualmente, los
Estandares Basicos de Competencias en Matematicas (MEN, 2006), afirman que la
educacién matematica busca contribuir en la formacion de valores democréticos, lo que
implica reconocer diferentes pensamientos para la toma decisiones y ejercer la ciudadania
critica. Estas acciones les permitiran a los individuos transformar la sociedad de manera

colectiva.

Por otro lado, para Valero & Skovsmose (2012) las ideas matematicas se relacionan con un
punto de vista cultural, considerando que las practicas son la oportunidad para que los
estudiantes participen en una comunidad, permitiendo incluir las intenciones de la actividad
con el aprendizaje. Las ideas matematicas poderosas enunciadas por Valero & Skovsmose

(2012) se relacionan en dos proyectos, que se describen a continuacion:

El primer proyecto, “nimeros pequefios y terribles”, se desarrolld6 en Dinamarca sobre el
envenenamiento por salmonella. Desde el punto de vista cultural, permite incluir las
intenciones y la participacion de los estudiantes con el aprendizaje. El objetivo era
establecer como podria la escuela, la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas
proporcionar herramientas para analizar estos riesgos de una manera significativa. Los
estudiantes y los profesores construyeron modelos de huevos infectados con salmonella en
color azul y no infectados en color amarillo; tomaron muestras, realizaron probabilidades y
control de calidad sobre los huevos que podrian venderse, para finalmente tomar decisiones
a partir de los datos obtenidos. El proyecto se fundament6é en una discusion sobre las
diferencias en los calculos matematicos ideales para obtener la probabilidad de un huevo
infectado y las cifras empiricas que inicialmente consideraron los estudiantes para
determinar esta probabilidad. Luego, se generd un debate para determinar la nocién de

riesgo de consumir huevos contaminados con salmonella.

El segundo proyecto, “las macro cifras que llegan a ser macro peligros”, realizado en

Colombia, propuso un escenario relacionado con la economia y la politica inestable del
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siglo XX. El proyecto tenia como proposito que los estudiantes de grado décimo y
undécimo, reflexionaran sobre el sistema econémico UPAC* y a su vez se informaran con
sus familiares, amigos y profesores sobre las caracteristicas, causas y consecuencias del
mismo. Los estudiantes investigaron sobre como determinar el pago de amortizacion de las
cuotas de vivienda por medio del sistema UPAC. Identificaron los problemas y dificultades
que surgieron a partir de la imposicién de este sistema en Colombia durante los afios 1997 y
2000. Los estudiantes calcularon el interés nominal sobre un préstamo en condiciones
normales, donde las tasas de interés y la variacién en la inflacion eran estables,
comparandolo con los resultados de las tasas de interés y la variacion en la inflacion entre
los afios 1997 y 2000. Luego se reunian en grupos con casos similares y aconsejaban a las
familias sobre los nuevos sistemas de amortizacion con el banco, proponiendo alternativas
para la adquisicion de créditos hipotecarios. Uno de los propdsitos de este proyecto era que
los estudiantes se involucraran en un proceso de investigacion en la clase de matematicas,
que generara cambios en su vida financiera. ElI proyecto permitié que los estudiantes
reflexionaran sobre el uso de las matematicas como una fuente de poder a través de

modelos econdmicos y sociales.

Los proyectos “numeros pequefios y terribles”, “las macro cifras que llegan a ser macro
peligros”, proporcionaron a los estudiantes el acceso a las matematicas “reales”, desde el
punto de vista de las situaciones de salud publica como el caso de Dinamarca, o como el
econdmico y social de Colombia en el siglo XX. Para Valero & Skovsmose (2012), desde
la perspectiva sicologica, las ideas matematicas pueden ser significativas para los
estudiantes, debido a que los proyectos aportan a la clase de matematicas, situaciones
concretas que los estudiantes pueden usar para comprender aspectos de su vida cotidiana.

Otro de los ejemplos, proporcionados por Skovsmose & Valero (2012), desde la

perspectiva cultural, es el estudio de caso realizado por Frankenstein (1995, citado por

4 En Colombia en los afios 70’s se tenia un modelo econémico y social llamado Unidad de Poder
Adquisitivo Constante (UPAC), este sistema pretendia promover el ahorro del sector privado y la
adquisicién de vivienda sobre la base de las tasas de interés e inflacion controladas por el gobierno
nacional.

23



Skovsmose & Valero (2012)) donde la autora propone problemas matematicos relacionados
con asuntos como el desempleo, los impuestos y la politica econdmica en personas adultas
trabajadoras. Y el realizado por Mukhopadhyay (1998, citado por Skovsmose & Valero
(2012)), que trata de una investigacion matematica en la clase con relacion a las mufiecas
Barbie. La autora quiso promover una actitud critica del comportamiento de los jovenes
hacia los estereotipos de la mujer perfecta con el cuerpo parecido al de la mufieca y los

desordenes alimenticios consecuentes.

Finalmente, Valero & Skovsmose (2012) consideran que para construir una sociedad lista
para los retos futuros, es necesario poner al individuo con todas sus capacidades y
habilidades, en el centro de una sociedad que tiene que aprender cOmo ser
democraticamente social. Este aspecto se ve reflejado en la mision de la institucion donde
se realiza este trabajo, debido a que los estudiantes tienen como compromiso la

construccion de una sociedad mas justa para todos los que conforman la comunidad.

2.3. La variacion y el papel de la matematica

En los lineamientos Curriculares de Matematicas (MEN, 1998), uno de los pensamientos
que se enuncia, es el pensamiento variacional. Este pensamiento, involucra aspectos del uso
comprensivo de la variable y sus diferentes significados, la funcion y sus diferentes formas
de representacion y el analisis de relaciones funcionales. Para Garcia, Serrano & Salamanca
(2000) una de las nociones para construir en la clase de matemaéticas con relacion al

pensamiento variacional, es el estudio del cambio y su medicion.

Para desarrollar el pensamiento variacional en la clase de matemaéticas, es necesario
identificar los elementos basicos de la variacion®. Segin Garcia & et al (2000) en los
escenarios de variacion se identifican dos estados, el estado el inicial y el final. Un lapso de
tiempo puede diferenciar estos dos estados, generando la idea de dependencia implicita,
porque se relaciona una cantidad cualquiera con una magnitud de tiempo. El estudio
desarrollado por Garcia & et al (2000) gir6 alrededor de problemas de estructura de cambio

que se enfocaron en los aspectos de seméantica, formatos de enunciados y la clasificacion de

> Propuesta desarrollada por Garcia, Serrano, & Salamanca (2000).
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Bruno y Martinon (1997, citado Garcia & et al (2000)), quienes sefialan que en la
elaboracion de situaciones de variacion, derivan problemas aditivos de cambio y se

establecen expresiones equivalentes.

A partir de los anteriores referentes, la tematica seleccionada para el escenario de
aprendizaje - uso y consumo del teléfono celular -, propicia el acercamiento al concepto de
funcion dentro de un contexto cercano para los estudiantes de grado octavo. Para Garcia &
et al (2000) el pensamiento variacional se encuentra en las practicas de la vida cotidiana de
un ciudadano, permiten la toma de decisiones y ayudan a comprender la realidad del mundo
que nos rodea. Los fendmenos de la vida diaria, social y econdmica se expresan a través de

la dependencia.

Para este estudio se tuvo en cuenta el fendmeno del uso y consumo del teléfono celular,
presentando la informacion a través de tablas donde se relacionan los costos de minutos,
mensajes y datos en planes prepago y pospago de la telefonia mévil Claro® como se observa
en la Figura 6:

VALOR POR MINUTO

OTROS QPFERADDORES EMN CELULARES PREPAGO

@ e ANTES DESPUES
5360 o —=4230

Seamos Claro 180 Promo Ablerte Tipo de mensaje Costo
Mawvil F137 A incluido

Cargo Fijo Mensual con IVA ¢ Impaconsuma® 530,900 .. ) )
L o G Movil de otro  operador F297 A incluido

rinukos Induidos a Cyalquier Desting movil v Hija naciona 180

Himergs Elegidos a Cualquier Dasting ) nacional

winutos Dispanibles para Kimeros Elegidos 3 Todo Desting 300 Mawvil de operadores  $338 V4 incluido

Mensaje de Tento a Mviles Claro de Obsequio D internacionales

Valor minuta Adicional 4 Todo Desting con IV @ Impoconsuma® 5172

Figura 6. Costos de minutos, mensajes y datos de la telefonia mévil Claro

® La telefonia movil Claro es la més usada por los estudiantes del colegio y por usuarios en Colombia.
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Esta actividad, se realizé con el fin de que los estudiantes analizaran e interpretaran los
datos mostrados en la informacion de la telefonia mévil y de como las variables de
dependencia como el precio vs el beneficio, son determinantes para tomar una decision

sobre el tipo de plan que se ajuste a sus necesidades.

Por otro lado, para introducir el estudio de la variacion, es necesario conjugar la
presentacion de problemas con diferentes representaciones (pictograficas, tablas) y aspectos
verbales (Garcia, Serrano, & Salamanca, 2000). Los estudios de la variacidon deben iniciarse
con los estudiantes en la interpretacion y explicacion, de los cambios que expresan
dependencia entre magnitudes. Al observar los cambios del mundo e interpretarlos, los
estudiantes tienen herramientas que pueden usar para tener conocimiento informal de las
funciones e incluso, tomar decisiones sobre algunos aspectos sociales que se involucran en

su vida.

Como lo enuncia Garcia & et al (2000), la primera nocién que debe tener un estudiante
acerca de relaciones funcionales, es el cambio de una magnitud y con respecto a los
cambios de una magnitud x. Esta nocion establece relaciones entre las magnitudes
variables, la dependencia y correspondencia, que hacen parte de la nocién de funcion. La
idea de funcién expresa la dependencia de la magnitud y con respecto a la magnitud x.,

cuando se le asigna diferentes valores a la magnitud x.

Para Garcia & et al (2000) esta dependencia esta asociada a la idea de variacién, porque
para variar una magnitud ésta debe estar dependiendo de otra. Para este trabajo, la
dependencia entre magnitudes se presenta, por ejemplo, en la Figura 7 se relaciona la
magnitud tonelada y la cantidad de metales preciosos para reciclar (véase Capitulo de

Analisis).
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¢ Qué tantos metales preciosos se podrian reciclar?

por habitante al ano,

De un milén de celulares se podria Cada a0 se 20.000
oblener producen lbras
> N miliones de
' foneladas
G B ——— —
::5,‘. g 2 r:cno:o‘;:u 50 | Segun el RAEE en Colotbia Cada I
2 o Boras | dho se prodice 110.000 [
& 20 20 " toneladis de vesiduos de I
I i ;
R Sores | Celulares, eguivalamtes q 2.4 Kg I
I I

. aproximnadametrce.
Plata Paladum Oro Cobre

Figura 7. Magnitud de toneladas y cantidad de residuos de teléfonos celulares

Segun Garcia & et al (2000) para iniciar el aprendizaje de funcion, se necesita establecer la
idea de dependencia entre cantidades. La variacion, se relaciona con la resolucién de
problemas con estructura aditiva y multiplicativa, los enunciados verbales y tabulares. Para
realizar un estudio de la variacion es necesario contar con materiales manipulables que
estén acompafiados de expresiones orales e interpretaciones que impliquen pictografias y
enunciados verbales. Para Garcia & et al (2000), las actividades deben involucrar
situaciones del entorno de los estudiantes como las ciencias naturales y sociales. La lectura
e interpretacién de pictografias, debe ser un aspecto que se emplee como recurso didactico

de la clase de matematicas.

Otro tipo de actividad propuesta por Garcia& et al (2000), son las referidas a las relaciones
funcionales que emplean representaciones tabulares y graficas. Estas representaciones
relacionan y expresan las cantidades o magnitudes de las variables. Entonces, es necesario
que los estudiantes aprendan a identificar cantidades que se relacionan en las tablas, para
que luego estas cantidades sean interpretadas, en relaciones de dependencia. Es importante
establecer la disposicion vertical u horizontal de las variables dentro de una tabla para la
comprension de la variacion. Para Garcia & et al (2000), cuando se crean situaciones de
variacion estas deben ayudar a los estudiantes a identificar, qué permanece constante y qué

es lo que cambia dentro de la situacion.

La interpretacion de la informacidn en representaciones tabulares y gréficas, ayuda a que el

estudiante establezca modos para organizarla esta informacion y le sirva como herramienta
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para aprender conceptos matematicos, analizar informacién que le permita tomar
decisiones. La siguiente actividad (Figura 8), pretende que los estudiantes observen y
analicen la relacion entre la velocidad y la capacidad de personas que caben en cada medio

de transporte.

Cbserva y analiza que medic de transporte representa cada punto en el diagrama
siguiente:

Medios de transporte

Alimentador Bus urbano Bus escolar

A
Velocxdad

medo
transporte

A 4

Cartidod ce
Personas Que
transportan

Figura 8. Actividad 1. Analisis de gréaficas

Esta actividad de representacion grafica (Figura 8) (véase en capitulo 3), busca que los
estudiantes a partir de la informacion gréafica, identifiquen las posiciones de cada punto, con

relacién a estas dos magnitudes.

Otro tipo de actividades que propone Garcia & et al (2000) relacionan la nocion de variable
con los acontecimientos cercanos a los estudiantes. La nocidn de variable se puede adquirir
cuando se realizan actividades constantes, que involucren situaciones cercanas a los
estudiantes (Gutiérrez, Rico & Gonzélez (1991, citado por Garcia & et al (2000)). Un
ejemplo, de una situacion cercana a los estudiantes, que involucra la nocién de variable, se

observa en la Figura 9
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PROMOCION POR RECARGA PARA USUARIOS
ACTIVADOS ANTES DEL 26 DE FEBRERO DE 2013: @

Vigencia Promocion Vigencia
RECARGAS
Recarga Pico y Placa | pico y placa
$ 10.000 60 Dias $ 6.000 60 Dias
$15.000 60 Dias S 6.000 60 Dias
$ 20.000 60 Dias $ 17.000 60 Dias
$ 25.000 60 Dias $ 17.000 60 Dias

Figura 9. Tabla de

informaciéon planes

prepago del operados Claro

¢Qué informacion sera necesaria darles a las
personas para que tomen una decision, en la compra
de un teléfono celular?

La actividad anterior fue disefiada para este trabajo, con el fin de determinar la relacion de

dependencia entre el costo de recarga de minutos para usuarios y la cantidad de minutos

otorgados, reconociendo la nocién de variable en la relacion precio vs valor del minuto de

celular.
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3. METODOLOGIA

En este capitulo, se describe y analiza el estudio piloto para definir las categorias, la
contextualizacion del enfoque de la investigacion, el sistema de categorias y el disefio de la

investigacion.

3.1. Estudio Piloto

Durante el mes de octubre de 2012, se realizd6 un estudio piloto en una clase de
matematicas, por medio de una actividad Ilamada: Creando una noticia. El objetivo era
establecer las categorias aprioristicas y emergentes. Para lograr el objetivo se propone a los
estudiantes de grado octavo, participar colectivamente en construccion de una nueva revista
juvenil, identificar e interpretar informacion de graficas estadisticas. Como se muestra en la
Figura 10, en la imagen 1 se observa que los estudiantes muestran interés para realizar la
actividad. En la imagen 2, se muestra la organizacion del trabajo por grupos. En la imagen

3 se visualiza el trabajo de los grupos en accion.

Imagen 1 ) Imagen 2 Imagen 3

Figura 10. Estudiantes trabajando en grupos

La actividad se apoyo en gréaficas estadisticas como se observa en la Figura 11, acerca del
incremento del uso del teléfono celular en los dltimos afios y el empleo del internet de

acuerdo a las edades en Colombia.
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Figura 11. Gréfica estadistica para la creacion de la noticia.

A partir de la gréafica anterior un grupo de estudiantes proponen la noticia que se observa en

la Figura 12:
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Figura 12. Noticia realizada por el grupo de estudiantes seleccionado
Transcripcién de la noticia:

“¢Dependencia o gusto por la telefonia movil? La telefonia movil ha incursionado
fuertemente estos ultimos afios en el pais. EI ministerio de comunicaciones nos presenta una

de sus mas recientes estadisticas con respecto a la penetracion de telefonia fija y movil
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basando su estadistica en lineas por cada 100 habitantes. Nos presentan claramente el
notorio incremento de lineas moviles en 6 afios. Partiendo de una diferencia de penetracion
en el afio 2003 de estas telefonias, teniendo como mayor variable la telefonica fija. Durante
los siguientes cinco afios el porcentaje de telefonica fija se mantuvo, siendo doblada por la
movil aproximadamente 7 veces. Creando una incognita ¢la telefonica movil estd creando

dependencia, o por sus beneficios lleva a aumentar su gusto en grandes masas?”

El grupo de estudiantes propone algunos cuestionamientos para realizar la noticia como:
¢ Dependencia o gusto por la telefonia movil? ;La telefonia mévil esta creando dependencia, o
por sus beneficios lleva a aumentar su gusto en grandes masas? Estos cuestionamientos muestran
que las estudiantes reflexionaron sobre la dependencia que tienen las personas por el teléfono

celular y expresan ideas colectivas que surgen a partir de la grafica.

En esta noticia, se identifica una relacion funcional implicita con respecto al nimero de
teléfonos fijos vs los teléfonos mdviles, que evidencia los estudiantes escriben “El
porcentaje de la telefonia fija se mantuvo, siendo doblada por la mévil aproximadamente 7
veces”. Esta relacion funcional establece que por cada 2 teléfonos fijos habra 7 teléfonos
moviles. Es decir, que las estudiantes identificaron que en Colombia la telefonia fija, tiene
menos suscriptores que la telefonia movil, reconociendo el incremento de la telefonia movil
en los afios 2003 al 2008.

Luego de la construccion de la noticia, se propone que en carteleras los grupos de
estudiantes comuniquen a sus compafieros, la tematica seleccionada en la construccion de
la noticia. Con el fin de analizar los actos dialdgicos en esta actividad, se identifica que las
estudiantes pensaron en voz alta, cuando formularon ideas que involucran la dependencia
de comprar teléfono mévil. Ademas las estudiantes identificaron las variables relacionada
en la gréfica. Esta clase fue grabada para poder evidenciar los actos dialégicos que estan
presentes en las interacciones. Un grupo de estudiantes presentd la cartelera como se
muestra en la Figura 13, donde se destacan varios cuestionamientos alrededor del uso y

consumo del teléfono celular.

32



Transcripcion de la cartelera

Tecnologia, ¢ Ventaja o desventaja?

El altimo reporte del ministerio de tecnologia de la
informacion y las comunicaciones de Colombia,
presenta una estadistica de la penetracion de la
telefonia movil y fija de nuestro pais. En los ultimos
6 afios se ha realizado una serie de estudios que
muestra estadisticamente hablando como se ha

incrementado el uso y consumo de la telefénica

movil. Lo que nos crea un cuestionamiento ¢pasaron rigura 13. Cartelera realizada por el grupo
de ser moda, a ser una necesidad? sobre la noticia creada.

Del mismo modo nos referimos al uso del internet,

segun estudios los mayores consumidores de esta red

oscilan entre 12 y 17 afios proseguidos de jovenes

entre 18 y 24 afios. Esto genera un cuestionamiento

mayor ¢Cuanto la tecnologia a incursionado en

nuestra vida?

En esta cartelera, se analiza la posicion adquirida por los estudiantes, cuando se localizan
cuestionamientos sobre la tecnologia como se observa en las preguntas: Tecnologia, ¢Ventaja
o0 desventaja? ¢Pasaron (Refiriéndose al teléfono celular) de ser moda, a ser una necesidad?
¢ Cuanto la tecnologia ha incursionado en nuestra vida? Para Skovsmose (1999), las preguntas,
cuando son propuestas por los estudiantes, hace parte de la aceptacion a un escenario de
aprendizaje. Los argumentos presentados evidencian que los estudiantes defienden una posicién

sobre el consumo del teléfono celular, cuando expresan la frase: la tecnologia ha incursionado en

nuestra vida.

En la siguiente interaccion estudiante - profesor se identifica la reflexion realizada por Ana
y Andrea’ frente al trabajo en grupo:

" Nombre cambiados, para proteger la identidad de las estudiantes
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1. Profe: ;{Qué es lo que mas te gusto6 de la actividad?

2. Ana: Eh, pues yo creo que es el producto final, porque lo hicimos entre todas, teniamos
un aspecto claro para exponer y que todos podemos lograr, llegar al mismo punto, desde

3. diferentes perspectivas.

4. Profe: Ok, Andrea, ¢Qué fue lo que més se les dificultd?

5. Andrea: Bueno, yo al principio pensé que se nos iba a dificultar mucho ponernos de
acuerdo, pero lo gue se nos dificulté un poco fue buscar las palabras que las pudiéramos

expresar de la noticia que queriamos dar a conocer sobre lo que pensabamos.

En el anterior episodio en la interaccién 2, Ana describe que el trabajo fue desarrollado
colectivamente - porque lo hicimos entre todas - por las participantes del grupo y en la
interaccion 4 Andrea reconoce los acuerdos logrados por el grupo, a través de la

comunicacion cuando expresa queriamos dar a conocer sobre lo que pensdbamos.

En conclusion, el estudio piloto aporta a la creacion de las categorias aprioristicas y
emergentes de este trabajo, debido a que la actividad sobre la creacidn de una noticia, tenia
como objetivo que los estudiantes trabajaran en grupo e interactuaran para tomar decisiones
entorno al impacto del uso de teléfono celular. A partir del analisis de las grabaciones de
video del estudio piloto, se reconocen los actos dialdgicos pensar en voz alta e identificar
como parte de las categorias de andlisis que se tendran en cuenta para este estudio.

3.2. Enfoque de investigacion

El enfoque de investigacion de este estudio esta sustentado en la accion - reflexion de los
procesos sociales, relacionados con las précticas educativas de la ensefianza y aprendizaje
de las matematicas (Skovsmose, 1999). Para este estudio se establece como metodologia
la Investigacion-Accion (Figura 14), inscrita en el paradigma socio critico, que se refiere
a que el investigador propone a los sujetos la participacién y la reflexion critica de una

problematica social. En este paradigma todos los sujetos deben tener la misma posibilidad
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para cuestionarse, exponer y defender sus ideas en contra o a favor de las ideas de los otros
sujetos.

Este trabajo tiene como referencia el enfoque de los aspectos socio-politicos de la
educacion matematica critica. EI contexto sociopolitico se puede definir como el espacio
socioldgico de nivel macro, que influye en las interacciones més focalizadas de la
ensefianza y el aprendizaje de las matematicas, en contextos de nivel micro como el salon
de clase. Es decir, establecer el vinculo que existe entre las estructuras sociales, culturales,
econdmicas Y politicas, relacionadas con lo que sucede en el salén de clase con respecto a

la ensefianza y el aprendizaje de las matematicas.

Desde el punto de vista sociopolitico, los sujetos son asumidos como seres actuantes que
toman decisiones para aprender matematicas. Adicionalmente, el significado de la actividad
educativa y de aprendizaje no depende necesariamente de los procesos de cognicion
internos en la mente del estudiante, sino especialmente de la relacion que el estudiante
pueda hacer entre las actividades del salon de clase, su mundo y en particular sus

posibilidades futuras de vida.

Dentro de la clase de matematicas, las interacciones entre los sujetos deben encontrar las
razones para aprender o no aprender matematicas, y fuera de la clase, esta constituido por la
complejidad de las dimensiones de la vida social e individual del estudiante, es decir, la
subjetividad y los sujetos de quienes aprenden matemaéticas, (Mellin- Olsen, citado por
Garcia et al, (2007)).

El esquema general del estudio corresponde a las etapas que se describen como
fundamentales para una investigacion - accion. EI modelo Kemmis (1989, citado por La
Torre (2007) que se muestra en la Figura 14, corresponde a un ciclo permanente de
reflexion y accion que se desarrolla en las cuatro fases que comprenden la elaboracion de
un plan de accion, la actuacién y la implementacion de los efectos de la accion y la

reflexién colectiva sobre los resultados obtenidos.

35



Ciclo1

Reflexionar
Planificar
Actuar

Observar
Ciclo 2

Revisar el plan.

\ Replantear el plar

(comenzar
un nuevo ciclo)

Ciclo 3

Figura 14. Los momentos de la investigacion accion. Tomado de La Torre (2007)

Segun Kemmis & MCTaggart (1992, citado por Castellanos (1998) se proponen los

siguientes pasos para la planificacion de la investigacion — accion:

Primer paso: El Reconocimiento. Se debe realizar una reflexion inicial sobre el tema y la
situacion a tratar, donde se describe qué se va a trabajar y quiénes seran los protagonistas
del trabajo. En este paso es necesario comprender el contexto social y cultural de los

estudiantes, para identificar quiénes son y cuales son sus intereses.

Segundo paso: La Planificacion. En su elaboracion se tiene en cuenta la pregunta de
investigacion, los objetivos del estudio, las formas de control, la evaluacion de la puesta en
practica y los efectos de su accion. Debe contestar a un plan o lista de actividades sobre

quién hara qué, cuando, donde y cdmo, con quién se trabajara y con qué objetivo.

Tercer paso: puesta en practica. En la ejecucion se debe controlar todo lo que sucede a

medida que se va avanzando, llevando una bitacora para registrar las ideas y observaciones
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que se van recogiendo, para que se analicen e interpreten como base para la reflexion de la

etapa siguiente.

Cuarto paso: Reflexion. En este paso se hace un analisis, se sintetiza, se explica y se sacan
conclusiones a partir de la situacién tematica, los logros, limitaciones de la accién vy las
implicaciones para la accion futura. Esto con el objetivo de integrar las reflexiones del plan

inicial y el paso para la accion.

Con base en estos referentes y en funcidn del objetivo general del presente trabajo: Analizar
las potencialidades y limitaciones de un escenario de aprendizaje de las matematicas, en
referencia al uso y consumo del teléfono celular, para que los estudiantes colectivamente
tomen decisiones, se monta un el escenario de aprendizaje, a partir de la cultura de los

estudiantes con referencia al uso y consumo del teléfono celular.

A continuacion, se describe el disefio de investigacidn para este trabajo.

3.3. Disefio de la investigacion

Esta investigacion se desarrollo a través de tres fases articuladas entre si, y una unidad de

analisis de los datos como se ve en la Figura 15:

La primera fase, comprende el diagndstico y recoleccion de la informacidn, en la que se
distingue una situacién relacionada con el uso y consumo de teléfonos celulares y/o su
influencia dentro y fuera de la clase de matematicas de grado octavo. Esta situacion
propicid la revision de antecedentes (Apartado 1.1.) y referentes conceptuales relacionados

con las ideas poderosas y el acceso democréatico en la clase de matematicas (Apartado 2.2.)
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A través de la observacién de la
Se identifican las clase de matematicas se evidencié
posiciones colectivas que que el trabajo se realiza
aparecen en el proyecto, se individualmente, porque los
identifican la dimensién estudiantes durante muchas horas de
politica que se involucra y su tiempo utilizan los teléfonos
se generan categorias de celulares y existe poca interaccion
analisis entre ellos.

/

DISENOY
EJECUCION DE

Se plantea el proyecto
“¢Es necesario cambiar de
celular...?”, desarrollado
en grupos de trabajo, y las
interacciones fueron
grabadas en video.

Se inician actividades
sobre el significado
cualitativo de las gréficas.
Donde se incluyen la
interpretacion de puntos y
comparacion de
informaciones.

Figura 15. Proceso ciclico de la investigacion
3. 2.1 Técnicas de recoleccion de informacion

A continuacion se describen los instrumentos de recoleccion la informacién en cada fase:

En la primera fase se utiliza como instrumentos de indagacion:

v' Realizar observaciones y grabaciones en video de la clase de matematicas de grado
octavo, para describir el ambiente de aprendizaje segun los referentes conceptuales
de Skovsmose (2000), y la identificacién de problema de investigacion ( Enunciadas
en el apartado 1.1)

v Realizar encuestas sobre el uso que le dan los estudiantes al teléfono celular e
indagar sobre la necesidad e importancia de tenerlo.
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A partir de la reflexion realizada con las evidencias recopiladas en la primera fase, y con
relacion al tipo de tareas realizadas por parte de los estudiantes de grado octavo, se propone
la segunda fase. Para esta fase, los estudiantes deben interpretar graficas y relacionar las
variables que se involucran, para recolectar esta informacién se una utiliza como

instrumento de indagacion:

v Guia de trabajo que involucre tareas de tipo visual, puesto que los estudiantes estan

acostumbrados a reconocer solamente tareas de tipo verbal y/o algoritmico.

El propésito de las fases | y 11 se presenta a continuacion en la Tabla 1:

Tablal. Fase ly Il

INSTRUMENTOS PROPOSITO

Fase 1.
Observacién y | v* Descripcion de ambiente de aprendizaje
grabaciones de video. | v' Identificacion de la situacién problema
Encuesta

Fase 2. Guia de trabajo: Medios | v' Interpretacién de las graficas y relaciones de
de Transporte y dependencia
Bombillos.

Después del analisis de las fases | y 11 y del estudio piloto se decide montar un escenario de
aprendizaje (Fase Ill) empleando informacién visual e involucrando la tematica del uso y

consumo del teléfono celular.
Para recolectar la informacion en esta fase se emplearon:

v’ Guias de trabajo, con el objetivo de indagar sobre las reflexiones generadas por los

estudiantes, durante la ejecucion de escenario de aprendizaje.
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v Exposicion de los grupos de trabajo sobre la tematica seleccionada a la comunidad

educativa.

v Grabaciones de video para poder determinar lo que sucedia dentro de la clase de
matematicas, con el fin de analizar las posiciones colectivas, generadas por un

grupo de estudiantes.

El propdsito de la fase 111 se presenta a continuacion en la Tabla 2:

Tabla 2. Fase 3.

INSTRUMENTOS PROPOSITO

Fase 111 Guias de trabajo ¢Es necesario
cambiar de celular...? y Actividad “El | Identificar algunos actos dial6gicos
gran debate” (Alrg & Skovsmose (2012)), y las

Grabaciones de 4 sesiones de trabajo, | réflexiones de los estudiantes durante la

(cada sesion de un tiempo de una | ejecucion del escenario de aprendizaje.

hora y media)

A continuacién se presenta el sistema de categorias definidas para este estudio, basadas en
los actos dialogicos de Alrg & Skovsmose (2012), en donde se tendran en cuenta solo
algunos de estos actos. En las observaciones de las actividades propuestas en el escenario
de aprendizaje se hacen mas evidentes, la identificacion para hablar de ideas matematicas;
la localizacion para expresar y explorar preguntas abiertas relacionadas con la
problemadtica; al expresar una nueva idea a un grupo y defenderla y pensar en voz cuando
los estudiantes expresan emociones y reflexiones sobre la problematica de este estudio. Se
considera que estos cuatro actos dialdgicos evidencian el desarrollo de la participacion y la
interaccion de los estudiantes en el escenario. Los otros actos dialdgicos (entrar en
contacto, reformular, controvertir y evaluar) Alrg & Skovsmose (2012) pueden aparecen

dentro del escenario, pero no son tan evidentes en las grabaciones de video. Para este
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estudio los actos dialégicos identificar, localizar, defender y pensar en voz alta, hacen parte
de la toma de posiciones colectivas de los estudiantes dentro del escenario de aprendizaje.

3.4. Sistema de categorias

Para analizar los datos obtenidos de la fase 111 de este trabajo, se plantean las categorias de
andlisis para identificar las posiciones colectivas, las ideas matematicas que aparecen
durante las interacciones y/o la produccion escrita desarrollada por un grupo de estudiantes.
Estas categorias fueron construidas a través de la teoria de los actos dialdgicos propuestos
por Alrg & Skovsmose (2012). En la Figura 16 se observa el sistema de categorias

empleado para la fase 111 del trabajo:

Localizar

Posiciones
Colectivas

Pensar en voz
alta

Figura 16. Sistema de Categorias

Como se observa en la figura anterior, los actos dialégicos estan determinados por cuatro
categorias. Las categorias no tienen un orden especifico y las interacciones pueden aparecer
en mas de una categoria. En el siguiente diagrama (Figura 17) se muestran las
caracteristicas de cada una de las categorias que se plantean:
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Expresan
preguntas
Abiertas

Relacionan
aspectos de su
entorno con las

matematicas

Figura 17. Caracteristicas de las categorias

Categoria: Identificar

En los referentes conceptuales, la colectividad se identifica cuando los estudiantes toman
decisiones colectivamente para llevar a cabo un trabajo conjunto. Para este trabajo, la
categoria identificar esta relacionada con las interacciones de los estudiantes cuando hablan
sobre una idea matematica, se ponen de acuerdo colectivamente y emplean letras para
identificar relaciones funcionales implicitas. En las interacciones cuando las ideas
enmarcan sobre el ambiente de la clase de matematicas, hacen parte de esta categoria. Para
Alrg & Skovsmose (2012), llegar a identificar un asunto permite que los participantes

accedan a la investigacion.
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Categoria: Localizar

En esta categoria hacen parte las interacciones que involucran o intervienen en una
pregunta abierta, haciendo que los estudiantes se cuestionen o reflexionen sobre el consumo
del teléfono celular. Cuando los estudiantes exploran y ensayan diferentes posibilidades
para realizar un proceso matematico, se reconoce la localizacion y cuando los estudiantes
relacionan aspectos de su entorno con las matematicas. Para Alrg & Skovsmose (2012),
localizar en cooperacion alude a expresar y hacer visible algunas perspectivas que no

habian estado claras en la conversacion.

Categoria: Defender

En esta categoria se identifican las interacciones en las que un integrante del grupo se
posiciona frente a los demads, sobre una idea relacionada con el consumo y/o uso del
teléfono celular, apoyando su idea con argumentos y defendiéndola para que los integrantes
del grupo la acepten y dialoguen sobre esta. En estas interacciones se reconocen los puntos
de vista y las sugerencias que integran las posiciones colectivas del grupo. También se
identifica esta categoria en las interacciones, cuando los estudiantes defienden un proceso
matematico que relaciona el uso y consumo del teléfono celular. Para Alrg & Skovsmose

(2012) este acto dialdgico es parte importante del proceso investigativo.

Categoria: Pensar en voz alta

En esta categoria se identifican las interacciones en la que los estudiantes expresan
pensamientos que no habian sido considerados por los otros, plantean ideas matemaéticas
que no habian sido expresadas con anterioridad y que podrian hacer parte de la solucién.
Ademas expresan emociones o reflexiones sobre la problematica del uso y consumo del
teléfono celular. También se incluyen las interacciones que hacen los integrantes del grupo
sobre la toma de posicion durante la ejecucion de una actividad. Los diagramas
matematicos, los bosquejos de graficos o formulas, dibujos y el lenguaje corporal de los

estudiantes, cuando identifican algunas ideas para ser analizadas por el grupo, se tienen en
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cuenta en esta categoria. Para Alrg & Skovsmose (2012), este acto dialégico hace visible

ideas que generar controversia colectiva lo que hacen parte de la indagacion.

3.5. Fases del estudio

A continuacion se presenta la descripcion detallada de cada fase.
3.5. 1 Fase 1. Diagnostico

Para identificar la problematica de este trabajo, se observo la clase de matematicas de grado
octavo durante un mes. Fue evidente que los estudiantes utilizaron constantemente los
teléfonos celulares para jugar, recibir y enviar mensajes, mirar la hora y revisar sus cuentas
de redes sociales. Para confirmar estas observaciones, se realizé una encuesta a todos los
estudiantes sobre el uso y la importancia que ellos le dan al teléfono celular. A partir de
estas acciones, se inicio la busqueda de una situacion relacionada con el uso y consumo de
teléfonos celulares que permitiera involucrar la tematica curricular planteada para el grado
octavo. Esta tematica corresponde a la variacion en contextos de dependencia entre
variables y la apertura a la nocion de funcion, relacionado con la cultura de los estudiantes

con referencia al uso y consumo del teléfono celular.

3. 5. 2 Fase 2. Disefio y ejecucidn de las actividades previas al escenario de

aprendizaje.

Para que los estudiantes reflexionaran sobre el consumo, especificamente en lo relacionado
con cuestiones de compra y adquisicién de teléfonos celulares, se observé que las
matematicas que hacian parte de esta reflexion estaban relacionadas con interpretacion de

graficas. A partir de esta situacion se planea esta fase.

Para las actividades previas al escenario de aprendizaje, se disefiaron actividades que
buscaban dar cuenta de la interpretacion que los estudiantes le dan a las graficas, puesto que
las actividades que se realizaban en la clase de matematicas estaban ubicadas dentro del

paradigma del ejercicio (Skovsmose, 2000), como se evidencia en el apartado 2.1.
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Las actividades previas al escenario se construyeron con base en el cuaderno editado por la
Universidad de Nottingghan en el Shell Center for Mathematical Education, traducido
como “el lenguaje de las funciones y graficas”. Las guias se centraron en la interpretacion
de puntos®, con el propésito de encaminar a los estudiantes a la interpretacién de graficas a
través de puntos en un plano cartesiano. A partir de la propuesta de Shell Center (1985), se

disefid una guia de trabajo que consta de cuatro partes.

En la primera parte de la guia de trabajo, como se observa en la Figura 18, se tenia el
proposito de que los estudiantes interpretaran gréaficas con relacion a la velocidad y la
cantidad de pasajeros en diferentes medios de transporte. Esta primera parte, estaba
orientada hacia el significado cualitativo de las gréficas, debido a que los estudiantes
carecen de una comprension del significado de las caracteristicas de las graficas como
maximos, minimos, incrementos o decrecimientos en el intervalo cuando se encuentran en
un contexto real (Shell Centre, 1985).
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Figura 18. Actividad 1, primera parte. Fase 11

8Primera unidad del cuaderno del Shell Center
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La segunda parte, de la guia de trabajo, pretendia que los estudiantes establecieran otras
relaciones entre dos tipos de bombillos (LED y Tradicional), que se observan en la Figura
19:

Bombillos
Enelmercado se pueden comprar diferentes bombillos:

A Sombmo 8 Bomdmo ahorrador [ e oot Gt soidesouston g et 000
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SAlats e (whgria s | e havia 5 vecms wbe
- Ocordata Boordeta
’.\‘ ;\ . dea erte 'uo
25W 5w
v
E £ ./‘ 60w 10w

e & 100W 15W

Las siguientes graficas descriden algunas de s caracteristicas de los bombilios. Analza las
graficas y construye Sferentes relaciones:
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Figura 19. Actividad 1, parte 2
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La tercera parte de la actividad (Figura 20), pretendia que los estudiantes indicaran las

posiciones de los puntos A 'y B de acuerdo a las magnitudes dadas.
B las speentes Erahcas, marquen lod puntos gue fEphEsenta & bombilia A y

=gy e =

Peliraun

Figura 20. Actividad 1, parte 3
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La ultima parte de esta guia (Figura 21), tenia el propdsito que los estudiantes construyeran
sus propias relaciones entre los tipos de bombillos e indicaran las posiciones de los puntos
AyB

Estabiesch ung nueva relacon entre ko bombilios

Figura 21. Actividad 1, parte final
3. 5.3 Fase I11. Disefio y Montaje del escenario de aprendizaje

A partir del anélisis de las fases | y Il se decide disefiar y montar un escenario de
aprendizaje involucrando el proyecto “;Es necesario cambiar el teléfono celular...?” que

se realiz6 con base en la propuesta de Skovsmose (1999, pag. 99), sobre la planificacion de
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un enfoque temaético, que consiste en que el tema seleccionado debe ser parte de la
cotidianidad de los estudiantes. En este sentido, como el teléfono celular hace parte de su
cotidianidad, la tematica seleccionada tiene un impacto social y cultural en su vida. Uno de
los aspectos importantes de la tematica del uso y consumo del teléfono celular es que las
actividades propuestas tienen soluciones matematicas y no matematicas, para que los

estudiantes puedan participar desde diferentes niveles y con distintas habilidades.

La temética tratada en el proyecto involucro las relaciones funcionales de dependencia, las
conversiones de unidades y la utilizacion de la letra como variable. El contenido tematico
no hace parte del curriculo tradicional de la clase de grado octavo, sino que parte de la
cultura del uso y consumo del teléfono celular de los estudiantes, donde muchos de ellos

pueden participar y conectar temas vistos.

Para el disefio y montaje del escenario de aprendizaje, se retomaron las ideas propuestas
por Skovsmose (2000) en donde se pretende que los estudiantes exploren y expliquen. Este

escenario, considera:

e Como referencia el uso y consumo del teléfono celular.

e Las relaciones funcionales de dependencia entre la cantidad de celulares, con

respecto a los residuos, el consumo de los teléfono celulares y el precio por planes
prepago y postpago.

e La exploracién y explicacion que los estudiantes realizan sobre la informacion
visual (videos y folletos), acerca de la problematica de la vida atil de los teléfonos

celulares.

Para el montaje dividimos el escenario de aprendizaje (Skovsmose, 2000) en tres escenas,
que involucran varias actividades con referencia al uso y consumo del teléfono celular. Para
efectos del analisis solo se usara de cada escena las actividades més relevantes para el

escenario. Se proponen tres escenas que se explican a continuacion:
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Primera Escena: Consumir, Consumir, Consumir

Para esta escena, se disefiaron dos actividades con referencia al consumo del teléfono
celular, el propoésito era que los estudiantes por grupos interpretaran y usaran la
informacidn dada en una tabla de datos y reflexionaran sobre algunos cuestionamientos. Se
desarrollé en una sesion de trabajo con una duracion de una hora y media. Se hicieron
grabaciones de video del trabajo de los grupos. Una camara fija para todo el salén de clase

y otras dos camaras fijas en cada mesa para registrar el trabajo de cada grupo.

Primera actividad de la primera escena

Para la primera actividad se propuso a los estudiantes que analizaran informaciones sobre
los planes de celulares en Prepago y Postpago (Anexo C), a partir de la cual reflexionaran

sobre el cuestionamiento que aparece en la Figura 22:

aEsto informacion es suficiente para tomar una decsion an fovor o en confra
del cambio?

Figura 22. Primera actividad de la primera escena

Segunda actividad de la primera escena

Para la segunda actividad, se realizaron una serie de cuestionamientos para que los
estudiantes por grupos reflexionaran, a partir de la pregunta ¢Es necesario cambiar de
celular...? como se observa en la Figura 23 y se continua con los cuestionamientos que se
observan en la Figura 24. El propdsito de esta segunda actividad, era indagar cuéles son las
posiciones colectivas asumidas por el grupo, en referencia a la problemética del uso y

consumo del teléfono celular.
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&~ Es necesaro cambiar de

|

I celular..]

Analiza con tu grupo, por qué es necesario cambiar de celular

Figura 23. Actividad 2, Escena 1 ¢ Es necesario cambiar de celular...?

2 Creen que necesita informacion para decidir por qué cambiar de celular o por qué no?

sAconsejarias a un amigo, o un familiar sobre cambiar o no el celular?

Figura 24. Cuestionamientos sobre decisiones sobre el cambio de celular.

Con el cuestionamiento de la Figura 23 y primer cuestionamiento de la Figura 24 se
pretendié indagar en los grupos de trabajo, el tipo de decision que tomarian a la hora de
cambiar de celular. El segundo cuestionamiento de la Figura 24 se realizé con el fin de
identificar qué aspectos son mas relevantes para los estudiantes a la hora de cambiar de

celular.

Sequnda Escena: Comprar, desechar, Comprar

Esta escena, esta compuesta de cinco actividades con referencia al consumo y uso del
teléfono celular y a la problematica ambiental al desechar los teléfonos celulares. El
propésito de las actividades era involucrar informacion mas visual, que llevara a los

estudiantes a cuestionarse sobre el uso y consumo del teléfono celular y su relacion
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conceptos matematicos inmersos en su alrededor. Se desarrollaron en cuatro sesiones de
trabajo, con una duracion de una hora y media por cada sesion. Se hicieron grabaciones de

video de las interacciones de dos grupos con camaras fijas en cada mesa.

Primera actividad de la segunda escena

Para iniciar esta actividad, proyectamos dos videos. El primero fue el capitulo 19 del
programa profesor Super O “Residuos tecnolégicos” (Figura 25) y el sequndo “Reciclaje
de celulares” en los que se observa la problematica del fin de la vida util de los teléfonos

celulares y las acciones para cuidar el medio ambiente.

Figura 25. Actividad 1, Escena 2. Proyeccién de video del capitulo 19 del programa profesor Stper O.

Luego de proyectar los videos, los estudiantes se organizan en grupo y analizaron los

aspectos que mas le llamaron la atencion.

Segunda actividad de la segunda escena

Se le entrega a cada grupo el folleto “En un celular puedes encontrar”, como se muestra en
la Figura 26 con el proposito que reflexionaran sobre el contenido e invitarlos a explorar las

ideas que tenian sobre la contaminacion generada por los teléfonos celulares.
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Figura 26. Actividad 2, Escena 2. Folleto “En un celular puedes encontrar...”

A partir de este folleto, los estudiantes por grupo interpretaron de manera diferente la
informacién alli consignada, ya que se pretendia que los grupos reconocieran las
caracteristicas de los componentes de los celulares, cuéles de estos componentes se pueden

reciclar y la problemética de la contaminacion de los teléfonos celulares en desuso.
Tercera actividad de la segunda escena

En la tercera actividad, como se observa en la Figura 27, tenia como propdsito que cada
grupo determinara diferentes opciones para el fin de la vida Gtil de un teléfono celular y
realizaran un analisis colectivo de estas opciones, definiendo las ventajas y las desventajas

gue podrian aparecer.

52



Proporngan diferentes opciones pana el fin de la vida Util de los teléforas celulares

Cuales serian las venta jasy oesventa jas Oe Cada una oe lasopciores

VENTAJAS DESVENTAJAS

Figura 27. Actividad 3. Escena 2. Propuestas para el fin de la vida Gtil de los teléfonos celulares.

Cuarta actividad de la segunda escena

En la actividad que se muestra en la Figura 28, se disefié con el fin de que los estudiantes
determinaran la cantidad de residuos electronicos que se generan en una tonelada de

celulares.

Planteen como determinar cudntos residuos de celulares generan una

Tonelada

Figura 28. Actividad 4, Escena 2. Tonelada de residuos de celulares.

Quinta actividad de la segunda escena

Esta actividad tuvo como proposito indagar las posiciones colectivas que surgieron frente al

impacto ambiental que generan los celulares en desuso, como se observa en la Figura 29
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¢« Estimen las cifras de cudl serd el impacto ambiental que puede generar un

celular en desuso

Figura 29. Actividad 5, Escena 2. Impacto de celulares en desuso.

Tercer Escena Comprar, desechar, reciclar

Esta escena estaba compuesta de tres actividades con referencia al consumo del teléfono
celular y a la solucién de la probleméatica ambiental al desecharlos. El proposito de las
actividades era que los estudiantes comunicaran los analisis que habia alcanzado durante las
anteriores escenas y evidenciar las posiciones colectivas que habian alcanzado. La escena
se desarrollo en dos sesidn de trabajo con una duracion de una hora y media cada sesion. Se

realizaron grabaciones de video de las exposiciones de los grupos.
Primera actividad de la tercera escena

La primera actividad consistia en construir una cartelera informando sobre las decisiones de
cada grupo sobre la temética realizada, para ser expuesta en el colegio; para esto se plante6
una exposicion de las carteleras con sus mismos compafieros, con el fin de comunicar las
reflexiones que hicieron en el grupo sobre la problematica con relacién al uso y consumo

del teléfono celular.
Segunda actividad de la tercera escena

Para la segunda actividad se plante6 la construccion de una campafia para evitar la
contaminacion ambiental con celulares. Adicionalmente, se queria evidenciar las decisiones
colectivas para determinar asi los intereses del grupo. Por lo cual se planted realizar la
exposicion publica de su campafia el dia de presentacion de proyectos, donde participan los
padres, estudiantes de otros cursos y los demas profesores. Esto con el proposito de que los

estudiantes expusieran los aprendizajes adquiridos a través del proyecto ¢ES necesario
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cambiar de celular...? Ademé&s de sus posiciones colectivas definidas acerca del uso y

consumo del teléfono celular.

Tercera actividad de la tercera escena

Esta actividad consistié en solicitar a cada grupo de estudiantes que reflexionaran acerca
del impacto del proyecto, antes y después de su ejecucion, explicando los aprendizajes
obtenidos tanto en matematicas como en otros campos del saber, como parte del la

evaluacion del proyecto.

3.6. Evaluacion del escenario.

Al implementar el escenario de aprendizaje y analizar las actividades propuestas, se puede
evidenciar que se genera un nuevo ambiente de aprendizaje en la clase de mateméticas de
grado octavo. Se realiza una valoracion sobre limitaciones y posibilidades de este escenario

de aprendizaje.
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4. ANALISIS Y RESULTADOS

En este capitulo se realiza el analisis de cada fase desarrollada dentro del estudio y se le
dara prelacion a la fase 111 la cual se analizaran con el sistema de categorias descritas en el

capitulo anterior.

4.1. Analisis Fase I. Diagnostico

Después de analizar las observaciones a la clase de grado octavo, se decidio realizar una
encuesta (Anexo D) con el propdsito de comparar las respuestas de los estudiantes con las
observaciones realizadas. La encuesta estaba formada por diez preguntas relacionadas con
el uso y el consumo que los estudiantes le dan al teléfono celular y se aplico a 23
estudiantes del grado octavo. Con las respuestas de la encuesta se determina que el 86,9 %
de los estudiantes de grado octavo tienen celular, aseveran tener celulares de alta gama y
otros de gama baja, casi todos estan afiliados al operador Claro. Los estudiantes afirman
que usan el celular para comunicarse con su familia y amigos, jugar, escuchar musica,
tomar fotos y video, mirar la hora, usar el despertador, enviar mensajes, navegar en la
internet, entre otras funciones. Esto hizo evidente el alto uso que tiene el teléfono celular

por parte de los estudiantes.

Los usos que les dan los estudiantes al teléfono celular se evidencian en las grabaciones de
video de la clase y en material fotografico, como se observa en la Figura 30; en la primera y
tercera foto, los estudiantes revisan los mensajes que llegan a su celular. En la segunda
fotografia, los estudiantes durante el desarrollo de un taller de matematicas escuchan

musica.

Figura 30. Fotografias de las grabaciones de video Primera Fase. Dia 6 y 15 de Mayo 2013
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A pesar de que el teléfono celular es una prohibicion en la institucion, es evidente que los
estudiantes dedican mucho tiempo al teléfono celular y hace parte de su entorno. El
teléfono celular es un distractor cuando los estudiantes lo usan dentro de la clase de
matematicas, para enviar mensajes, chatear, escuchar masica, entrar a las redes sociales,
entre otros, haciendo que den prioridad al uso del celular y no a las actividades que se
desarrollan en la clase. A partir de esta problematica, el teléfono celular podria no ser un
obstaculo para el aprendizaje, sino, mas bien, una herramienta que le proporcione ayuda si
se involucra en las actividades de la clase. Esta afirmacion esta sustentada en las ideas de
Skovsmose & Valero (2012), cuando dicen que un aspecto particular que concierne a la

educacion matematica es el uso de la tecnologia en la ensefianza y el apredizaje.

Otro de los aspectos relevantes obtenidos a partir de la encuesta, fueron las respuestas a las
tres Gltimas preguntas, que evidenciaron la necesidad de tener celular con muchas
aplicaciones, desconociendo los precios y dandole mucha importancia a la comunicacion,
ya que la mayoria de las respuestas obtenidas se referian a la dependencia del teléfono

celular.

En conclusion, a partir de las observaciones y la encuesta realizada, se puede afirmar que la
cultura del uso y consumo del teléfono celular para los estudiantes de grado octavo, es una
herramienta necesaria e importante para su vida cotidiana. A partir del analisis realizado en
esta fase, se desarrolla el escenario de aprendizaje con referencia al uso y consumo del

teléfono celular, ya que hace parte de su cultura juvenil.

4.2. Analisis de la fase Il. Disefio y ejecucion de las actividades previas.

Esta fase se desarroll6 a partir de actividades de tipo matematico y se realizé un andlisis de
la interpretacion que generaron algunos de los estudiantes a las graficas dadas. Esta fase, se
ejecuto con el fin de que los estudiantes desarrollaran actividades de tipo visual, puesto que
el trabajo que se venia realizado era de ejercicios sin contexto. Seguin Garcia & et al (2000),

el estudio de la variacion debe incluir enunciados verbales y graficos, que estén modelados
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por estructuras de variacion, de esta forma, el enunciado de la actividad 1 parte 1 esta
disefiado para ser de tipo verbal y grafico.

Primera parte actividad 1

En la Figura 31 se muestra la actividad realizada por la estudiante 1 y en la Figura 32 la
misma actividad por la estudiante 2. EI propoésito de actividad era que los estudiantes
individualmente, compararan la posicion entre la cantidad de personas que moviliza un

medio de transporte y su velocidad.

Primera estudiante

Jbsen analiza que medio de transpo zpresenia cada punto en el diagrama

siguiente

Medios de fransporte

Bombillos

Figura 31. Respuesta del primer estudiante Actividad 1. Fase 2

Transcripcién

Lo primero que tuve en cuenta fue la capacidad que tiene el transporte para las personas, de
esta forma realicé una lista de 1 a 6 y luego tuve en cuenta la velocidad e hice lo mismo
luego de tener la 2 listas uni la informacién y asi supe qué punto representaba cada

transporte

1 Tren 1 Flota

2 Alimentador 2 Bus urbano
3 Bus Urbano 3 Alimentador
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4 Flota 4 Taxi

5 Bus Escolar 5 Bus Escolar
6 Taxi 6 Tren
PASAJEROS VELOCIDAD

La primera estudiante, expresa que tuvo en cuenta la cantidad de personas que caben en
cada medio de transporte y su velocidad, e hizo dos listas comparandolas entre si, para de
esta forma saber qué representaba cada punto en el plano cartesiano. Para Garcia & et al
(2000), el estudio de las relaciones funcionales se representa mediante registros tabulares,
donde se expresan las relaciones entre cantidades y magnitudes que varian, ya sean
discretas o continuas. En razén de esta consideracion, se evidencia que la estudiante
identifica las cantidades o magnitudes que se relacionan en una tabla, lee horizontalmente
las correspondencias entre magnitudes y luego verticalmente la variacion de cada magnitud,

para de esta forma poder interpretar las dependencias entre las variables implicadas.

En la investigacion de Garcia & et al (2000), el lenguaje grafico del sistema de
representacion codifica de manera rapida y precisa la informacién. En ese sentido, la
situacion propuesta en la actividad 1 permite que la estudiante a partir de un lenguaje
grafico, en este caso el plano cartesiano, codifique de manera rapida y precisa la
informacidn, para que luego pueda organizar y analizar su conocimiento y de esta forma,

éste sea una herramienta eficaz para trabajar matematicamente.

Segundo estudiante
En la Figura 32 se muestra el desarrollo que realiz6 la segunda estudiante para la primera

parte de la actividad:
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Figura 32. Respuesta de la segunda estudiante Actividad 1. Fase 2

La solucion dada por el estudiante, muestra un analisis descriptivo de lo que piensa de la
grafica, donde pone en manifiesto algunas consideraciones para tomar la decision acertada
sobre las coordenadas de cada punto. El estudiante reflexiond sobre la velocidad del tren de
la sabana y la velocidad del transporte dentro y fuera de la ciudad, ya que hace parte de su
entorno. Por lo tanto, el estudiante reflexiono a partir de su vivencia personal en relacién a
la velocidad con los medios de transporte. Para Skovsmose & Valero (2012, pag. 16) la

reflexion se evidencia con la respuesta dada por el estudiante.
Segunda parte actividad 1

La segunda parte de la actividad 1 se disefi6 para que los estudiantes individualmente
reconocieran diferentes comparaciones que se hacen sobre dos tipos de bombillos. Se uso el
bombillo LED vy tradicional porque hacen parte de la cotidianidad de los estudiantes y asi,
pueden ser comparados mas facilmente. Los estudiantes emplearon las caracteristicas y
funciones de los bombillos, relacionaron precio, potencia, iluminacién, duracion, gasto de
energia y modelo para comparar la posicion los dos tipos de bombillos de manera implicita.

Un ejemplo de las relaciones que construyeron los estudiantes se muestran en la Figura 33
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Figura 33. Relaciones entre las magnitudes de los bombillos tradicionales y LED

En las respuestas dadas por los estudiantes (Figura 33), se evidencian las diferentes
comparaciones que construyeron con respecto a los tipos de bombillos, ademas, las
caracteristicas de cada bombillo y las funciones que éstos tienen. También, se identifica que
esta situacion es cercana a los estudiantes, porque en las respuestas involucran
caracteristicas como el precio de los bombillos, gasto de energia, tiempo de duracion, entre
otros. En esta parte de la actividad, se evidencia que al familiarizar al estudiante con
graficas presentadas en formas matemaéticas, se desarrolla una capacidad para interpretar y
usar la informacién contenida en ellas. De acuerdo con el lenguaje de funciones y graficas
propuesto por Shell Centre (1985), los estudiantes analizan y toman decisiones del entorno

econdémico y social en el que viven, usando el lenguaje oral y escrito.

Tercera parte actividad 1

En las dos anteriores partes de la actividad 1, se buscaba que los estudiantes interpretaran la
posicion de cada punto; por el contrario, para esta tercera parte se pretende que ellos
ubiquen los puntos de acuerdo a las caracteristicas y/o funciones dadas.
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En las siguientes grificas, marquen los puntos que regresenta el bombitlo A y bombiiio 8

AN AN

Putence Procio

N
4

Gesto de
energ g0

Figura 34. Actividad de marcacion de puntos en un plano cartesiano

Como se muestra en la Figura 34, todos los estudiantes concuerdan que en la primera
gréfica, el punto A (Bombillo tradicional) debe ubicarse en la parte superior izquierda y el
punto B (Bombillo LED), en la parte inferior izquierda. De la misma forma, en la segunda
gréfica la mayoria de los estudiantes coinciden en que el punto A (Bombillo tradicional)
esta en ubicado en la parte inferior derecha y el punto B (Bombillo LED), en la parte
superior derecha. Con esta parte de la actividad, los estudiantes reconocen y desarrollan la
capacidad de interpretar y usar informacion presentada en gréaficas y tablas en contextos
reales. En este sentido, Shell Centre (1985) afirma que ayudar a los estudiantes a desarrollar
una fluidez en la utilizacion del lenguaje matematico de gréficas y tablas permite describir

y analizar situaciones del mundo real.

Cuarta parte actividad 1

En la ultima parte de esta actividad, se propuso a los estudiantes que construyeran las
relaciones entre los tipos de bombillos y ubicaran los puntos de acuerdo a éstas. A partir de
esta actividad se logro que los estudiantes identificaran diferentes comparaciones como se

observa en la Figura 35:
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Modelo Precio
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Figura 35. Comparaciones realizadas por los estudiantes. 4 parte actividad 1

En las anteriores comparaciones construidas por los estudiantes, se puede identificar que la
gran mayoria emplearon las caracteristicas y/o funciones que estaban dadas dentro de la
actividad como se observa en la Figura 36.

Establezcas una nueva relacidn entre 1os bombilios

Preciodela 7, (T JAenn,| .
factura LoD . l
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tiurinacion Pofencia

Figura 36. Parte 4 actividad 1

Muy pocos estudiantes utilizaron otro tipo de caracteristica y/o funcion de los bombillos
para construir las comparaciones. Como se observa en la Figura 37 un solo estudiante

compara lo ecoldgico y un problema de salud que se puede generar (luz dafina para los
0j0s).
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Figura 37. Comparacion entre magnitudes.

En conclusion, se evidencia que los estudiantes organizaron, interpretaron y presentaron la
informacidn adecuadamente en forma escrita y grafica, utilizacion del lenguaje matematico
de gréficas y tablas, al describir y analizar situaciones cotidianas, como es el caso de los
tipos de bombillos, debido a que marcaron adecuadamente los puntos que relacionaban las
magnitudes y crearon nuevas relaciones. También, el ambiente en la clase permitié la
reflexion porque los estudiantes intentaron comprender o comunicar la informacion

presentada en forma matematica.

4. 3. Analisis de la Fase 3. Disefio y montaje del escenario de aprendizaje

En las dos fases anteriores se analizaron las producciones escritas individuales por los
algunos estudiantes de grado octavo. En esta fase, se analizaron las interacciones y
producciones escritas por un grupo compuesto por tres estudiantes, seleccionado durante el
escenario, donde se identificaron las posiciones colectivas y las dificultades en la toma de
decisiones para ejecutar el proyecto ¢Es necesario cambiar de celular...?.. Ademas, se tuvo
en cuenta los aspectos que el grupo realiz6 con respecto a los temas matematicos y las

reflexiones que se dieron en torno al proyecto.
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Primera Escena Consumir, Consumir, Consumir

A los grupos de trabajo se les entrega una guia (Actividad 1, unidad 2) donde deben hacer
un escrito refiriendose a la primera parte de la actividad: Analiza con tu grupo por qué ¢Es
necesario cambiar de celular...?. Para llegar a la construccién del escrito, se da lugar a las
siguientes interacciones que evidencian las posiciones colectivas tomadas por el grupo

seleccionado:

1. Ana: ¢Es necesario cambiar de celular...?

2. Andrea: Hay que mirar los puntos a favor y los puntos en contra. Si t0 cambias de
celular, esto te va a generar mas gastos

Maria: O mas beneficios.

Andrea: O mas beneficios

Ana: Las dos

Andrea: (duda), ... claro si (visas)

N o o > w

Maria: Es depende, porque el celular hoy en dia se utiliza mas, los celulares se utilizan

con plan de datos y para poder entrar a internet. En cambio de llamar o enviar

mensajes, normalitos

8. Ana: Depende de la utilidad que le vayamos a dar. Si queremos en celular para chatear,
para enviar mensajes

9. Andrea para entrar a internet

10. Maria: Pues, es depende porque de acuerdo al celular que va saliendo, uno lo quiere

salir a comprando, porque es lo que salié. La moda que envian

En la interaccion 2 y 8 se puede observar que Andrea defiende su idea sobre la utilidad de
los teléfonos celulares con respecto a algunas de sus aplicaciones. Las otras compafieras la
escuchan y reflexionan sobre lo que propone su compafiera. Para Alrg & Skovsmose
(2012), este acto determina hasta donde una sugerencia es apoyada por los participantes del
didlogo.

En el siguiente episodio aparece una reflexion realizada por Ana, sobre el uso que le daba

al internet antes de tener su celular:
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11.

12.

13.

14.

15.

Ana: No es tanta necesidad de tener celular, es gusto

Andrea: Pero hay cosas que no puede, que ya se estan convirtiendo en necesidad, para
nosotros. Un celular. O ustedes me van a decir que yo no tengo necesidad de
conectarme.

Ana: Pero yo era mas adicta antes, cuando no tenia celular. Yo lo tengo ahi, pero ya no
lo reviso tanto

Maria: Ella se conectaba a cada rato. Colocaba el computador en invernar y llevada y
lo prendia

Ana ¢ Es necesario cambiar de celular?

En la interaccién 11 y 13 Ana manifiesta que antes de tener teléfono celular dedicaba

mucho tiempo a entrar a internet, pero ahora que tiene un plan de datos en su teléfono

celular no entra con la misma frecuencia. Lo anterior, evidencia que la estudiante es

consciente de sus acciones (Skovsmose & Valero (2012).

En el siguiente episodio, una estudiante defiende su idea sobre la dependencia del teléfono

celular y plantea algunos aspectos que son tenidos en cuenta por el grupo:

16.
17.
18.

19.

20.
21.
22.
23.
24,

25.
26.

Ana: por eso, y ustedes creen que ¢Es necesario cambiar de celular...?es,

Maria: No...

Ana, O sea, que dependencia. Porque nos sentimos mal porque no tenemos celulares. No
es que no utilicemos. No es que tu...

Maria Al igual, hay celulares mas bonitos, con tipo de celulares entre mas saque se va
contaminando el ambiente

Ana: Son muchas cosas que influyen Es moda,

Maria: A la hora que saque otro celular mas tecnoldgico, la gente va a querer celular.
Andrea: Es un prototipo de vida

Maria Es un prototipo de vida

Ana: Se hace presion, con las personas que no tienen celular o que no tienen un buen
celular

Andrea. Es una discriminacion. Aqui nosotros discriminamos por el tipo de celular

Ana. La flecha (risas)
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27.

28.

29.
30.
31.
32.
33.

34.
35.
36.

37.
38.

Maria: Y empiezan a juzgar por las personas que tienen celular, que no sean tan
modernos a los que acaban de salir

Andrea Claro porque uno se siente excluido del grupo, si todos sus amigos tienen. Y uno
con latica (mostrando su celular)...

Ana. Bueno, Es necesario

Maria y Andrea: No

Andrea: Es necesario

Maria: Es por dar, es mas un gusto

Andrea: Es necesario para las nuevas generaciones, es lo que estamos comprendiendo.
Ahora no sabemos, si es necesario y que es lo que nosotros deseamos. Porque si le
hacemos caso a lo que deseemos se nos hace necesario

Maria: necesitar cosas del celular

Ana: Es relativo.

Maria Tu necesitas internet para investigar algo, pero antes de que existiera el internet
habia libros.

Andrea: bibliotecas, lo que hacen es llenarnos la mente de una imagen

Ana: Es algo que supuestamente necesitamos y lo que realmente lo que quieren hacer es

vendernos.

En interaccion 16 Ana pregunta a sus compafieras sobre su necesidad de cambiar el

teléfono celular, donde ella plantea diferentes argumentos. Andrea en las interacciones 25,

28 y 33 propone ideas sobre la “contaminacion y discriminacion por el tipo de teléfono

celular”,

mientras que Maria en las interacciones 19, 32 y 36 se refiere a las problematicas

que se generan en torno al uso y consumo del teléfono celular. También se puede establecer

que las estudiantes defienden sus ideas y agregan razones del porqué es necesario o no el

cambio del celular. Para Alrg & Skovsmose (2012), las ideas que surgen en un diélogo,

pueden introducir algunas justificaciones de las ideas que se estan analizando.

Después de un didlogo de alrededor de 10 minutos, el grupo escribe el fragmento (Figura

38) que evidencia lo discutido, que se muestra a continuacion:
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Analiza con tu grupo, por qué es necesario cambiar de czlular
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Figura 38. Analisis de la primera parte de la Actividad 2, Escena 1 ¢Es necesario cambiar de celular...?
Transcripcion de las respuestas de los estudiantes:

e “Si tu celular ya no te ofrece las condiciones basicas es necesario cambiarlo.

¢ No es necesario cambiar el celular si este te sigue ofreciendo las necesidades basicas
(Ilamar y contestar)

o No es necesario cambiar el celular por cuestiones vanas

e Llegamos a la conclusion de que nos han hecho pensar que un celular puede hacer
parte de las necesidades basicas.

e Si tu celular funciona adecuadamente no hay necesidad de cambiar.

2

Luego el grupo escribe para la segunda parte de la actividad 2 (escena 1), que se muestra en

la Figura 39:
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Figura 39. Andlisis de la segunda parte de la actividad 2 Escena 1 ¢ Es necesario cambiar de celular...?
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Transcripcion de las respuestas de los estudiantes:

¢Creen que necesitan informacion para decidir por qué cambiar de celular o por qué no?
“Si, es necesario, puesto que gracias a esta informacion nos basamos en datos veridicos y
podemos analizar muchas mas variables desde un punto neutral”.

¢Esta informacion es suficiente para tomar una decision a favor o en contra del cambio?
“No es suficiente puesto que para llegar a una buena conclusion necesitamos analizar
muchas mas variables como la dependencia que genera el celular, impacto ambiental, el

tiempo dedicado a ese aparato tecnoldgico, economia, impacto bioldgico en nosotros,

’

penetracion en diferentes poblaciones, uso por edades.’
¢Aconsejarias a un amigo, o a un familiar sobre cambiar o no de celular?
“Le aconsejariamos si lo consideramos necesario debido a que no suple sus requerimientos

laborales y/o personales”

En la Figura 39, se puede observar que el grupo relaciona el uso y consumo del celular con
aspectos ambientales, tecnoldgicos y bioldgicos que pueden afectar sus vidas en algun
momento. En la actividad 2 (Escena 1), se evidencia que las estudiantes afirman: qué se
necesitan analizar muchas mas variables, dan muestra de que la situacion planteada no esta
concluida. Por otra parte, se observa que, a pesar de que se les entreg6 informacion real
(Anexo C), ésta nunca fue tenida en cuenta para hacer sus analisis. Como ellas mismas lo
manifiestan, esta accion evidencia la limitacion del escenario de aprendizaje en cuanto al
disefio de las actividades propuestas.

El grupo finaliza esta actividad formulandose otras nuevas preguntas que se muestran en la

Figura 40.
~

Figura 40. Formulacion de preguntas de los estudiantes. Actividad 2 Escena 1.
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Transcripcion

¢Lujo o necesidad?

¢El celular se esta convirtiendo en una necesidad basica?

¢El celular se ha convertido en una extension de nosotros y ha dejado de ser algo que
poseemos?

¢ Cuénto tiempo estamos dedicando a diario al uso del celular?

En la formulacion de las propuestas por parte del grupo identificamos la posicidn colectiva
localizar, cuando las estudiantes se plantean diferentes cuestionamientos, dan muestra de
sus pensamientos colectivos, dirigen su atencion a acciones para adoptar una posicion
critica. Esta accion hace parte de las situaciones colectivas que se dan en la clase de
matematicas, cuando se conectan con los intereses de los estudiantes y estos se apropian de

su aprendizaje.

Sequnda Escena Comprar, desechar, Comprar

Para la actividad 1 escena 2 se proyecta los videos relacionados con la contaminacion de
residuos tecnoldgicos, y luego el grupo seleccionado reflexiona sobre el contenido de los

videos, como se observa en la Figura 41:
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Figura 41. Reflexiones del grupo sobre el video del profesor stper O. Actividad 1 Escena 2.
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Transcripcion de las reflexiones de los estudiantes:

“A diario una persona puede producir hasta 1,5 kilos de basura, es importante reciclar y
minimizar la produccion de basura. Las botellas se reutilizan. No usar desechables. Comer

cosas naturales y no enlatas o con empaques.”

El grupo se refiere a las partes del video que les parecieron mas relevantes y reflexionaron
sobre algunas acciones para no generar tanta basura en su barrio. En esta reflexion se
identifica la categoria localizar, porque los estudiantes reconocen algunos aspectos que se
relacionan con la situacién planteada, que pueden considerarse como nuUevos

cuestionamientos.

Luego de entregarle al grupo el folleto “En un celular puedes encontrar”, establecieron las

siguientes propuestas que se muestran en la Figura 42:
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Figura 42. Solucion del grupo a la actividad 3. Escena 2. Propuestas para el fin de la vida

atil de los teléfonos celulares.
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Transcripcion de la actividad 3.

Propongan diferentes opciones para el fin de la vida util de los teléfonos celulares

1. Se pueden llevar los celulares a una compafiia llamada (recicla tu movil o celular y
conéctate con la tierra), que propone reciclar las partes de los celulares fuera de
uso.

2. Reudtilizarlos o0 se pueden regalar a una persona que si lo puede usar para no
botarlo.

3. Vender las partes del celular que todavia sirven

Ventajas:

- Las partes que se sacan del celular pueden ser reutilizadas para otros celulares del

mercado.

- Lo pueden reutilizar de nuevo.

- Pueden ser usadas para otro celular.

4. Desventajas:

- Puede ser que cuando los llevamos muchas de las partes se pueden quedar y como es un

centro de reciclaje las partes que se quedan las pueden botar a un relleno sanitario.

- Pues si no lo va a utilizar lo botar a un relleno sanitario

- Se puede botar y eso puede soltar una acido que contamina.”

El siguiente episodio se desarrollé cuando el grupo discute sobre las ventajas y desventajas

de la vida util del celular:

5.
6.
7.

9.

Ana: Reutilizamos, Reutilizamos, ¢Qué?

Maria: Reutilizamos, la mayoria de...

Ana: El reciclaje es todo un beneficio, reutilizamos y ahorramos de alguna forma u
otra forma. No ahorramos nosotras.

Andrea: Y economizamos. Yo sinceramente no le veo las desventajas, a ninguna de
las opciones de que dimos, yo no veo, las desventajas por ningln lado.

Ana: Bueno, la desventaja del reciclaje

10. Maria: No se, tal vez lo del,

11. Ana: Pues, de pronto,

12. Maria: El tiempo.
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13. Andrea: No, porgue eso,

14. Ana: Pues,

15. Andrea: Es algo tan efimero.

16. Ana: Pero no,

17. Andrea: Yo no, podria ser que... diria que no poner desventajas, porque seria
nosotras mismas, como poner un contra, el lado contrario de lo que nosotras
apoyamos.

18. Maria: lo que nosotras apoyamos

19. Andrea: A mi me parece gue cuando nosotras apoyamos algo, las desventajas no jyo
no le veo desventaja a reciclar! Ya la pérdida de tiempo, porque no se pierde tiempo,
nosotras gastamos tiempo en cosas tan absurdas. jPorque no vamos ayudar para el
planeta!

20. Ana: Aja, no tienen que tener desventajas, digamos no se... yo tampoco.

En las interacciones 5, 7 y 9 se evidencia que Ana localiza y opina sobre la vida dtil de
celular, haciendo que el grupo reflexione para aceptar o rechazar sus opiniones. Aqui se
evidencia que Maria y Andrea, refutan las ideas de Ana y se cuestionan sobre lo que ella
dice. Esto puede deberse a que las estudiantes siempre han trabajado individualmente y no
estan acostumbradas a trabajar en grupo, donde se requiere escuchar las posiciones de los
otros y respetar sus ideas. En este sentido, Alrg y Skovsmose (2012) establecen que las
contribuciones que aportan todos los miembros a la conversacion, significa ponerse en el
mismo nivel de cada uno con el otro y de esta forma establecer relaciones positivas de los

participantes.

Las estudiantes contintan dialogando sobre el desarrollo de la actividad:

21. Andrea: Mira se sacaria un 50%, plastico

22. Ana: jpléastico!, j50 % de plastico!, jPlastico!

23. Andrea: O sea, que. Ah, es la carcasa, ¢De qué queria que estuvieran hecha la
carcasa? ¢ Cuanto se demora el plastico en descomponerse?

24. Ana: Uh.

25. Andrea: Mil afios aproximadamente.
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26.

27.

28.
29.

Ana: Ya miro te doy un dato veridico, jno miremos el celular, porque estamos
hablando de él...!

Andrea: el vidrio si se descompone, el cobre..., todo se descompone. Menos el
icopor.

Ana: ¢300 afios, el vidrio?

Andrea: Bueno 500, afios dura més que el plastico,... ya, me dolié el estomago, ah,

necesitamos a Nelly (Profesora de Biologia).

En este episodio el grupo involucra los materiales que componen el teléfono celular y

relacionan el tiempo que se demora un componente para descomponerse. Por ejemplo, en

las interacciones 23 y 28, ellas discuten sobre la descomposicion del vidrio y se preguntan

sobre la descomposicion del plastico.

El siguiente episodio muestra los planteamientos del grupo sobre algunas consecuencias

ambientales que involucran el teléfono celular, haciendo evidente que el grupo relacione los

aprendizajes previos de la clase de biologia con la problemética propuesta:

30.

31.

32.

33.

34,

Maria: Bueno. Si, hay agua que es tratada, pero el agua que llega a los rios o hacia
los bosques, a los animales. Esa agua esta contaminada, y dafia a los ecosistemas.
Dafia a los bosques. Alld no va a llegar el acueducto con una manguera de agua
tratada. A los bosques, porque no hacen esto.

Ana: Si, hablamos de los celulares, las empresas de celulares, pues no creo que
muchas estén a la orilla del rio. Pero hay cosas que vierten los desechos a los rios.
Andrea: Y uno se da cuenta, que dia me puse. Yo si hice la labor de eso, yo busque
en internet. Las consecuencias de la contaminacion del agua, y viendo las imagenes,
todas las especies de pescados, peces que mueren a los aledafios de la fabrica, todos
muertos alla. Y uno dice (signo con la cara)

Maria: vamos con la extincion de animales y eso no solo de los seres humanos.
También a las plantas.

Maria: No es solo, los seres humanos vivimos del agua que. Un 85% o 90%, de

nuestro cuerpo es agua. Es totalmente agua.
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35.

36.
37.
38.
39.

40.

Andrea: Y eso es lo que no nos estamos dando cuenta. No nos damos cuenta que
nosotros mismos, estamos cortando nuestra vida. Nosotros mismos estamos haciendo
mas corta. Nosotros decimos, venga vamos a estudiar algo, nos damos cuenta que,
no estamos asegurando el futuro.

Maria: Voy hacer presidenta. Yo voy a cambiar el mundo.

Andrea: Yo he pensado en eso. Pero voy a cambiar el mundo.

Ana: ¢A ti qué te impacta esto?

Andrea: Bueno, principalmente me impacto, demasiado lo del agua. Me dejo (Cara
de preocupacion), por Dios yo que estoy haciendo con mi vida. Como que... No mds
de decir que un solo celular dafia 132 mil litros de agua (Cara de asombro), esa
agua la puedo llevar Africa y alla los nifios no se la pueden tomar. Y se nutren con el
agua. Esa agua desperdiciada totalmente. La oxidacién de todos los metales

Andrea: Eso despierta nuestro lado humano, que nos damos cuenta gue, no Somos ni
superhéroes, ni estamos exentos a vivir la escasez de agua. Digamos cuando se va el

agua de nuestras casas. Es super dificil.

En este episodio, las ideas del grupo sobre las problematicas ambientales, las manifiestan

pensando en voz alta. En las interacciones 30, 33 y 34, Maria hace que Ana y Andrea se

cuestionen sobre la problematica ambiental. Después de reflexionar sobre esta problematica

colectivamente, el grupo soluciona la cuarta parte de la actividad usando sus conocimientos

previos de las matematicas, cuando expresan el proceso para la conversion de toneladas a

gramos, la estimacion de la cantidad de residuos con respecto al peso, las relaciones entre el

incremento de celulares y la contaminacién que estos producen y finalmente, las

consecuencias de las relaciones funcionales dependientes.

En el siguiente episodio se evidencia el didlogo de las estudiantes al realizar la conversion

de una tonelada a gramos:

41. Andrea: Y se nos complica la cosa. Entonces pasemos una tonelada a gramos.

42. Ana: ;Cuanto es una tonelada?

43. Andrea: Una tonelada es, mil kilo...

44. Maria: Mil kilogramos.

45. Ana: Y cada kilogramo tiene,
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46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54,
55.
56.
57.
58.
59.
60.
61.
62.

63.
64.
65.
66.
67.
68.
69.
70.
71.

72.
73.
74.
75.

Maria: Mil gramos.

Andrea: Y cada kilogramo... cada gramo tiene mil gramos.

Maria: ¢Cada qué?

Andrea: Cada kilogramo tiene mil gramos.

Maria: Te entendi cada gramo tiene mil gramos, ¢cada qué? Que habla

Andrea: Tocaria multiplicar, mil gramos

Ana: ¢Cuanto es una tonelada?

Maria: Mil kilogramos y un kilogramo son mil gramos, ahi tendriamos que dividir ...
Andrea: Cada mil gramos por cada kilogramo.

Ana: Mil kilogramos son ¢ Cuantos?

Maria: Mil gramos

Ana: (cara de duda),

Andrea: Un kilo, son mil gramos.

Maria: Las toneladas son,

Ana: No, no, no, pero mira una tonelada son mil.

Maria: Mil kilogramos.

Andrea: Si, un kilogramo, un kilo, hablemos con kilo, porque nos estamos
enredando... Un kilo son mil gramos... entonces, lo que tenemos que hacer es mil
gramos multiplicarlos por mil kilos.

Maria: Por diez mil.

Andrea: ¢;de a diez mil?, No

Maria: Mil por diez mil.

Andrea: No por mil.

Maria: No, mil por mil

Andrea: Porque, son mil kilos los que hacen una tonelada.

Maria: ¢ Cuanto daria? Diez mil

Andrea: Ahora, multiplicamos mil.

Ana: Multiplicamos mil por diez mil. Que bobada, iba a ponerme a colocar mil por
mil, cero, cero...

Andrea: Ya,

Maria: Pues tresy tres. Diez mil (Entre risas)

Andrea: No eran diez mil.

Maria: No, eran un millon.
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En este episodio se identifica el didlogo que hace el grupo con respecto a la conversion de

gramos a toneladas, donde explican los procesos para hacer esta conversion. En la

interaccion 41 Andrea propone que realicen conversiones de toneladas a gramos. Ana en la

interaccion 42 pregunta a cuanto equivale una tonelada. Luego desde la interacciones 43 a

la 52 y de la interaccion 53 a la 62, las estudiantes discuten sobre como realizar la

conversion y se ponen de acuerdo sobre la posible solucion. En esta parte del episodio las

estudiantes en las interacciones 51 y 62 defienden sus ideas y puntos de vista para

integrarlos colectivamente.

A continuacién se muestra la estimacién que hicieron las estudiantes para plantear cuantos

celulares generan una tonelada de residuos.

76.
77.
78.
79.
80.
81.
82.
83.
84.

85.

86.

87.

88.

89.

90.

Maria: Un promedio entre 155y 104

Andrea: Mé&s o menos en 24.

Ana: En 124.

Andrea: En 125.

Ana: (escribe la operacion, y le entrega el cuaderno para que)

Maria: jEn el Celular! (Lo dice con risa)

Andrea: No, que les pasa (mientras realizan la division), obvio no.

Ana: Hazlo y yo veo si te da el resultado (realiza el proceso en el celular)

Andrea: En mil, jah porque me toco dividir! Espera que yo puedo (realiza el proceso
a mano). No, no puedo, Ilevo mucho tiempo sin hacer una division.

Ana: Realiza la division... jya!

Andrea: Ah, tan lista.

Ana: Si es 8000. Ven lo comprobamos, en un cuaderno. (Verifican lo que dio en la
calculadora).

Andrea: Ah, Multiplicacion si.

Ana: Ah ya, no... Si ya da. Da 8000. Segun nuestros cdlculos. No sé si quedan bien.
8000 desechados equivalen a una tonelada. Si acda nos estin diciendo que... el
residuo de celulares se produce ciento diez mil toneladas.

Andrea: O sea, qué tocaria multiplicar 8000 por ciento diez mil.
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91. Ana: No, no, es un ejemplo que vemos ahi. Si 8000 es una tonelada, aca nos esta
diciendo que ciento- diez mil.

92. Andrea: Toneladas,

93. Ana: Anuales.

94. Andrea: Nos tocaria todo. Volver a multiplicar 8000 por 110 mil. Hacerlo todo.

95. Ana: (Expresion con los brazos de grande)

96. Andrea: Bastantes.

En este episodio, en las interacciones 85 a la 89 el grupo plantea la manera de estimar la
cantidad de residuos de celulares, identificando los procesos de regla de tres y promedio. Se
puede evidenciar en las interacciones 80 a la 85 y en la interacciones 94 que las estudiantes
localizan cuando explorar y ensayan posibilidades de resolucion en problemas
matematicos. Ademas, en la interaccién 89 defienden su posicion sobre los calculos
aritméticos que deben realizar y al final toman decisiones colectivamente para comprobar
los célculos realizados con papel y lapiz y en la calculadora. En la interaccion 95 se
evidencia la categoria pensar en voz alta, cuando Ana expresa con sus brazos lo grande que

podria llegar a ser el resultado de una multiplicacion.

En el siguiente episodio, corresponde a las relaciones matematicas que se hacen las

estudiantes sobre los celulares:

97. Ana: Estimen las cifras de cuél seria un impacto ambiental, que puede generar un
celular en desuso.

98. Andrea: Ahi, es cuando podemos usar la matematica para poder analizar, si un
celular, j132 mil litros de agua!, ;8000 celulares? ...

99. Andrea: No hagamos ejemplos. Y no es lo mismo que botar 20 celulares iguales, se
demoran el mismo tiempo. Digamos que se demoran descomponiéndose 2000 afios

100. Maria: Es el mismo de descomposicion

101. Andrea: Pero el impacto ambiental, es mayor. Los litros de agua si aumentan, por
celular.

102. Ana: Escribo que los litros de agua

103. Andrea: Los litros de agua
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104. Profe2: ¢Aumentan? ¢Los litros de agua aumentan?
105. Ana: Contaminada. Ah
106. Andrea: el agua utilizada. Aumenta

En este episodio, las estudiantes acuden a términos matematicos para hablar de grandes
cantidades relacionadas con el teléfono celular y asi comprender la problematica. En la
interaccion 98 Andrea piensa en voz alta, al decir que las matematicas se pueden usar para
tomar decisiones, sobre la cantidad de litros de agua que se contaminan con las baterias de

los celulares.

A continuacion se muestra un episodio que se refiere a las relaciones de dependencia que
expresan las estudiantes, cuando reflexionan sobre la problematica del uso y consumo del

teléfono celular:

107. Andrea: Entonces seria. La cantidad de celulares al mes. El tiempo es el mismo. El
componente es el mismo. Pero el impacto ambiental

108. Maria: Es mayor

109. Andrea: El agua contaminada depende del numero de celulares. Este es como una
grafica que habiamos visto una vez. Que hay cosas que depende de la otra, pero hay
cosas que no depende de otras. Digamos el tiempo, no depende de nada. Depende
del material que sea. Y ya no depende del nimero de celulares. Pero digamos el
agua contaminada, si depende el numero de celulares. El impacto ambiental
también, depende del nimero de celulares. Todo eso. La radioactividad, también.

110. Andrea: ¢Qué otra conclusion podemos llegar a analizar?

111. Maria: A estimar.

112. Andrea: Incursionamos a nuestro diario vivir.

113. Ana: Pues, en esto también influye, mucho esto. Cada cuanto renovamos,
obtenemos celulares

114. Maria: Por decirlo asi. De 12 a 18 meses.

115. Ana: Todas estas variables, dependen del consumo, gasto si, del consumo que
tenemos de celulares.

116. Andrea: Analizadas anteriormente, ¢;del consumo o del uso? Como de la

frecuencia. No del aumento.
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117. Ana: Dependen del consumo de cuéntos. De cuanta gente compre celular, de
cuanta gente lo deseche. De todo lo que hemos visto. Al principio como estdbamos
viendo cuanta gente usaba celular, depende de cuanta gente, las personas utilicen
celular. También vimos si ¢Es necesario cambiar de celular...?, depende de cuanta
gente cambie su celular. Al afo, al mes, a los cuatro o cinco meses.

118. Andrea: Que mucha gente lo cambia, al afio o0 hay gente que lo cambia cada mes.
Cada vez que sale el nuevo.

119. Ana: Hay genta que tiene el primero que compro

120. Andrea: Que con ese se siente, feliz y satisfecho. jYo! Ya, yo creo que es eso. Ahy
otra variable que podriamos poner, la cantidad de celulares que se reutilizan, no
hemos tenido en cuenta esto. Como hay gente que no hace eso. Y hay gente que si
hace eso. Pero no es la mayoria. Aqui somos tres personas. Y ella lo hace. Por ahi el

30% de la poblacién lo hara. Pero el otro 70% no lo hace.

En este episodio, las estudiantes encuentran relaciones de dependencia funcional,
involucradas en la clase de matematicas, haciendo uso de las variables dependientes, como
se evidencia en la interaccion 117, con respecto a la cantidad de teléfono celulares vs
cantidad de agua contaminada, consumo de teléfonos celulares vs cantidad de personas,
entre otros. En este episodio las estudiantes identifican, localizan y piensan en voz alta, al
hablar de una idea matematica, explorar y ensayar posibilidades para resolver el problema 'y

expresar nuevas ideas matematicas presentes en la situacion planteada.

En la Figura 43 podemos observar que el grupo en la actividad 4 (Escena 4) no acude a las
ideas expresadas anteriormente, porque responden a la pregunta a través de un proceso
propuesto por el grupo para determinar un valor exacto, aunque al final expresan que el

proceso depende del peso de cada celular.
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Figura 43. Andlisis de la actividad 4, Escena 2. Toneladas de residuos de celulares.

Transcripcion de las respuestas de los estudiantes:
Planteen cémo determinar cuantos celulares generan una tonelada de residuos.

“Sumamos mds altos de cada marca de celular (Nokia, Samsung, Blackberry, Huawei, LG)
nos dio 613 gramos y lo dividimos entre un millén de gramos. Eso es igual a una tonelada y
luego dividimos un millén entre 613 y nos dio el total de celulares, (pero eso puede variar

dependiendo del peso en cada celular eso varia a la tonelada total).”

En esta narrativa, la profesora pregunta sobre lo escrito, haciendo que el grupo reflexione,
planteando otra propuesta que se observara en la siguiente escena. Para la quinta parte de la
escena 2, el grupo realiz6 estimaciones sobre el impacto econémico y ambiental que se

explicaran en la siguiente escena.

En la Figura 44 se observan las ideas previas a la campafia sobre la contaminacion de

residuos de teléfono celulares:
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Figura 44. Respuestas del grupo de estudiantes sobre la actividad 5 Escena 2.

Para esta parte de la actividad 5, el grupo planted algunas ideas y propuestas para la

campafa que quieren realizar, que se veran reflejadas en la siguiente escena.

Tercera Escena Comprar, desechar, reciclar

Para esta escena se analizan las interacciones y la produccién escrita del grupo de
estudiantes seleccionado sobre la segunda actividad y tercera actividad. Este grupo decidio
participar en la exposicion de proyectos. Dentro del escenario de aprendizaje propuesto se
evidencié que no todos los grupos de estudiantes se involucraron y participaron de la
misma forma, se demostré la dificultad que tienen los estudiantes para trabajar en grupo y

expresar ideas colectivamente y en publico.

Segunda Actividad

Para desarrollar la exposicidn, las integrantes del grupo plasmaron sus ideas a través de
diferentes escritos, graficos y carteleras. En la

Figura 45 se observa el escrito sobre la propuesta del impacto econémico y ambiental del

uso y consumo del teléfono celular.
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Figura 45. Impacto econémico y ambiental del uso y consumo del teléfono celular creado por el grupo.
Transcripcién de la actividad de los estudiantes:

“EL IMPACTO ECONOMICO AMBIENTAL. Antes de obtener un teléfono movil, piensa...
Los usuarios promedio cambian de teléfono celular de 12 a 18 meses. Segun el RAEE en
Colombia cada afio se producen 110.000 toneladas de residuos de celulares, equivalen a
2.4 kg por habitante al afio aproximadamente.

¢Cuantos celulares formaron una tonelada de desechos? Hacemos una conversion de
toneladas a gramos, ya que en gramos se encuentra el peso de los celulares.

m -x =a, donde m es celular neto, x materiales que se pueden retirar del teléfono movil, a

>

ese peso del teléfono movil desechable.’

En este escrito las estudiantes identifican el uso de la letra para representar una relacion
funcional implicita, cuando el grupo expresa que la letra m corresponde al peso neto del
celular, la letra x representa la cantidad de materiales que se pueden reciclar del teléfono

celular y la letra a expresa el peso del teléfono celular desechable.

En el siguiente episodio, Ana explica el desarrollo del escrito anterior:
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1. Andrea: Nosotros estuvimos analizando desde un punto de vista critico, analizamos
como los celulares se relacionan con su peso, descontandole las partes reciclables y
reutilizables, Ana explicanos como expresar mateméaticamente lo que habiamos
llegado a deducir

2. Ana: Bueno para determinar cuantos residuos de celulares hay en una tonelada nos
planteamos una ecuacion m — x siendo m el peso neto del celular y x las partes
reciclables que se pueden extraer, eso daria a. a seria el peso del celular desechable
lo que iria al vertedero entonces cogemos nuestra tonelada la pasamos a gramos ya
gue el peso de los celulares esta en gramos y dividimos la tonelada entre a que seria
el peso del celular ya desechable. Eso nos da los celulares, los desechos que estarian

en una tonelada

En el anterior episodio, en la interaccion 1 Andrea expresa que el trabajo y las decisiones se
tomaron colectivamente cuando manifiesta estuvimos analizando desde un punto de vista
critico, analizamos como los celulares se relacionan su peso, Andrea también identifica
una idea matematica cuando se refiere a descontandole las partes reciclables. En la
interaccion 2 Ana localiza los procesos que emplearian para determinar cuantos residuos de
celulares hay en una tonelada, cuando afirma que cogemos nuestra tonelada la pasamos a
gramos ya que el peso de los celulares esta en gramos y dividimos la tonelada entre a que
seria el peso del celular ya desechable, en este proceso se identifica la relacién funcional
implicita de la cantidad de celulares en una tonelada de residuos que dependen de la
cantidad de celulares desechados.

En el siguiente escrito el grupo plantea, la ecuacion que se observa en la Figura 46:
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Figura 46. Ecuaciones creadas por el grupo para analizar el impacto econémico de un plan de celular.

En el anterior escrito, se identifica el uso que las estudiantes dan a las letras para determinar
la cantidad de dinero necesaria en un afio para mantener un teléfono celular con plan de
datos, cuando escriben lo que significa m y 0. En estas ecuaciones se puede localizar la
relacion de dependencia implicita, cuando la estudiantes plantean el proceso de la suma
entre el precio del celular y el precio del plan de datos es variable. Las estudiantes
identifican el uso de la letras para representar el salario de una persona y finalmente
exploran el proceso para determinar cuanto queda del salario de la persona.

En otra parte del escrito realizado por este grupo, se observa el siguiente plano cartesiano
(Figura 47):

et idael
7.”‘03 -4
* T "
| Y
L ¢
a4
-t -
A B e 3 O T et d
= A=A EaRHedG- 1 Figura 47. Plano cartesiano elaborado por
s el grupo

Este escrito plantea que una de las integrantes del grupo expresa en un plano cartesiano la
relacion entre cantidad y afios de vida atil del teléfono celular, haciendo alusion a un tipo
de gréfica dependiente. Se puede apreciar en el grafico el desconocimiento de las variables

independientes y dependientes para ser colocadas en los ejes. Se puede evidenciar que las
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estudiantes no continuo con el grafico porque no tenia claridad de coémo ubicaban las

variables en los ejes.

En el siguiente episodio, se genera una interaccion entre la profesora y las estudiantes, para
indagar el conocimiento sobre el tipo de gréaficas que suponen que estan relacionadas en la
situacion planteada:

3. Ana: Nos toca poner las gréficas, tenemos una independiente y una dependiente.

4. Profe: ¢Todas las gréaficas darian lineales?

5. Andrea: No, porgue van aumentando, no aumentan lo mismo (Explicando con las
manos el tipo de graficas, Alli se evidencia que las graficas aumentan y tienen curva)
Maria: Es esa grafiquita que

Ana puede dar una parabola

Profe: pero hay cosas negativas en este tema

© ®© N o

Ana No porque habiamos dicho que no existirian

En el episodio anterior se evidencia en la interaccion 3 que Ana identifica la existencia de
las variables dependiente e independiente, cuando expresa nos toca poner las graficas,
tenemos una independiente y una dependiente. En la interaccién 5 Andrea piensa en voz
alta cuando expresa la forma que tienen las graficas, cuando expresa con lenguaje corporal
usando las manos el tipo de graficas, que las graficas aumentan y tienen curva. También se
evidencia que las estudiantes consideran que existen otro tipo de gréficas fuera de las

lineales, pero no tienen claridad de qué tipo de graficas podrian ser.

Otra parte del escrito realizado por este grupo se refiere a las emisiones de CO, de los

celulares, como se observa en la Figura 48:
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Figura 48. Andlisis del grupo sobre las emisiones de CO2 que producen los celulares.

Transcripcion del anélisis de las estudiantes:

“140 millones de celulares acaban en verteros liberando 80.000 litros de plomo al
subsuelo. Durante un afio un teléfono celular emite 113 Ks de CO2 al ambiente. ¢Cuantos
celulares emitiran 1000 Ks de CO2?”

En el anterior escrito se puede evidenciar que el grupo investigé fuera de clase, otros
aspectos que se relacionan con la problematica del uso y consumo de teléfonos celulares,
cuando se refieren a que durante un afio un teléfono celular emite 113 Ks de CO2 al ambiente, en

este mismo escrito se identifica una relacion funcional lineal cuando se preguntan de manera

implicita ¢ Cuantos celulares emitirdn 1000 Ks de CO2?

Y finalmente el grupo construye la cartelera que

se observa en la Figura 49:

Figura 49. Relaciones entre enfermedades y el
uso del teléfono celular, expresadas por el

grupo




En la anterior cartelera el grupo explica algunos aspectos que relacionan las enfermedades
y la dependencia del teléfono celular. Se evidencia que las estudiantes colectivamente
localizan aspectos que le llaman la atencion cuando hacen el cuestionamiento Celulares
¢verdaderamente saludables?, y expresan publicamente que sus ideas que han sido

construidas colectivamente.

En la Figura 50 se evidencia la participacion del grupo en la exposicion de proyectos:

Figura 50. Fotografias del grupo observando la exposicién de proyectos a la comunidad educativa

La camparfia propuesta por el grupo gir6 alrededor de la frase que se muestra en la Figura
51:

Figura 51. Frase de la campafia del grupo
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Las siguientes carteleras corresponden a las presentadas
por las estudiantes, cuando realizaron la exposicion de
proyectos, en ellas se evidencia las decisiones
colectivas que plantearon para realizar la campafa. En
la cartelera (Figura 52) que se muestra en a

continuacion:

En la reflexion realizada por las estudiantes se
evidencia que defienden sus nuevos puntos de vista, al
plantear el impacto economico por la compra y

mantenimiento de un teléfono celular.

Figura 52. Carteleras realizadas por los estudiantes.

En la siguiente cartelera (Figura 53) se observa
que el grupo identifica el uso de las letras para
representar una relacion entre toneladas y
cantidad de residuos de teléfonos celulares,
cuando se refieren a la expresion y =m+oy
x—y=f. Las estudiantes localizan los
procesos de conversiones de unidades, cuando
escriben los procesos matematicos que usaran

para determinar la cantidad de residuos de

celular por tonelada. Figura 53. Carteleras sobre cantidad de celulares en
una tonelada de residuos
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En la cartelera (Figura 54) se muestra el proceso
de conversién de unidades y la relacion con las
toneladas de residuos de celulares. Se evidencia
que las estudiantes identifican otros aspectos
como el impacto ambiental, relacionado con la
cantidad de litros de agua que se contaminan
cuando un celular es arrojado a los vertederos.

Figura 54. Carteleras sobre cantidad de celulares en

una tonelada de residuos

En la Figura 55, se observan dos carteleras disefiadas por las estudiantes:

Figura 55. Cartelera sobre el impacto sicolgico
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El grupo identifica otro aspecto importante que es el impacto sicoldgico que encontraron
alrededor el uso del teléfono celular: Este impacto tiene que ver con la dependencia al
teléfono celular, aspectos que fueron investigados por el grupo de manera autbnoma, con

relacién la fobia que existe por no tener teléfono celular y la necesidad de tenerlo cerca.

Finalmente, en la cartelera que se observa
en Figura 56, el grupo explica el impacto
ambiental de los teléfonos celulares,
evidenciando la defensa a su campairia,
puesto que esta involucra nuevos datos
matematicos como el 61% de las
personas del mundo tienen suscripcion a

un teléfono celular.

Aqui se observa que el grupo localiza en
la estadistica la cantidad de personas que
tiene teléfono celular en el mundo, el
tiempo de uso del teléfono celular y

comparan datos cuantitativos sobre

energia vs la cantidad de gas y la cantidad de

Figura 56. Cartelera de impacto ambiental

celulares vs la cantidad de emisiones de plomo al

subsuelo.

En la exposicion de proyectos ademas de la explicacion de las carteleras, Ana se refiere a la

reflexion que realizd sobre la clase de matematicas:

1. Ana: Este afio tratamos de buscar formas para usar los conocimientos adquiridos este
afo, y en nuestra vida cotidiana. Una de esas fue utilizar el uso y consumo del teléfono

celular
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2. Ana: El objetivo es que muchas creemos que la matemética no es (til, para cosas de
nuestra vida diaria. Y pues si lo es. Queremos mostrarles que si se puede utilizar el

conocimiento que adquirimos en el colegio, afuera.

3. Ana: Algunos conocimientos en algebra y queremos retdmanos en cosas cotidianas como
es el teléfono celular. Queremos mostrar los conocimientos adquiridos en el afio si se

pueden utilizar en cosas diferentes a la matemética normal que vemos

En estas expresiones se evidencia que Ana se apropia de su aprendizaje, cuando expresa
tratamos de buscar formas para usar los conocimientos adquiridos este afio, nunca se
alude a que es aspecto obligatorio para ver en la clase de matematicas. También
identificamos que la estudiante expresa que encuentra significado a las matematicas y que
estas estan presentes en su vida diaria, cuando piensa en voz alta en las frases: queremos
mostrarles que si se puede utilizar el conocimiento que adquirimos en el colegio, afuera;
queremos retdbmanos en cosas cotidianas como es el teléfono celular y en queremos
mostrar los conocimientos adquiridos en el afo si se pueden utilizar en cosas diferentes a
la matematica normal que vemos. En este sentido, Skovsmose (2012) plantea que la
educacion matematica ha buscado ser significativa relacionando las actividades de clase y

los ejercicios contextualizados en la cultura y los antecedentes de los estudiantes.

Tercera actividad escena tres

Para indagar sobre los alcances del SR
proyecto se le propone al grupo escribir el x
sobre el antes y el después del proyecto. A Ny dema dea cel wpdce
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Figura 57. Antes del proyecto para una de las integrantes del grupo
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Transcripcion

Antes

No tenia idea del impacto ambiental

No tenia idea del impacto econémico

No tenia idea del impacto bioldgico

No tenia idea del impacto psicoldgico

No sabia el alto grado de plastico que tiene un celular y sus componentes

La clase de matematicas era entendible, pero era algunas veces confuso y los temas se

enredaban, y estos temas se empezaron a relacionar con la vida diaria y las situaciones

cotidianas.

En este escrito, se puede evidencia que la estudiante defiende las reflexiones realizadas e

identifica que la clase de matematicas no tenia muchas conexiones con su vida cotidiana.

En la Figura 58 esta misma integrante del grupo escribi6 sobre el después del proyecto:
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Figura 58. Después del proyecto para una de las integrantes del grupo
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Transcripcion:

Aprendi sobre el impacto:

AMBIENTAL

ECONOMICO

BIOLOGICOS

PSICOLOGICO

Aprendi sobre la composicion del celular.

Lo mas importante pude emplear mis conocimientos en este tema y pude observar
gue es un conocimiento muy Util.

| ¥ Algebra

A parte de generarme conciencia sobre el tema reconoci la capacidad de
contaminacion de un celular y con la informacion reconoci los temas vistos en

matematicas y el papel que puedo desempefiar en el ambiente.

En la Figura 58 se identifican los aprendizajes adquiridos sobre el tema y algunos aspectos
relacionados con matematicas. Se puede observar que la estudiante hace referencia a los
aspectos que no conocia alrededor del uso y consumo del teléfono celular. Es importante

resaltar que se evidencia la apropiacion de su aprendizaje.

En las Figura 59 y Figura 60 se observa la reflexién de una estudiante, donde su

participacion en la clase de matematicas es minima y su rendimiento académico es bajo.

Figura 59. Reflexion de una estudiante antes de la ejecucion del escenario.
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Figura 60. Reflexion de una estudiante después de la ejecucion del escenario.

En este escrito, se puede observar que la estudiante reflexiona criticamente sobre las
matematicas. Antes del proyecto, para ella las matematicas no tenian lugar en situaciones
reales y visuales como el plano cartesiano. Luego ella expresa que después del proyecto la
clase es més dinamica, que puede ver cosas que se trabajaban antes en la clase de
matematicas plasmadas en la vida diaria y concluye que el problema del uso y consumo del
teléfono celular deberia ser un problema de todos y no de unos pocos. Asi que,
consideramos que la invitacién a un escenario de aprendizaje y al aprendizaje dialdgico,
aporta a los estudiantes significado y los motiva a indagar, reflexionar, controvertir y
pensar en voz alta sobre una problemaética de la vida real, en este caso, el uso y consumo
del teléfono celular. Sin embargo, los escritos fueron elaborados individualmente haciendo

imposible conocer aspectos en comun sobre las reflexiones de los estudiantes.

4.4. Evaluacion del escenario.

Para evaluar el escenario de aprendizaje implementado en la clase de matematicas de grado
octavo, se evidenciaron las siguientes potencialidades:

v" El tema seleccionado — uso y consumo del teléfono celular — hacia parte de la
cultura de los estudiantes, por que se evidencio el uso constante de telefono celular

dentro de la clase y fuera de ella. A partir de esta situacidn se plantearon diferentes
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actividades que relacionaban el tema seleccionado y podrian ser desarrolladas y
discutidas por los estudiantes usando un lenguaje natural.

v’ Los estudiantes pudieron participar de las actividades desde diferentes niveles y/o
habilidades, debido a que las actividades estaba disefiadas para trabajar en grupo y
no tenia el proposito de clasificar o agrupar a los estudiantes de acuerdo a sus
habilidades y/o dificultades.

v El tema seleccionado — uso y consumo del teléfono celular- no hace parte del
curriculo de la clase de matematicas de la institucion, pero posee un valor por si
mismo, porque los estudiantes pudieron conectar contenidos anteriormente vistos
en la clase de matematicas y biologia y tomar decisiones colectivas sobre el tema

seleccionado.

v' El escenario de aprendizaje contribuyd a que los estudiantes colectivamente
desarrollaran ideas sobre donde y como usar las matematicas, las cuales hacen parte
de su vida cotidiana y de esta forma le dieran significado al tema seleccionado.

v Al desarrollar las actividades propuestas en el escenario se pudo evidenciar que
algunos estudiantes les intereso el tema seleccionado, que quisieron investigar por

su parte nuevos temas que estan ligados con el uso y consumo del teléfono celular.

v' Con las actividades propuestas en el escenario se puede evidenciar que los
estudiantes emplearon sus conceptos sobre la proporcionalidad, porque realizaron
procesos que involucraban la regla de tres y los porcentajes. En ninglin momento
las profesoras al inicio ni durante el desarrollo del escenario, les dieron
instrucciones o explicaciones sobre estos conceptos matematicos, ni fueron

consultados en los libros de texto.

v’ Los estudiantes interpretaron y analizaron diferentes informaciones y a partir de
ellas comunicaron sus ideas y pensamientos sobre las actividades relacionadas

con el teléfono celular. También reflexionaron sobre esta problematica del uso y
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el consumo del teléfono celular, que permitié la toma decisiones colectivas en

cooperacion con las profesoras de matematicas.

.Las limitaciones encontradas dentro del escenario fueron:

v’ Se evidenci6 que en algunos casos, cuando los estudiantes trabajaban en grupo,
uno de los integrantes queria imponer sus ideas y pensamientos ante el grupo,

influyendo en las decisiones.

v Dentro de las actividades y transcripciones de video se observ6 que una de las
estudiantes del grupo seleccionado, solo tenia en cuenta sus ideas e ignoraba las
opiniones de las demas integrantes. Esto podria deberse a que constantemente
en la institucion las actividades se desarrollan y evaltan individualmente a los

estudiantes.

v Segun las transcripciones de video y las observaciones de clase se evidencid
que no todos los estudiantes aceptaron la invitacion de participar en el escenario

de aprendizaje, porque las actitudes de algunos eran de desinterés y apatia.

v Nuestra practica docente antes del montaje de escenario de aprendizaje, solo
estaba vinculada al disefio de actividades con enunciados de tipo verbal y/o
ejercicios algoritmicos sin conexidn con situaciones de la vida cotidiana de
nuestros estudiantes. En consecuencia, para el disefio de las actividades del
escenario de aprendizaje, surgieron algunas dificultades, sobre la construccion
del tipo de preguntas, asi como el tipo de enunciados y la informacién

relacionada en ellas, debido a que nuestra practica.
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REFLEXIONES FINALES

Teniendo en cuenta el objetivo general del trabajo de grado, se puede afirmar que se
establecieron relaciones entre las matematicas y la cultura del uso y consumo del
teléfono celular, debido a que algunos estudiantes se involucraron en la clase de
matematicas, al defender sus ideas matematicas y transmitir emociones y

reflexiones sobre la temética planteada se en la clase de matematicas.

Para este estudio se analizd la participacion de los estudiantes de la clase de
matematicas de grado octavo, donde se selecciond un grupo en particular que estaba
constituido por tres estudiantes para poder identificar las categorias de analisis,
ademas se evidencid el interés del grupo por participar en las actividades propuestas

en el escenario.

El escenario de aprendizaje contribuyé a que los estudiantes colectivamente
desarrollaran ideas sobre dénde y como usar las matemaéticas, asimismo, los
estudiantes desarrollaron procesos de investigacion, a partir el descubrimiento de
informacidn acerca del teléfono celular y la reflexion sobre la problematica del uso

y el consumo del teléfono celular.

La construccion y montaje del escenario de aprendizaje no se limito exclusivamente
al contenido matematico, sino que atendié a la cultura de los estudiantes con
relacion al uso y consumo del teléfono celular, permitiendo incluir las intenciones

de los estudiantes para aprender.

El escenario de aprendizaje permitio reconocer que existen otro tipo de actividades,
que pueden llegar a ser mas cercanas a los estudiantes, con enunciados verbales y
visuales con preguntas abiertas que generen discusion y reflexion. De esta forma, en
nuestra practica docente se podria evitar que las actividades sean solamente

individuales y que tengan una Unica respuesta.
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v El grupo de estudiantes seleccionados para este estudio participaron y tomaron
colectivamente decisiones, cuando utiliza algunas relaciones de dependencia para
tomar decisiones colectivas sobre el uso y consumo del teléfono celular. Ademas se
identifica que existen algunas diferencias en los integrantes del grupo cuando se

realizan las actividades que fueron solucionadas y concertadas.

v' En el analisis de las interacciones de los estudiantes, se reconocen acciones de
colectividad, cuando ellos reflexionan sobre una situacion que involucra el uso y
consumo del teléfono celular. En las interacciones se analizan también las
posiciones individuales que limitan el trabajo en equipo, asi como las decisiones

colectivas que permitieron el desarrollo del escenario.

v El desarrollo de este trabajo y los resultados obtenidos, muestran que la basqueda de
nuevas formas de comunicacion en la clase de matematicas, propuestas por Alrg y
Skovsmose (2012) son un proceso paulatino que va desde un discurso autoritario
hasta el dialogo, donde la autoridad en la clase no es exclusiva del profesor. Estos
elementos permitieron modificar algunas practicas y procedimientos tradicionales
de la clase de matematicas, entre ellos, las formas de comunicacion estudiante-

estudiante y estudiante-profesor.

v’ Las préacticas educativas tradicionales que estaban presentes en nuestro trabajo
pedagogico involucraban ejercicios algoritmicos que no tenia conexién con la
cultura y el entorno de nuestros estudiantes. A partir de esta situacion, decidimos
ingresar a la Maestria en Docencia de la Matematica de la Universidad Pedagogica

Nacional, para cuestionar, reflexionar y actuar sobre quehacer pedagogico.
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ANEXOS

Anexo A. Matriz de Evaluacion CASFA 2012 - 2013

MATRIZ DE VALORACION

Existen unos criterios basicos para todos los proyectos, los cuales son construidos
colectivamente, con la orientacion del profesor y ampliamente conocidos por los
estudiantes. Estos criterios se construyen desde un principio, de manera que el
estudiante conozca claramente lo que debe lograr. A medida que van profundizando en
el proyecto, los criterios pueden ser modificados para lograr trabajos de mayor calidad.
El CASFA ha propuesto cinco dimensiones para evaluar proyectos y a través de ellos
conocer mejor al alumno, a saber:

Perfil individual: através de esta dimension se busca conocer las inclinaciones de los
estudiantes en lo académico, lo personal y lo profesional, asi como sus actitudes frente
al manejo del tiempo, apertura a diversas alternativas, fortalezas y debilidades frente a
las miltiples inteligencias y diferentes estilos de trabajo.

Dominio de hechos, habilidades y conceptos. Esta dimension permite conocer las
conexiones de las metas propuestas en el PEIl con lo logrado por los alumnos en los
campos social, académico y personal. Permite ademas conocer el manejo que tienen
los estudiantes en cuanto a los conceptos, procedimientos y técnicas en cada una de
las disciplinas.

Calidad del trabajo: Esta dimension nos invita a reflexionar acerca de |a calidad del
trabajo bajo la mirada de los expertos, qué tan innovador es, en qué forma logra
conexion con los proyectos del entomno.

Comunicacion: En esta dimension cabe evaluar cémo el estudiante considera las
caracteristicas del plblico en sus exposiciones, qué formas diferentes emplea para
comunicar su proyecto, como involucra al pdblico en sus presentaciones.

Reflexion: A través de esta dimension podemos evaluar la capacidad de critica y
autocritica del estudiante frente a sus propios proyectos, como incorpora las criticas de
los otros, cdmo el estudiante se percibe a si mismo dentro del campo especifico de la
tematica del proyecto que desarrolla. Qué conexiones establece con sus metas e
intereses personales |
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Anexo B. Guia grupo editorial

Grupo editorial

Como se guiere seleccionar un grupo de jovenes y presenta una idea para hacer |a nueva revista.
Es necesario que inicies tutrabajo en grupo y plasmes tu noticia en cartelera, puedes apoyarte de

mas graficos.
Equipo
Distribucion de 1os usuarios de Internet por grupos de edad
2010
FT Y
PR LY
"
un
e
' in
el ‘ Hayy ' s - Han ' W . B ‘ AATT Y '
// Cargador de teléfono celular
/. Cuando estd cargando consume entre 2 y
3 vatios, pero cuando se deja enchufado
A \ sin que cargue nada, consume 0,26 vatios.
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Anexo C. Tablas de informacion Claro

Revisa la siguiente informacion:

Costo para:

Buzon de Mensajes:

Cada mensaje que envies a un movil Claro
tiene un costo de $137 IVA incluido.

Cada mensaje que envies a un movil de otro
operador nacional tendra un costo de $297
IVA incluido y cada mensaje que envies a

operadores intemacionales $339 VA
incluido.
Llamadas:
e Para usuarios activados en prepago

$349 antes de 26 de febrero de 2013 la tanfa
a ndmeros amigo es de: $ 249,

Los 9 nimeros amigos pueden ser de
cualquier operador mavil o fijo nacional

La inscripcion de los 9 nimeros amigo NO
tiene costo

Dentro de las promociones estan el dia sorpresa y
Pico y placa

Y dentro del servicio Pgsipace se

buscador:

PROMOCION POR RECARGA PARA USUARIOS
ACTIVADOS ANTES DEL 26 DE FEBRERO DE 2013

Vigencia Promocion Vigencia
IRCARNGAS Recarga Pico y Placa | pico y placa
$ 1.000 60 Dias N/A N/A
$ 2.000 60 Dias NSA NSA
$ 3.000 60 Dias N/A N/A
$ 4,000 60 Dias N/A N/A
$35.000 60 Dias N/A NSA
$ 6.000 60 Dias N/A N/A
$ 7.000 00 Dlas NSA N/A
$ 8.000 00 Dias N/A NSA
$ 9.000 60 Dias N/A N/A
$ 10.000 00 Dlas $ 6.000 60 Dias
$15.000 60 Dlas % 6.000 60 Dias
$ 20,000 60 Dias $ 17.000 60 Dias
$ 25.000 00 Dias $ 17.000 00 Otas
$ 30,000 00 Dias $ 25.000 60 Dias
$ 40,000 60 Dias $ 25.000 60 Dias
$ 50.000 00 Dias $ 40.000 60 Oias
$ 60,000 60 Dias $ 40.000 00 Dias
$ 70.000 60 Dias $ 40.000 60 Dias
$ 80.000 6O Dias $ 40.000 60 Dias
$90.000 60 Dias 5 40.000 €0 Dias
$ 100.000 60 Diat $ 68.000 GO Dias

tiene diferentes opciones para planes a través de un

Busca tu plan

Filtrarlo por
Tipo de necesidad >

L Vaa g Ditos |
Tipo de plan >
[_Abierto | Modo |

:Cuantos mimntos a

| -Seleccione- v

| Desde 601 hasta S00 minutos

| Desde 901 minutos en adelante |

(Cuantos minutos a
mowiles Claro deseas?

| Seleccione- v
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Anexo D. Encuesta

Encuesta

1- ¢Tienescelular?

2- ¢Qué marca estu celularyde que operador es?

3- ¢Paraqué utilizas constantemente tu celular?

4- ¢Qué plantienes entu celular?

5- ¢Cuanto dineroinviertesen tu celular?

6- Te gustaria cambiar de celular, ¢Por qué?

7- éPorqué no tienes un celular que solo sirva para hacer llamadas?
8- éComote gustaria tener tu celular?

9- Laspersonasdepende de su celular, éPor qué?

10- ¢Es necesario o indispensable tener celular? éPor qué?|
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