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Resumen

El estudio de la estadistica en general nos proporciona técnicas y métodos de andlisis de fendmenos
observables, en lo que se refiere a la recoleccion, procesamiento, presentacion y descripcion de informacion,
se ha consolidado como un requisito importante en al analisis de informacion, en especial el analisis de las
medidas de localizacion. Las que son de importancia y aplicacion para estudiantes de diferentes areas del
conocimiento, como por ¢jemplo, ciencias humanas, ciencias de la salud, en particular para los estudiantes de
psicologia.

El presente trabajo presenta una analisis comparativo sobre el rendimiento académico en el aprendizaje de las
medidas de localizacion al utilizar dos metodologias, la aplicacion de una unidad didactica mediante la
utilizacion de la pedagogia activa, que pretende reducir la poca disposicion al aprendizaje de estos conceptos
por parte de los estudiantes, especificamente de los de psicologia, frente a ¢l trabajo con metodologia

tradicional.
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Referentes teorico practicos

Como aprenden estadistica los estudiantes

Para los que nos interesamos por la educacién estadistica una de las preocupaciones
fundamentales es identificar los errores pedagdgicos en los que incurrimos, que marcan el
estudio del estudiante durante el proceso de aprendizaje en las instituciones universitarias,
en particular en una carrera como la psicologia, ya que por proceso propio los estudiantes

requieren metodologias que permitan “encantarlos”™ con el estudio de la estadistica.

La discusion sobre la enseflanza de la estadistica y los estilos de aprendizaje aunados a la
motivacion que se puede brindar al estudiante, como posible ¢je articulador del éxito
académico, nos llevan a proponer una estrategia en la que se ofrezca una gama de
actividades de aprendizaje que cumpla con los objetivos que se plantean, al tiempo que el
contenido y la forma de las actividades se definan teniendo como horizonte la motivacién y

el aprendizaje para la vida practica y profesional.

Romero y otros autores (citados en Gutierrez & Cintas, 1996), explican que la reforma de la
ensefianza de la estadistica que se ha implementado en la Universidad Politécnica de
Valencia, se fundamenta, entre otros aspectos, en la consideracion de que lo que los
estudiantes aprenden, tiene que ver béasicamente con lo que estaran en capacidad de hacer
en su trabajo afios mas tarde, es decir, en el aprendizaje a largo plazo. Otra de las premisas
basicas de esta reforma se soporta en el principio de que el conocimiento se adquiere
“haciendo” v “viendo hacer a otros”. Enfatizan que el aprendizaje es una tarea personal

donde el protagonista no debe ser el profesor sino el estudiante.

Smith (1988), (citado en Gutierrez & Cintas, 1996), plantea mas de veinte proyectos que
estan al alcance de los estudiantes en el tiempo previsto en un curso introductorio, que
pueden servir de guia en un proceso de aprendizaje activo.

Bradstreet (citado en Gutierrez & Cintas, 1996), propone con ¢l objetivo de desarrollar el
razonamiento estadistico algunos estrategias a manera de guia para tomar en cuenta en un
curso basico de estadistica, entre las cuales estan las siguientes: ensefiar orientado hacia los

objetivos; ensefiar primero conceptos y luego métodos; enfocar las aplicaciones estadisticas



a la realidad de nuestros estudiantes, asi se daran cuenta que la estadistica es una
herramienta efectiva de investigacidn; incluir el uso de guias y graficas para la buena
préctica de la realidad estadistica, asegurarse que el texto guia o el desarrollo de sus talleres
guias sean compatibles con el nivel de conocimiento de los estudiantes y la carrera que

cursan; conectar conceptos y métodos estadisticos con un software amigable.

De esta manera, se ve reflejado que es muy importante el entorno educativo en el aula, la
motivacion del docente, guias de trabajo activo que permitan un acercamiento al
conocimiento, ayuda y colaboracidén de paquetes estadisticos con sus respectivas guias y,
una evaluacion y una relacidén con el estudiante amigable de tal suerte que lo mas
importante es que el estudiante aprenda, y eso se vea reflejado en las aplicaciones que hace

del conocimiento.

Aprendizaje activo.

Aun cuando resulta claro que la generacion de alternativas que solucionan la problematica
planteada de aprendizaje de la estadistica y en particular de las medidas de localizacion en
estudiantes de psicologia planteado en este articulo, la propuesta metodoldgica para
contribuir con el problema desarrollando alternativas pedagogicas para la ensefianza de la

estadistica en la carrera de psicologia, cumpli6é con los siguientes aspectos:

Construir una unidad didactica aplicando la teoria de aprendizaje activo para que sea
empleada en la ensefianza de las medidas de localizacion, en particular de la media

aritmética, la mediana y la moda en estudiantes de psicologia.

Disefiar una prueba diagndstica en la que se visualicen los posibles preconceptos que los
estudiantes traen de las mencionadas medidas. Disefiar guias de pedagogia activa con
gjercicios y preguntas desde las experiencias y vivencias estudiantiles, las cuales nos

permitiran un acercamiento a la estadistica.

Acercar al estudiante de psicologia a programas estadisticos como R.



Disefiar una evaluacion de caracter ludico que permita interactuar con sus compafieros,

divertirse y ademas mostrar el desarrollo de sus conocimientos en medidas de localizacion.

De la teoria del constructivismo es importante resaltar algunos topicos:

El conocimiento debe ser activo, situado en el contexto del estudiante.

El conocimiento se construye por parte de cada uno de los estudiantes.

El conocimiento se debe construir sobre los preconceptos de los estudiantes.

En los procesos de ensefianza—aprendizaje el docente tiene el rol de coordinador y
organizador de actividades.

Cada persona tiene un conocimiento diferente de cada concepto, lo aplica de
acuerdo a sus vivencias y necesidades.

El método es mas importante que los conceptos, ellos se aprenden a medida que se

avanza en el proceso metodoldgico.

La idea de la pedagogia activa toma los preconceptos de los estudiantes, transformarlos en

conocimiento real, aplicado en sus contextos, y en nuestro caso con el apoyo de los

conceptos epistemologicos de las medidas de localizacion y la ayuda del paquete estadistico

Ry del Excel

Actividades didacticas y resultados de la investigacion

A continuacion se presentan un resumen del proceso utilizado, para ensefiar medidas de

localizaciéon, en particular, media aritmética, mediana y moda, enmarcado en la

metodologia activa, se plantearon premisas como las siguientes:

Se aplicd una prueba diagndstica a la totalidad de estudiantes con los que se trabajo,
esto es 22 estudiantes de estadistica descriptiva de la Facultad de Psicologia, de la
Universidad Cooperativa de Colombina, sede Villavicencio.

Se dividié el grupo en dos subgrupos conformado cada uno por 11 estudiantes, a los
grupos se les aplico diferentes estrategias pedagogicas para el aprendizaje de las

medidas de localizacidn, en particular de la media aritmética, la mediana y la moda,



al grupo uno, se le dio instruccion tradicional, es decir, los estudiantes vienen a su
aula, sin preparar clase, sin lecturas de introduccion, solamente a que el docente
brinde la instruccion sobre los contenidos, es decir, una conferencia magistral de los
mismos, tomando apuntes, y si es necesario, haciendo preguntas; se les proponen
tareas para la casa consistente en hacer ejercicios de los libros guias sobre el tema.
Al grupo 2, se le aplico la unidad didactica aqui presentada en cinco sesiones.

Por ultimo se aplico una prueba semejante a los dos grupos, al grupo 1, en un aula,
sin apuntes, individual y con una duracién de dos horas; al grupo 2, se le presento
una estrategia de evaluacién dirigida a un juego, tomando como mecanismo el
parqués, y problemas similares a la prueba del grupo 1, con limite de tiempo de dos

horas y media.

Aspectos importantes del ejercicio didactico

En esta clase de actividades pedagogicas se manifiesta en la evaluacion realizada por
los estudiantes, que los mantiene ocupados y atentos durante el transcurso de la clase,
situacion contraria al grupo 1, en donde se tiene dificultad con los teléfonos celulares
Black Berry después de 20 minutos de clase.

Se propicia la interaccion entre compaiieros de clase y con el docente.

El mismo estudiante crea su propio ritmo de trabajo y responsabilidad dentro de la
unidad didactica.

El grupo es un promotor de trabajo, ya que se dijo que la prueba final seria en equipos
seleccionados por el docente.

Incorpora la tecnologia, situacion que el estudiante agradece mucho, y apropia a la
universidad dentro de sus afectos, es decir motiva la pertenencia con la universidad y
su carrera.

El estudiante es el centro del proceso de ensefianza y el docente es un guia o

promotor del proceso.

Dificultades en el proceso de implementacion de nuevas propuestas

Inherente a todo proceso humano, se presentan dificultades y obstaculos que no permiten

que el aprendizaje sea mas eficiente.



#+ La interaccion entre los tiempos para trabajar la totalidad del contenido del curso,
pues se hace mas extensa la aplicacion de una guia didéctica de este tipo, nos obliga
a especificar y estudiar concienzudamente los contenidos mas importantes que se
deben trabajar.

#+ Los docentes asi como son guias del proceso, deben dedicar tiempo para la
preparacion del material didactico, esto es un problema especialmente cuando en las
universidades estos cursos los toman profesores catedraticos o de tiempo requerido,
incluso de tiempo completo, pues no tiene horas asignadas para preparacion de
clase.

# Algunos estudiantes no tomaron en serio este tipo de trabajo pues estan
acostumbrados al trabajo tradicional.

# Los mismos docentes que han tenido los estudiantes, preferiblemente en los
colegios de bachillerato, son buenos en la metodologia tradicional, es decir,
exponiendo los conceptos creyendo que esto los hace buenos transmisores de
conocimiento, dejando de lado la importancia que en el aula tienen sus estudiantes
y las metodologias contemporaneas.

# Las salas de sistemas en el programa de psicologia no dependen de la facultad, mas
bien dependen del area de sistemas, situacion que hizo complejo el trabajo en
cuanto a la puntualidad con la que se abrian las salas, llegando todos, docente y
estudiantes, a las seis de la mafiana y el monitor de las salas a las seis y media.

# El horario seleccionado para este proceso, a las seis de la mafiana, presentaba

dificultades de acceso al transporte publico de algunos estudiantes.

Evaluacion de las actividades propuestas

Lo consignado en la prueba diagndstica nos presento un panorama complejo, en cuanto al
conocimiento que los estudiantes tienen acerca de las medidas de localizacidén, muestra que
definitivamente ellos tienen algo de informacién de la media aritmética y nada mas, no la
relacionan si tienen datos extremos o no, se evidencia la falta de comprension de las

diferentes aplicaciones, ventajas y desventajas de cada una de ellas.



La efectividad de las actividades propuestas en la presente unidad didactica se mide
basicamente con los puntajes obtenidos en la prueba final, sin embargo durante el proceso,

los estudiantes hacen algunos aportes al proceso:

* Encuentran interesante la aplicacion de esta forma de ensefiar, y en su mayoria
demuestran interés por las diferentes actividades.

#+ Dos estudiantes que tienen arraigado en su proceso de aprendizaje la metodologia
tradicional no fueron obstiaculo para la ejecucidén y apropiacion de la unidad
didactica completa por parte de los demas estudiantes.

# Sc evidencid un cambio de rol en el estudiante en cuanto a la apropiacion de los
procesos de enseflanza y de la participacion de la universidad con el préstamo de las
salas para tal actividad.

+ Son activos en el proceso, de tal manera que hacen criticas, como por ejemplo la
necesidad de aumentar el tiempo en el juego de evaluacién o cambiar la
metodologia de las claves en el mismo.

+ Los estudiantes demostraron habilidad para interpretar y expresar con claridad sus

argumentaciones en la evaluacion final.

Conclusiones

Revisados algunos textos de estadistica para ingenieros y para psicologos, se hace necesario
la reestructuracion de los segmentos para la construccidon de los conceptos, de tal manera
que se parta de los propios preconceptos de los estudiantes, asi es importante que los
autores de cada uno de los textos de estadistica, preferiblemente para psicélogos tengan en
cuanta, que la estructura de pensamiento de un estudiante de psicologia parte de la premisa
de no estar involucrado en constante motivaciéon con conceptos matematicos, luego es
importante tener cuidado con la metodologia como los textos presentan cada uno de los
conceptos a los aprendices y docentes. Preferiblemente para la ensefianza de la media, la

mediana y la moda.

La puesta en marcha de un ambiente activo para la ensefianza de la estadistica requiere de

docentes activos, dinamicos, que estén en constante evolucidon y estudio juicioso de las



nuevas tendencias de la ensefianza de la estadistica y las matematicas, asi la ensefianza de la

estadistica se convierta en un aprendizaje significativo para el estudiante.

El disefio de actividades académicas para la ensefianza de la estadistica requiere de la
aplicabilidad de la misma, es decir que los estudiantes recolecten sus propios datos, para
que asi después de analizarlos, vivencien sus aplicaciones en el contexto que ellos mismos
han construido. La interdisciplinariedad de los ejemplos o proyectos de clase hacen que se

aplique con gusto el trabajo estadistico por parte de los estudiantes.

Los estudiantes a los que se les aplico la unidad didactica, presentan mejor evolucion en el
analisis de las medidas de localizacion, presentando mayor proporcion de apropiacion del
conocimiento de las medidas de localizacion, esto en la parte cuantitativa, sin embargo la
parte emotiva mejord y permiti6 la interaccion en confianza y trabajo arduo con el docente

como guia del proceso.

La aplicacion de las TIC y programas informaticos permite entusiasmar al estudiante en el

trabajo estadistico.

Recomendaciones

Se debe tomar el aula como una excusa para hacer investigacion, se invitan a todos los
docentes de estadistica que constantemente estén dispuestos a realizar investigacion en el
aula, conocedores de las potencialidades estadisticas que cada uno tiene, es sencillo generar
procesos de control, y asi controlar variables y validar si una estrategia educativa presenta

mejor respuesta que otra.

Concientizar a los docentes de estadistica sobre la constante evolucion en el estudio de los
métodos de ensefianza que permitan involucrar las TIC y programas informaticos, sin dejar
de lado que es importante generar guias de construccion del conocimiento, para que no sean
tomados los programas como cajas negras, de entrada y salida de informacion, si no una

excusa para apreciar las bondades de la estadistica.



Generar procesos de proyeccion social para fuera de la facultad que permita, realizar cursos
de capacitacién en la ensefianza de la estadistica para los docentes de 1la misma en la ciudad

de Villavicencio.
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