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Resumen

Este articulo se considera la idea de alfabetizacion estadistica como una nocién que aproxima a la idea
de competencia estadistica. [lustraremos que el término ‘“alfabetizacién estadistica” que proviene del
término anglosajon‘“statistical literacy”, sugieren un concepto asociado a la idea de cultura basica de un
individuo en el sentido estadistico.

Relacionado con la idea de competencia estadistica, en la literatura anglosajona sobre educacién
estadistica (por ejemplo: Gal, 2000;Garfield,1999; Snell, 1999 y Watson, 1997) se utiliza el término
“statistical literacy”, que traducimos como “alfabetizacion estadistica”. En términos muy generales estas
palabras sugieren un concepto asociado a la idea de cultura bdsica de un individuo en el sentido
estadistico. Educadores e investigadores que han estudiado este asunto proponen definiciones como:

“habilidad de la gente para interpretar y evaluar criticamente con argumentos basados en datos,
informacién estadistica que aparece en diversos medios, asi como para discutir sus opiniones al mirar
cuidadosamente dicha informacion” (Gal, 2000);

“comprension del lenguaje estadistico (palabras, términos, simbolos) y capacidad de interpretar
gréficos y tablas y de leer y determinar el significado estadistico dado en los medios de comunicacién a
noticias, encuestas de opinidn, indicadores econdémicos...” (Garfield,1999);

“... habilidad para comprender conceptos estadisticos y para razonar en el nivel mds bésico. (Snell,
1999);

“... comprension del texto y del significado e implicaciones de la informacidn estadistica del mismo,
en el contexto del tema al cual pertenece” (Watson, 1997).

Rumsey (2000), como resultado de una revisién de algunos articulos publicados sobre el tema,
sostiene que la expresion “alfabetizacion estadistica” tiene una significaciéon demasiado amplia y no estd
consistentemente definida. Ella prefiere utilizar dos expresiones para referirse a lo que concibe como dos
resultados diferentes del aprendizaje de la estadistica. En un nivel esencial, que se refiere al conocimiento
bdsico que subyace al pensamiento y razonamiento estadistico, ubica la expresién “competencia
estadistica” (statistical competence) mientras que reserva la expresion “ciudadania estadistica” (statistical
citizenship) para aludir a la meta final o mas importante de la educacién estadistica que consiste en
“desarrollar la habilidad para desempefiarse como una persona educada en esta era de la informacion,
donde la adquisicién de esta ciudadania podria requerir de un pensamiento y razonamiento estadistico de
mds alto nivel.
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La posicién de Moore (1998) es que responder a la pregunta “;qué ideas estadisticas educarédn a las
personas que no requerirdn ser especialistas en el siglo veintiuno? es un asunto de alfabetizacion
estadistica”, mientras que responder a la pregunta “;qué conceptos y habilidades especificas serdn
necesitadas en el contexto de un trabajo especifico? es un asunto de competencia estadistica.

Por su parte, Batanero (2002) sitia el término “alfabetizacién estadistica” como parte de una
enseflanza bdsica de lo que ella denomina “cultura estadistica” al afirmar que en los dltimos afios se ha
venido forjando el término “statistical literacy”, para reconocer el papel del conocimiento estadistico en
la formacion elemental. Por otra parte, con respecto a la idea de cultura estadistica, la misma autora,
citando a Gal (2002, pp. 2-3) dice que ésta “se refiere a dos componentes interrelacionados: a) capacidad
para interpretar y evaluar criticamente la informacién estadistica, los argumentos apoyados en datos o los
fendmenos estocdsticos que las personas pueden encontrar en diversos contextos incluyendo los medios
de comunicacidn, pero no limitdndose a ellos, y b) capacidad para discutir o comunicar sus opiniones
respecto a tales informaciones estadisticas cuando sea relevante”.

Si adherimos a la posiciéon de Rumsey (2000), para quien el trabajo de explicitar la idea de
competencia estadistica debe comenzar por la definicién de metas generales para la educacién estadistica
en los cursos de introduccidn a este tema, conviene aceptar como metas fundamentales de la educacién
estadistica dos asuntos:

“desarrollo de capacidades para ser usuario de la informacién que se recibe diariamente, en el sentido
de pensar criticamente acerca de ésta y hacer buenas decisiones basado en dicha informacién;

desarrollo de habilidades cientificas de investigacién, que incluye la habilidad para identificar
preguntas, recolectar evidencia (en forma de datos), descubrir y aplicar herramientas para interpretar
datos y comunicar e intercambiar resultados”.

Para Gal (2000) la primera meta estd asociada al propdsito de llegar a ser un buen “consumidor de
informacién”, mientras que la segunda meta esta relacionada con el llegar a ser un buen “productor de
informacién”. Por otra parte, Watson (1997) identifica como “meta final” del avance de una
alfabetizacion estadistica, tres niveles de desarrollo:

“comprension basica de la terminologia estadistica,

comprension del lenguaje estadistico y de los conceptos subyacentes al interior de un contexto amplio
de discusion social, y

desarrollo de una actitud de cuestionamiento con base en la cual se puedan aplicar conceptos mas
sofisticados para contradecir afirmaciones que son hechas sin un apropiado fundamento estadistico”.

Otro aporte relevante que presenta Gal (1999), es el de identificar un conjunto de caracteristicas
relativas a un estudio cientifico que un consumidor de informacién debe ser capaz de discutir en un nivel
basico. Ellas son: tipo de estudio utilizado; muestra seleccionada; mediciones realizadas; estadisticas
generadas de los datos; esquemas gréificos o visuales generados de los datos; afirmaciones de
probabilidad basadas en los dato; aseveraciones basadas en los datos; cantidad de informacién
proporcionada al consumidor y limitaciones del estudio.

Finalmente, Rumsey (2002) sefiala que en la mayoria de los casos se acompasan dos diferentes tipos
de resultados: unos que se refieren a la capacidad de poder funcionar como miembros educados en esta
era de la informadtica y los otros que se refieren a la comprensién bdsica de términos, ideas y técnicas
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estadisticas. Quizds esta distincién sea uno de los hechos principales que motivan a esta autora a
distinguir entre “competencia estadistica” y “ciudadania estadistica”, en el sentido ya mencionado.

Referencias

Moore, D. S. (1998), “Shaping Statistics for Success in the 21st Century: A Panel Discussion,” Kansas State University Technical Report II-
98-1.
Gal, I. (ed.), (2000), Adult Numeracy Development: Theory, Research, Practice, Cresskill, NJ: Hampton Press.

Garfield, J. (1999), “Thinking about Statistical Reasoning, Thinking, and Literacy,” Paper presented at First Annual Roundtable on Statistical
Thinking, Reasoning, and Literacy (STRL-1).

Rumsey, D. (2002). Statistical Literacy as a Goal for Introductory Statistics Courses Journal of Statistics Education Volume 10, Number 3.
Snell, L. (1999), “Using Chance media to Promote Statistical Literacy,” Paper presented at the 1999 Joint Statistical Meetings, Dallas, TX.

Watson, J. (1997), “Assessing Statistical Thinking Using the Media,” in The Assessment Challenge in Statistics Education, eds. I. Gal and J.
Garfield, Amsterdam: IOS Press and International Statistical Institute.

0
Encuentro

r_[giéalombiarjic:x_ de
matica
2 CONFERENCIAS 25



