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RESUMEN: Se presentan el seguimiento y resultados para situar el nivel de los conocimientos algebraicos de los estudiantes
de nuevo ingreso, indispensables para su rendimiento académico en las materias de matematicas en las carreras de
ingenieria dentro del Tecnoldgico de Cd. Jiménez. Se disefid y aplicd un examen a los participantes al inicio y al término del
curso introductorio Taller de Algebra. El anélisis de las respuestas iniciales y finales muestra un avance significativo en la
resolucién de los mismos, a partir de lo cual se proponen estrategias de apoyo.
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ABSTRACT: This paper shows the monitoring and its results aimed at establishing the first-year students’ algebraic
knowledge which is essential for their academic performance in mathematics subjects in the engineering studies at the Cd.
Jiménez Technological School. A proof was designed and applied to the participants at the beginning and the end of the
introductory course, Algebra Workshop. The analysis of the initial and final responses shows a significant advance in problem
solving. It constituted a starting point to propose supporting strategies.
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Introduccion

Es una linea de investigacion educativa en la que se desarrolla el siguiente proyecto, partiendo que
desde la nifiez los conocimientos matematicos son una necesidad para vivir los problemas del dia con
dia, en nivel preescolar se presentan los primeros aprendizajes Yy luego en la primaria, y consideran
principalmente la ensefianza de sumar, restar, dividir y asi hasta llegar a las equivalencias, mediciones
y conforme van incrementandose las capacidades y necesidades del joven para utilizar este tipo de
informacion, tomando en cuenta las habilidades diferentes de las personas, asi también las facilidades
de estudio que por las posibilidades econémicas de la familia, el esfuerzo o el azar, influyen en que
unos o varios puedan contar con una mayor formacion y continuar profesionalmente sus estudios en
nivel de ingenierias, en posgrados o en otras profesiones.

El Instituto Tecnolégico de Cd. Jiménez es una Institucion formadora de ingenieros, atiende en seis
carreras a egresados de nivel medio superior de la regién sur de Chihuahua. Se imparten como
materias basicas las asignaturas de matematicas, fisica y quimica, mismas que por sus contenidos,
requieren de conocimientos algebraicos.

Estos conocimientos debieron haber sido adquiridos en el bachillerato y con frecuencia se observa la
deficiencia de los mismos, y debido a ello, se presentan altos niveles de reprobacion al cursar las
primeras asignaturas, causando desmotivacion, desinterés, inasistencias, baja o abandono de
estudios.

Se implementd como estrategia la imparticion de un Taller de Algebra previo al inicio del semestre, con
los temas de algebra como preparacion y repaso para cursar materias basicas, a los estudiantes de
ingenieria.

Para esta investigacion se planted la pregunta: ;El taller de algebra impartido a alumnos de nuevo
ingreso al ITCdJ mejora significativamente los conocimientos de éalgebra en los aspirantes a las
carreras de ingenieria?

Se presentan resultados de la aplicacion de un instrumento de medicién, el cual fue un examen para
observar los resultados de la pregunta planteada.

Indagacion bibliografica

El proyecto de Angeles Mendoza y Silvia Macotela (2007) dentro de la UNAM, comenta la situacién en
la que las Instituciones de nivel superior se encuentran, al tener estudiantes caracterizados por una
preparacion previa deficiente, con un menor dominio de la lectura, de la expresion oral y escrita, bases
matematicas, y que no utilizaban estrategias de aprendizaje.
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En una investigacion del 2014, en la Universidad de Cantabria, se realizd6 un analisis en la
coordinacion que debe existir entre los conocimientos matematicos ensefiados y aprendidos en el nivel
medio y los requeridos para iniciar una carrera de ingenieria, por medio de encuestas y aplicacion de
examenes a los participantes, analizdé la capacidad que tienen estos para interpretar el algebra al
practicar las matematicas en sus estudios superiores (Prieto, 2014).

Considerando también que para José Angel Garcia en la Universidad de Costa Rica, el aprendizaje y
la ensefanza de las matematicas y del calculo en particular, presentan una de las mayores
dificultades para los estudiantes de nivel universitario, incluso en ingenierias. La tendencia a reducir a
procesos aritméticos el algebra que sirve de soporte al aprendizaje del calculo puede complicar mas
las cosas porque lleva a una descontextualizacion de la disciplina (Garcia, 2013).

En un trabajo desarrollado en la Escuela Politécnica Nacional del Ecuador, se insiste que existe un
nivel de conocimiento heterogéneo entre los estudiantes que toman un curso propedéutico de
fundamentos de matematicas al ingresar a una ingenieria, ademas de que el desarrollo del proyecto se
basa en la aplicacion de encuestas (Sandoval y Burgos, 2014).

Los fundamentos epistemolégicos determinados por Silvia Arguedas (2012), para el curso Introduccion
a las Matematicas Universitarias, dentro de la Escuela de Ingenieria Industrial de la Universidad de
Costa Rica, relaciona el paradigma de educacion, la construccion del conocimiento y los métodos de
ensefanza. Los jovenes al ingresar al nivel superior en el area de ingenierias, traen consigo ideas de
que las matematicas se complican en gran escala, agregando la poca disponibilidad que presentan
para conocer nuevos temas en base a los ya aprendidos en el nivel medio, complicando muchas veces
que los docentes puedan darse a entender y ademas no generen nuevas estrategias de ensefianza. El
curso esta formado de tres partes:

1. examen de diagndstico,
2. jornada de recibimiento (donde se le entregan los resultados de la prueba de diagndstico), y
3. curso propedéutico

En el cual se consideran diversos objetos matematicos (Godino, 2002):

e Lenguaje (términos, expresiones, notaciones o graficos) en sus diversos registros o
representaciones (escrito, oral, gestual, entre otros).

e Situaciones (problemas, aplicaciones en el entorno, ejercicios, tareas).

e Procedimientos o acciones (operaciones, algoritmos, técnicas de calculo, procedimientos).

o Conceptos (que son introducidos mediante definiciones o descripciones).

e Propiedad o atributo de los objetos (como los enunciados sobre conceptos).

¢ Argumentos (por ejemplo, los que se usan para validar o explicar los enunciados por deduccién
o de otro tipo).
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En el curso de nivelacion en matematicas para ingenierias que se ofrece en la Universidad de Talca en
Chile, se realiz6 una revision de los temas para incluirlos en el mismo, se seleccionaron ejercicios para
aplicarlos en un examen diagnéstico por medio de la web, al final del curso, se aplica el mismo
instrumento realizado en el diagnéstico, con los mismos ejercicios, a los cuales se les cambian los
datos. En ambos casos, se obtuvo una mejora de aproximadamente dos puntos en la prueba de salida,
sobre el instrumento de entrada (Risco, 2016).

Alcance

Se establece de forma descriptiva al considerar el ambiente estudiantil actualmente en matematicas,
en las carreras de ingenierias, para después continuar de manera correlacional.

Método

En el semestre Agosto-diciembre 2015, el ITCdJ conté con matricula de ingreso del CBTis #138,
Telebachilleratos del Estado y la primera generacién de egresados del COBACH #22.

Se realizé en dos fases, en la primera se llevd a cabo la medicién de conocimientos aprendidos o
recordados por el participante al inicio del taller, el cual se desarroll6 en 2 semanas, 3 horas diarias de
lunes a viernes, considerando los temas matematicos cursados en el bachillerato, el instrumento se
conformé por 15 ejercicios, considerando el tiempo de resolucion, y siendo validado por tres
profesores.

La segunda fase consisti6 en aplicar nuevamente el examen diagndstico, sin considerar ningun
cambio, de tal manera que el alumno pueda emplear lo recordado o aprendido por primera vez en el
peor de los casos para resolver el mismo tipo de operaciones que contempla el problemario, para
después realizar un comparativo en cuanto a los aciertos obtenidos por participante. Estas fases
equivalen a la 1y 3 de acuerdo con Arguedas (2012, p. 2)
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Universo

Diagndstico realizado a 116 estudiantes

100

80

Aciertos

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15
Simplificacién de expresiones  Exponentes y radicales Operaciones con polinomios Cuadrado y cubo
algebraicas de un binomio

Figura 1. Representacion de aciertos por pregunta del examen diagndstico.

El Taller se impartiéo a 116 participantes divididos en 5 grupos, pon diferente docente, segun la carrera
de ingenieria seleccionada por el estudiante.

Instrumento

Un examen que consta de 4 temas sugeridos para facilitar las materias en Ciencias Basicas, estos
son: simplificacion de expresiones algebraicas (reactivos del 1 al 4), exponentes y radicales (del 5 al
8), operaciones con polinomios (del 9 al 12), cuadrado y cubo de un binomio (del 13 al 15).

Resultados/Avances

En la fase 1, al recolectar los datos de interés, como se observa en la grafica 1, el total de aciertos es
muy bajo de manera generalizada, como un ejemplo el ejercicio numero 7 del tema exponentes y
radicales, con un mayor numero de aciertos se encuentra muy por debajo del total de evaluaciones
aplicadas, no alcanzé el 50% de respuestas correctas, y en situacién parecida se presentan los
ejercicios 4 del tema simplificacion de expresiones algebraicas, y el 15 del tema cuadrado y cubo de
un binomio, con tan sdélo 3 aciertos cada una, el resto incorrectas o no habiendo sido desarrollado el
problema por parte del estudiante.
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La fase dos inici6 cuando al concluir el taller se procede a la aplicacion del mismo instrumento de
evaluacion a dos grupos tomados al azar de 31 estudiantes de la carrera de Ingenieria en Sistemas
Computacionales y de 25 alumnos a ingresar en la carrera de Ingenieria Industrial, todas las preguntas
sin cambio alguno, con el fin de compararlas con el diagndstico. Los resultados en este sentido se
observan en la grafica 2 y grafica 3.

Examen Diagndstico vs Examen Final
Grupo ler Semestre Ing. en Sistemas
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Figura 2. Aciertos del grupo de Ingenieria en Sistemas en la primera y segunda aplicacion diagndstica
respectivamente.

Examen Diagnéstico vs Examen Final
Grupo ler Semestre Ing. Industrial
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Figura 3. Aciertos del grupo de Ingenieria Industrial en la primera y segunda aplicacion diagnostica
respectivamente
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Resultados/Conclusiones

Al analizar las graficas se observa un aumento en la cantidad de aciertos para la segunda aplicacion
del examen, sin embargo se siguieron presentando dificultades al resolver determinados ejercicios a
evaluar.

Las respuestas con menos aciertos se encontraron de la 2 a la 4, dentro del tema simplificacion de
expresiones algebraicas, en la mayoria de los participantes los errores fueron en la accion de dividir
entre 2x, deficiencia al llevar a cabo la division. Seguidas de las respuestas de la 13 a la 15, del tema
cuadrado y cubo de un binomio, mostrando las mismas deficiencias en la segunda aplicacion.

Al verificar el tiempo que cada docente dedicod a éste cuarto tema, se observd que las horas fueron
insuficientes, dado al corrimiento de temas por las condiciones de conocimientos y avance de los
jévenes, lo que nos lleva a reconsiderar el tiempo asignado a cada tema.

Conclusiones
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Figuras 4 y 5. Promedio de aciertos por tema de resultados en la segunda aplicacion

Las graficas anteriores, 4 y 5 dan a conocer en promedio el alcance en desempefio segun los cuatro
temas evaluados en la segunda aplicacion, por lo que ahora se considera el valorar otras estrategias
de ensefianza en el area matematica, prestando atencion extra a los tiempos de comprension, a la
situacion afectiva que viven los recién ingresados a una carrera profesional, a las acciones facilitadas
por el docente que pueden contribuir al proceso de aprender a pensar, ya sea por medio de
herramientas tecnolégicas o fortalecimiento de la seguridad del estudiante o propiciando la
socializacion con estudiantes que cuentan con nivel de conocimientos matematicos mas altos y con los
cuales puedan realizar proyectos que los motiven, o desarrollando ejercicios integradores con
companeros de su mismo nivel de estudio de tal forma que aumenten sus habilidades matematicas.
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De acuerdo a los resultados se concluye que el taller de algebra impartido a estudiantes de nuevo
ingreso a ingenieria al ITCdJ contribuye positivamente a la generacion y repaso de conocimientos en
algebra. El joven poco a poco se integra a un nivel de exigencia mayor en cuanto a estudio y practica,
mide su desempefio y es mas consciente de ello, incluso anhela en la mayoria de los casos
comprender mejor el tema.

Recomendaciones

Aunque los resultados son satisfactorios, es importante reforzar esta estrategia con otras, se requiere
un mayor reforzamiento de los temas de algebra para que los estudiantes puedan desenvolverse
efectivamente en las materias de Ciencias Basicas. Una estrategia es vincularse con el nivel medio
superior: se presenté la propuesta recientemente a las autoridades de nuestra Institucién para que el
departamento de Ciencias Basicas, el cual se encarga de coordinar las materias matematicas,
desarrolle un foro, invitando a profesores de matematicas y directivos de los bachilleratos, siendo el
objetivo compartir experiencias de ensefianza aprendizaje en ambos niveles y generar estrategias
tendientes a mejorar el aprovechamiento en el area.
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