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Resumen

En este escrito se reportan los resultados de un estudio de seguimiento de una estrategia
institucional orientada a evitar la reprobacion escolar en los primeros semestres de estudio en una
facultad de ciencias exactas. Particularmente se expondra en términos cuantitativos, la forma en
que el estado de conocimientos que poseen los jovenes al momento de ingresar a una carrera de
ciencias y los cursos de nivelacion que toman, impactan en su trayectoria escolar asi como,
discutir la identificacién de una constante generacional en tal(es) estado(s).
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Introduccion

El comportamiento en aumento o estancamiento de los numeros asociados a la reprobacion,
rezago, desercion y por ende, baja eficiencia terminal en instituciones de educacion superior, con
mayor notoriedad en las areas de ciencias exactas e ingenierias, ha constituido una fuente de
preocupacion por parte de las autoridades educativas.

De acuerdo con la Asociacion Nacional de Universidades e Institutos de Educacion Superior
(ANUIES, 2002), el indice promedio de eficiencia terminal en México es del 39%, aunque Diaz
de Cosio en el mismo documento sefiala que a nivel nacional el 60% de los estudiantes concluyen
sus créditos en un plazo de cinco afios y solamente el 12% se titula. Asimismo, en el Plan
Nacional de Desarrollo se plantea que la escasa matricula en educacion superior (25.22%) en el
ciclo 2005-2006, es el resultado de rezagos e ineficiencias en los niveles previos, de la situacion
de pobreza en las familias y caracteristicas propias de las instituciones de educacion superior.

Tal situacion se ha buscado entenderla y atenderla desde perspectivas psicologicas (personalidad,
disposicion, motivacion, habilidad y capacidad); sociales (estatus social, raza y género);
economicos (situacion financiera necesaria que supone estudiar en la universidad), entre otros. Y
existen investigaciones que refieren que la mayoria de los estudiantes que ingresan a la
universidad muestran carencias y dificultades en el manejo de la aritmética y el algebra
(Cadenas, 2007).

En la facultad de ciencias donde se lleva a cabo el presente estudio, ha enfrentado historicamente
problemas de reprobacion y rezago escolar, principalmente en los primeros semestres de estudio
(Aparicio, Jarero y Avila, 2007).
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Grdfica 1. Porcentaje de estudiantes que reprobaron cursos del primer semestre
(Estadistica de Control Escolar, 2007)

En la estadistica del 2007 generada por departamento de control escolar de dicha facultad (ver
grafica 1), se refiere que el curso de Algebra Superior I fue el que tuvo mayor porcentaje de
reprobacion, siendo este curso comun para seis programas de licenciatura que se ofertan.
Mientras que cursos como Fisica I, Computacion 1 y Geometria plana y del espacio presentan
mas del 50% de reprobacién aunque dichos cursos son parte de programas curriculares
especificos.

Con el proposito de disminuir los porcentajes de reprobacion y rezago escolar, las autoridades
administrativas han implementado diversas acciones remediables, por ejemplo, la organizacion
de talleres de nivelacion matematica para areas con mayor porcentaje de reprobacion;
implementacion de un Programa de Desarrollo y Mejoramiento Docente iniciado en el afio 2003
y la conformacién de un Comité de Tutorias, cuyo objetivo es elevar la calidad del proceso
formativo en valores, actitudes y habitos positivos, asi como la creacion en el 2005 del
Departamento de Orientacién y Consejo Educativo, cuyo objetivo es atender tanto necesidades
escolares como personales de los estudiantes (Garcia, 2006).

Es en este contexto, que a partir del afio 2005, se decide implementar y dar seguimiento a un
programa institucional de nivelacién en matematica para estudiantes de nuevo ingreso. Dicho
programa tiene como proposito identificar:

i.  Identificar el perfil matematico de ingreso (estado de conocimiento y habilidades
matematicas) de los aspirantes a cada uno de los programas educativos;

ii.  Identificar estudiantes potencialmente en riesgo de reprobacion, rezago y desercion
escolar por falta de conocimientos y habilidades matematicas elementales y necesarios
para sus cursos de orden superior y;

iii.  Determinar la forma en que el estado de conocimientos matemadticos presentes en un
estudiante al momento de ingresar a una carrera de ciencias, impacta en su trayectoria
escolar e identificar una constante generacional en tales estados de conocimiento.

Método

Desde sus inicios, el programa institucional de nivelacion en matematicas para estudiantes de
nuevo ingreso a la facultad, circunscribe cuatro etapas descritas a continuacion:
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Disefio y redisefio de instrumento diagndstico

La primera etapa consiste en diagnosticar mediante una prueba escrita (compuesta por 60
reactivos de opcion multiple), los conocimientos y habilidades matematicas en areas comunes y
obligatorias en el bachillerato, a saber, Algebra, Geometria plana y Trigonometria, Geometria
analitica y Precalculo.

En esta misma etapa se hizo el disefio en su primera version de la prueba diagnodstica y el
redisefio en afios subsiguientes. El redisefio consiste en analizar de forma puntual y en funcion de
los resultados de afos anteriores, los reactivos que presentan mayor dificultad resolutiva. La idea
basica es determinar reactivos que logren discriminar entre los estudiantes que cuentan con
determinado conocimiento de aquellos que no lo poseen. De igual forma se analizan los
distractores registrados como deficientes y se realizan ajustes a los mismos. Cada afio se ha
validado el diagnoéstico en lo concerniente a ajustes y confiabilidad.

Aplicacion y obtencién de datos del diagnéstico

En una sola exhibicidon y en un lapso de tiempo de tres horas, se aplica la prueba diagnostica a
estudiantes de nuevo ingreso de los seis programas de licenciatura que se ofertan. Se analizan los
datos obtenidos clasificandolos en dos grupos: aquellos que logran obtener una puntuaciéon mayor
o igual a la minima establecida, la cual corresponde a ocho reactivos correctos por area; y
aquellos que no logran tal indicador en al menos un 4rea de conocimiento. En funciéon de tal
clasificacion se hace una recomendacion a aquellos que no cuentan con los conocimientos
minimos requeridos para sus estudios en el primer semestre, su participacion en lo(s) modulo(s)
del Taller de nivelacion en matematica.

Taller de nivelacién en matematicas

En la tercera etapa se implementa el taller de nivelacion matematica organizado en cuatro
modulos segun las dreas diagnosticadas, destinando un trabajo intensivo de 20 horas por cada uno
de los tres primeros modulos y 25 horas al ultimo (precalculo). Los estudiantes se organizan en
grupos homogéneos, es decir, en funcion de su puntuacién obtenida en el diagndstico; esto
permite brindar mejor atencion a los grupos.

La dinamica seguida en el taller consiste en desarrollar un conjunto de contenidos matematicos
correspondientes a los cursos de bachillerato bajo un esquema que combina el trabajo grupal con
el individual, apegados siempre a la logica de taller (planteamiento, discusion y resolucion de
actividades) con el apoyo de un instructor. Al término de cada moédulo se aplica una prueba
escrita analoga al diagndstico para identificar el grado de avance en cada estudiante.

Comparativo

Finalmente se contrastan los resultados académicos correspondientes al primer semestre en
comparacion con los logros alcanzados por los participantes en el taller de nivelacion. Para
desarrollar esta actividad se examinan tres grupos:

e Grupo 0. Estudiantes que obtuvieron una puntuacion favorable en cada una de las areas
diagnosticadas y por ende, no requirieron participar en el taller de nivelacion.
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e Grupo 1. Estudiantes que se les recomend6 participar en el Taller de nivelacion pero no
participaron.
e Grupo 2. Estudiantes que si participaron en el Taller de nivelacion.

Resultados

A continuacion se presentan los resultados obtenidos en el andlisis y seguimiento de las tres
ultimas etapas. Se inicia con datos especificos para alguno de los afios estudiados, asi como la
evolucién que se ha presentando en los diferentes afios hasta el momento.

En la tabla 1 se muestran los resultados de la aplicacion de la prueba diagnoéstica aplicada en el
afio 2009 a una poblacion de 232 estudiantes, en términos del nimero de respuestas correctas que
obtuvieron de los 60 reactivos que integraban el instrumento. La tabla se integra por tres
columnas, en la primera perite organizar la informacion en cuatro rangos respuestas correctas: de
0al5,de 16 a30,de 31 a45yde46a60. La segunda columna corresponde a la frecuencia de
estudiantes que obtuvieron el nimero de respuestas dentro de cada uno de los rangos. Y la tltima
columna corresponde al porcentaje de estudiantes que se determina en cada rango, respecto de
toda la poblacion.

Respuestas | NUmero de % Ao Estudiantes Reprobaron
correctas | estudiantes Diagnosticados %
015 28 121 2005 239 46.0
16-30 133 57.3
2006 214 53.3
31-45 59 25.4
16-60 B 57 2007 224 57.1
TOTALES | 232 100 2008 237 34
Tabla 1. Resultados del 2009 232 66.8

diagnostico 2009 Tabla 2. Porcentaje de reprobados en el diagnostico

Es notorio que apenas el 30% de los estudiantes (ver tabla 1) cuenta con los conocimientos
minimos necesarios del bachillerato para iniciar sus estudios superiores en una facultad de
ciencias exactas. Este mismo andlisis se considera en cada uno de los afios estudiados y se reporta
en la Tabla 2, donde se evidencia una tendencia de incremento respecto al porcentaje de
estudiantes que no cuentan con los conocimientos matematicos minimos requeridos para sus
estudios superiores en una facultad de ciencias exactas.

En especifico para cada una de las areas evaluadas, se determina qué porcentaje de estudiantes no
cuentan con los conocimientos matematicos minimos necesarios. En la siguiente tabla 3 se
presentan los resultados correspondientes a los diferentes afios estudiados, encontrando un
comportamiento un tanto similar respecto a los afios 2006 — 2007 y 2008 — 2009, una tendencia
hacia la alza entre el 2007 y 2008 asi como una baja entre el 2009 y 2010.
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Alpebra e, Plara y  Geomefria  Precdlenlo
Trigonomeiria  amalitica
L L

l f-‘,i' 0 Diggnosticados

2005 | 239 46 53 | 53
2006 214 | 41 | 35 | 70 | 75
2007 | 224 | 44 | 38 64 | 76
2008 237 |60 | 59 | 18 | 77
200 232 |60 | 52 | 14 | 7
2010 232 | 60 | 32 74 | 77

Tabla 3. Porcentaje de estudiantes que no muestran conocimientos
minimos del bachillerato para cadauna de las areas evaluadas.

Cuando los jovenes concluyen su primer semestre de estudios superiores, se contrasta la
informacion de los resultados académicos correspondientes a sus cursos de Algebra Superior I,
Célculo I y Geometria analitica para las licenciaturas del area de matematicas y las calificaciones
de los cursos de Algebra Superior I y Calculo diferencial para las licenciaturas del area de
computacion, de acuerdo al grupo de pertenencia.

En la Gréfica 2 se registra el porcentaje de estudiantes del area de matematicas segin el Grupo
(0, 1y 2) que aprobaron los cursos antes sefialados y en la Grafica 3 se registra el porcentaje de
estudiantes del area de computacion.

COMPARATIVO 2005 - 2006 - 2007 PORCENTAJE DE APROBADOS
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Noétese que tanto para los tres afios como para los tres curso en cuestion, se puede identificar que
los estudiantes del Grupo 0 presentan mayor porcentaje de aprobacion respecto a los estudiantes
de los otros dos grupos (ver grafica 2), situacion que se hace evidente también con los estudiantes
del 4rea de computacion (ver grafica 3).

Una consideracion base era que los estudiantes a quienes se recomendo participar en el Taller de
nivelacion en matemdtica y siguieron tal recomendacion, obtuvieran mejores resultados que
aquellos que no atendieron tal recomendacion. Es decir, se esperarian porcentajes mas altos de
aprobacion entre los estudiantes pertenecientes al Grupo 2 respecto a los estudiantes del Grupo 1.
Situacion que se dio entre los estudiantes del area de computacion, sin embargo entre los
estudiantes del area de matematicas tal situacion no se verifico en el caso de Algebra Superior I
de 2005 y 2006 asi como en Geometria analitica 2005 (véase la grafica 2). Y aunque en la
mayoria de los datos se observa la situacion esperada, en algunos casos estdn muy proximos los
valores para ambos grupos. De esta informacion referimos que aun no es posible determinar el
impacto favorable de los cursos de nivelacion en tanto suficiencia o elemento determinante para
dar atencion a la problematica al principio planteada.

Discusion

Cada ciclo escolar se obtiene un alto porcentaje de estudiantes que no poseen los conocimientos y
habilidades matemadticas minimas necesarias para cursar con soltura sus primeros semestres de
estudio superior. Ademas, se han identificado dificultades especificas con ciertas nociones
matematicas, por ejemplo, producto de potencias con literales, operaciones con radicales,
reconocimiento de las propiedades elementales de las conicas, particularmente en el caso de la
elipse y la hipérbola, analisis e interpretacion de graficas, obtencion de una funcidn inversa de
una funcion, aspectos dependientes de la memoria como identidades trigonométricas.

Un resultado contundente hasta ahora obtenido consiste en el hecho de que invariablemente la
generacion de jovenes que ingresan a la facultad, el diagnostico permite determinar aquellos
jovenes estudiantes con potencial de éxito (Grupo 0) y los potencialmente en riesgo.

No obstante que el programa no ha podido ser sometido a variables especificas de control tales
como la participacion obligatoria de los jovenes que asi lo requieren por sus resultados en el
diagndstico y sin embargo no asisten o la posibilidad de que toda la poblacién que participa en el
taller presente su prueba homologa al finalizar sus respectivos modulos o bien, lograr criterios
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unicos de calificacion entre el profesorado de asignaturas comunes, la posibilidad de poder con
certeza, determinar la poblacién potencialmente en riesgo y los potencialmente exitosos, es
fundamental al momento de generar acciones mas puntuales por parte de las autoridades
administrativas y académicos de la facultad.

A manera de reflexion, consideramos importante se reconozcan las diferencias entre los
conocimientos con que egresan los estudiantes de bachillerato y el minimo de aptitudes
requeridas en los programas de licenciatura, al punto de repensar la diversidad de planes de
estudio de educacion media que hasta hoy dia ofrecen distintos perfiles en matematicas.
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