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Bésico
Resumen
El presente escrito de corte descriptivo, reporta las creencias, los significados y preferencias
(es decir, las concepciones) que referente a los problemas aritméticos tienen dos profesores
de educacion primaria que laboran en escuelas bilinglies. Los resultados que se presentan
derivan de una investigacién desarrollada por (Garcia, 2012) y recurre al estudio de casos
como método de investigacion. El primer profesor (Manuel) es hablante del Tu’un Savi
(mixteco) y el castellano (es decir, es bilingtie), mientras que el segundo (Mario) solo habla
la lengua oficial de nuestro pais. Ambos son profesores en servicio y laboran en escuelas
primarias indigenas. Para la colecta de datos se recurre a un cuestionario de respuestas
abiertas; que da cuenta de una estrecha relacion entre operaciones basicas y problemas
aritméticos para los profesores.

Palabras clave: Concepciones, profesores de primaria, bilingue.

1. INTRODUCCION

En el contexto escolar a diario existe una interaccion entre el profesor, el alumno y un saber. Los
dos primeros establecen una relacion con el saber; por lo que el correcto funcionamiento del aula
asi como el proceso ensefianza-aprendizaje depende de estos entes. Sin embargo, esta relacion es
mas compleja de lo que parece, puesto que en si mismo este microcontexto (el aula de clases)
estd inmerso en una comunidad con una cultura propia; por ello, s6lo es posible tener un
panorama local del mismo.

Es destacable el papel que juega el profesor en el triangulo didactico; aquél a quien se delega la
responsabilidad de ensefiar segin la didactica tradicional o que propicia la construccion de
conocimientos segun la dptica constructivista. No obstante, sin importar la escuela que profese el
docente, en su discurso escolar y en la forma misma de conducir la ensefianza, ademas de su
formacion, es influenciado por sus concepciones en torno a ciertos objetos de conocimiento.

De esta manera, las concepciones del profesor deben ser estudiadas, ya que éste pertenece a un
determinado contexto sociocultural; que tiene cierta idea (creencias y significados) acerca de las
matematicas en particular, intentando transmitir un saber a sus alumnos (Borello, 2007).
Asimismo, porque sus concepciones representan un factor que incide en la practica que desarrolla
en el aula de clases. Sin embargo, es necesario reconocer que ademas de ello, influyen otros
factores como su formacion profesional y su nivel de compromiso con la educacion.

Referente a la formacion de los profesores, es de sefialar que su tarea puede resultar un gran reto
si no esta familiarizado con el saber a ensefiar; es decir, si no cuenta con la formacion profesional
adecuada. En este grupo, se puede incluir a un gran numero de profesores que pese a formarse
para tal, no se especializan en un area especifica; pero tienen que atender varias asignaturas a la
vez. Es en esta situacion en la que se encuentran los profesores de primaria en México: se forman
para docentes, pero con una vision general de todas las asignaturas que impartirdn, pero sin una
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didactica sélida para cada una de ellas. Este hecho invita a reflexionar a los formadores de
profesores e investigadores, puesto que se debe proveer al futuro profesor las herramientas
bésicas para realizar su posterior tarea.

Ante ello, una manera de atender esta problematica es precisamente determinar las concepciones
que posee el profesor, particularmente en torno a las matematicas, para plantear posibles
modificaciones al curriculum que permee en su formacion. Esto es necesario, porque las
concepciones de los docentes se transmiten al estudiante a través de la modalidad con la que lleva
a cabo sus clases (Thompson, 1992: citado en Borello, 2007) y este, es un factor que determinara
la actitud del alumno frente a las matematicas. Por tanto, estudiar las concepciones que tienen los
profesores puede servir para buscar alternativas de mejora de la ensefianza-aprendizaje de las
matematicas, particularmente como punto de partida para disefiar un curriculo que atienda de la
mejor manera posible a los profesores en formacion.

Como lo sefialan Zapata, Blanco y Contreras (2008), el estudio de las concepciones permite
comprender la ensefianza y particularmente, la préctica que desarrolla el profesor en un aula de
clases. De esta manera, en el estudio se busca responder ¢Cuales son las concepciones que
referente a los problemas aritméticos tienen los profesores de primaria?

Responder esta pregunta develard algunos aspectos a considerar para una mejora del curriculo
dirigido a la formacion de profesores de primaria, particularmente para los que desarrollaran su
préactica en un contexto bilingtie (como la dirigida a los pueblos étnicos de México). Finalmente,
el objetivo del estudio queda determinado en las siguientes palabras: Describir las concepciones
de los profesores de primaria en relacion con los problemas aritméticos.

2. LAS CONCEPCIONES Y LOS PROBLEMAS ARITMETICOS

En el estudio se adopta un marco conceptual. Al respecto, se describe lo que se entiende por
concepciones y problemas aritmeticos. Del primer término, se asume la postura de Zapata et al
(2008) que sefala que: las concepciones son el conjunto de creencias, conceptos, significados y
preferencias conscientes o inconscientes que posee un individuo en relacion con un objeto de
conocimiento; estos aspectos emergen a partir del analisis de opiniones y respuestas a preguntas
especificas que se plantean a la persona. De esta manera, las concepciones que posee un profesor
en relacién con un objeto matematico, emergera en la medida en que externe sus opiniones a
preguntas especificas del investigador. Por tanto, se identifican las concepciones del docente a
partir de la interpretacion que se haga de las respuestas que ofrezca a determinadas preguntas.

Por otra parte, problema se entiende en el sentido de Garcia (2012), como aquella tarea o
situacion que redne los siguientes componentes:

= Existe una demanda o accidn a realizar; para la cual existe una persona o un grupo de
personas que quieren o necesitan cumplimentarla. La demanda serd adecuada al nivel de
formacion de la(s) persona(s).

= Hay un proceso por poner en juego para cumplir la demanda, pero que en primera
instancia parece desconocido; es decir, se requiere realizar cierto proceso de analisis para
comprender lo que se pregunta y la situacion en general.

= La situacion puede tener varios, uno o ningun resultado final, lo cual deberéa determinar la
persona haciendo uso de alguna estrategia.

Memoria de la XVI Escuela de Invierno en Matematica Educativa ! 414



/‘ XVI EIME 2013 9. Dominio afectivo y sociocultural
p

Finalmente, se reconoce a los problemas aritméticos como aquellas situaciones que en su
enunciado presentan datos en forma de cantidades y establecen entre ellos relaciones de tipo
cuantitativo, cuyas preguntas hacen referencia a la determinacién de una o varias cantidades o a
sus relaciones, y que necesitan la realizacién de operaciones basicas (suma, resta, multiplicacion
o0 division) para su resolucion (Echenique, 2006).

3. EL ESTUDIO DE CASOS COMO METODO DE INVESTIGACION

El presente estudio adopta como método de investigacion al estudio de casos (Castillo, 2007).
Asimismo, es de tipo descriptivo dado que busca describir grosso modo las concepciones de los
profesores en relacion con los problemas aritméticos. Para realizar el estudio, se siguié el
siguiente esquema metodoldgico:

I. Seleccion de los casos de estudio.
I1. Disefio de un cuestionario.

I11. Aplicacion del cuestionario.

IV. Analisis de resultados.

Los casos de estudio fueron dos profesores de primaria que atienden los grados 3° y 4°, 5° y 6°
(Tabla 1) respectivamente.

Tabla 1. Los casos de estudio

PROFESOR LENGUA QUE GRADO QUE COMUNIDAD
HABLA IMPARTE DONDE LABORA
Manuel Tu’un Savi 3°y4°

Mario Castellano 5°y 6° Coxcatlan San Pedro

Como se aprecia en la tabla 1, de los dos casos de estudio, uno habla una lengua étnica y otro
solo la oficial. Ambos son docentes que laboran en comunidades donde la lengua materna es el
Tu'un Savi (mixteco) en Ayutla de los Libres, Guerrero. El profesor Manuel es Licenciado en
Educacion egresado de la Universidad Pedagdgica Nacional (UPN) y Mario es Licenciado en
Derecho por la Universidad Auténoma de Guerrero.

Disefio de los cuestionarios

El cuestionario aplicado a los docentes permitio identificar aspectos como: datos personales y
profesionales, informacion sobre su practica docente, asi como las condiciones propias de la
comunidad donde se ubica su centro de trabajo (para méas detalles, revisar anexos de Garcia,
2012). Del cuestionario mencionado, que por cuestiones de espacio no se anexa al escrito, las
preguntas que permiten identificar las concepciones de los docentes son:

3. De las asignaturas que imparte ¢Con cual o cuéles se identifica mas?

9. ¢Usted cree que el hecho de que los libros de texto estén en castellano, afecte el
aprendizaje de sus estudiantes? ;Por qué?

10. Acerca de las operaciones basicas.

c) Cuando escucha las siguientes palabras ¢qué es lo primero que se le viene a la mente?
Suma:

Resta:
Multiplicacion:
Division:
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d) En el programa de estudio se declara que se debe priorizar el tratamiento de los
significados de las operaciones bésicas ¢Usted lo considera importante? ;Por qué?

e) ¢ Qué significados reconoce o0 asocia a las siguientes operaciones basicas?

Suma:

Resta:

Multiplicacion:

Division:
11. Acerca de los problemas aritméticos (Nota: Son aquellos problemas que se resuelven
utilizando una o mas operacion basica: suma, resta, multiplicacion o division)

a) ¢Con que frecuencia trabaja los problemas aritméticos con sus estudiantes?

b) En el programa de estudio se habla de problemas aditivos (que se resuelven con suma o
resta) y multiplicativos (que se resuelven con multiplicacién o division) ¢Cuél de ellos
aborda mas? Aparte de ellos, ¢aborda problemas aritméticos que se resuelvan utilizando
mas de una operacion basica? ¢Cuéales?

c) Al abordar los problemas aritméticos ¢Considera importante los significados de las
operaciones basicas? ¢Qué significados toma en cuenta?

d) ¢Qué técnica de resolucion aborda usted con sus estudiantes cuando ensefia problemas
aritméticos?

e) Muestre un ejemplo de problemas aritméticos (del tipo que usted trabaje con sus
estudiantes) para cada operacién basica:

Suma:
Resta:
Multiplicacion:
Division:
Esos problemas ¢Usted los planteé o los retom6 de algun libro? ¢De qué libro o libros?

Como se observa, las preguntas planteadas en el cuestionario permitieron identificar las
concepciones de los profesores en torno a los problemas aritméticos y de conceptos necesarios
para definir a estos, tales como los significados de las operaciones basicas. Por tanto, para el
propdsito de este escrito, se revisaron las respuestas que los profesores dieron a las interrogantes
ya sefialadas. El analisis se hizo por cada caso de estudio.

4. ANALISIS DE RESULTADOS

Dado a la naturaleza del estudio, enseguida se reportan algunas respuestas dadas por los
profesores participantes.

Caso 1. Profesor Manuel (27 afios en servicio)

El profesor Manuel es hablante del Tu'un Savi (Tabla 1) y sefiala identificarse con varias
disciplinas, entre ellas Matematicas. Sin embargo, ello contrasta con su preferencia por la clase
de Espafiol, a la que le dedica el doble de tiempo que a Matematicas. Asimismo, este profesor,
tiende a relacionar las operaciones basicas con “palabras claves” (Figura 1):
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Cuando escucha las siguientes palabras jqué es lo prunero Tle slle viene a la mgnte?
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Figura 1. Palabras claves asociadas por el profesor Manuel a las operaciones basicas.

Este docente considera importante abordar el significado de las operaciones basicas (Figura 2) en
el aula de clases:
d) En el programa de estudio se declara que se debe priorizar el tratamiento de los
significados de las oper acxones basicas ;Usted lo considera importante? __ < |
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La Figura 2 muestra que para este profesor, es importante el significado de las operaciones basica
para ser “usadas”; con esta expresion hace referencia para considerar los significados de las
operaciones basicas al momento de resolver problemas (Figura 3). -
Al abordar los p1ob1emas aritméticos ;Considera importante los 31g1uf1cados de las
operaciones basicas? sS4 (Qué significados toma encuenta? __ Sabey, —
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Figura 3. Explicacién del docente en torno a la importancia de los significados de las operaciones basicas.

En ese sentido, de la Figura 3 se identifica que el profesor Manuel ensefia a resolver problemas
mediante el manejo de algunas estrategias. Entre estas, se intuye que prioriza la seleccion de la
operacién cuyo significado es apropiado al texto del problema (ver descripcién de la estrategia
en Garcia, 2012). Asimismo, el profesor reconoce los problemas aritméticos (Figura 4):

_.e). Muestre un ejemplo de problemas armnelzcos {(del tipo que usted trabaje con sus
esmdmntes) para cada operacién bamzﬂ ) :
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Figura 4. Ejemplos de problemas aritméticos reconocidos por el profesor Manuel.
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La Figura 4 ilustra dos problemas que para el profesor Manuel son de tipo aritmético; sin
embargo, parece existir una influencia de los libros en las situaciones que propone. Esto es asi,
porque problemas similares se pueden localizar en el libro de cuarto grado (Castillo et al, 2011).
Ello da pauta para inferir que si considera la resolucion de problemas aritméticos en el aula de
clases y, por medio de esta actividad busca significar las operaciones basicas, aunque en algun
momento las llega a asociar con palabras claves; posiblemente como una estrategia que ensefia a
sus alumnos para resolver problemas aritméticos.

Caso 2. Profesor Mario (4 afios en servicio).

Una limitante para el profesor Mario para el medio en el que se desempefia, es que s6lo habla el
castellano y no domina el Tu 'un Savi. Por su formacion, el profesor muestra preferencia por la
asignatura de Historia, aunque por el tiempo que dedica en promedio a la semana por materia
impartida, sobresalen Espafiol y Matematicas. Asimismo, este profesor imparte su clase
totalmente en castellano. Y similar al caso anterior, asocia los significados de las operaciones
béasicas con algunas palabras claves (Figura 5):

Cuando escucha las siguientes palabras ;qué es lo primero que se le viene a la mente?
Suma:__ (owT A 2 Mofrsuy Camy OUuE _EMSTEA -
Enr 2( (onTkEXT Q. -

Resta: QuiTHAr 0o Dismy MU IR,

Multiplicacién: A U m e TAR .

Division: _ Nz rTie NE WA ERA EQUITATI UA .
Figura 5. Palabras claves asociadas a las operaciones basicas por el profesor Mario.

El profesor Mario muestra por otra parte que, pese a la relacion que establece entre los
significados de las operaciones basicas con algunas palabras claves (Figura 5), cuando se le
cuestiona explicitamente por los significados muestra otras ideas. En ese sentido, considera que
para hablar de significados tiene que existir primeramente una actividad planteada o una accion a
realizar (Figura 6). En esa linea, se intuye que relaciona a la suma (igual que para la resta) con el
axioma “el todo es igual a la suma de sus partes”; mientras que a la multiplicacion lo reconoce
como un operador que aplicado a unos factores genera un resultado (porcion segun el docente).
Por ultimo, la idea que subyace a la division para el docente, es a operaciones con resultados
exactos (Figura 6); esto sugiere la idea de que en el salon de clases prefiere realizar divisiones
cuyos resultados no son decimales.

¢ Qué significados reconoce o asocia a las siguientes operaciones basicas?

Suma:_Fy AQUELLA OVE SFE pFrancs  pHrp  SHARBER
LN CIERT  CANTIDAY,

Resta: BS g s ﬁ@[z,ogn _DVE NE KEAI2A LARA
3n0FR JalANTIO AD BN pEOuERK 0féowa@ca¢_
Mulnphmcnon BN LA BuE_SE 77@_&_3“ (p\,k Al /)U

A 29 /2R 0/20)¢

Divisidn: gs YN K ﬁ([lu LoAR zdz LA PUE .SE..QBLE&.EAL—_
RESuctafloy  ExacTo,

Figura 6. Creencias del docente en torno a los significados de las operaciones basicas.
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Lo anterior permite inferir que existe en el docente dificultades para reconocer significados de las
operaciones bésicas, pese a que €l si considera importante priorizar estos aspectos en el aula de
clases. Asimismo, cree que ello sera relevante para que el nifio desarrolle habilidades y
conocimientos sobre las Matemaéticas. Es posible que con ello se refiera a que es necesario que el
nifio aprenda a operar algoritmicamente para posteriormente hacer uso de ello para resolver
problemas (Figura 7).

Al abordar los problemas aritméticos ;jConsidera importante los significados de las -

operaciones basicas? __ S ) (Qué significados toma en cuenta?
Qv £ Ve sSaRRo!(D nF (BHy PIOR (£ 14D
ALLTE 7D ST NEABRIZOLUEN DE snNERA
CoRRECTA :

Figura 7. Preferencias del profesor Mario en torno a los significados de las operaciones basicas.

La Figura 7 ilustra las ideas presentadas anteriormente y reafirma que el docente presenta
conflictos al reconocer significados de las operaciones basicas. Esto posiblemente conlleve a que
en el aula de clases priorice el tratamiento algoritmo de las operaciones basicas (suma, resta,
multiplicacién y division), sin buscar significarlas. De esta manera, su preferencia descansa en el
trabajo operatorio.

5. A MANERA DE CONCLUSION

Las evidencias obtenidas permiten plantear algunas reflexiones. La formacion del docente y la
lengua que habla, influye en el discurso escolar que adopta; asi, aquél que habla la lengua
materna del nifio imparte su clase tanto en castellano como en esta lengua. Sin embargo, aquél
que s6lo habla el castellano, gira su discurso en torno a este idioma, dejando la posibilidad de una
mala comprension por parte del alumno en caso de que éste no lo domine.

Por otra parte, respecto a los significados de las operaciones basicas, ambos profesores tienden a

relacionarlos de manera explicita con ciertas palabras claves (Tabla 2), y de manera implicita,

Manuel relaciona la parte-todo con la suma y la resta, y a la multiplicacién como un operador.
Tabla 2. Palabras claves asociadas a las operaciones béasicas por los profesores

Profesor/ Operacién | Suma | Resta | Multiplicacion | Division
Manuel Juntar
Mario Conteo

Quitar Aumentar Reparto

La Tabla 2, indica que ambos profesores conciben de la misma manera a la division, la resta y la
multiplicacién. Asi, la concepcion que tienen los profesores acerca de los significados de las
operaciones basicas es como una relacion o asociacién con una palabra clave. Ambos profesores
refieren trabajar con los problemas aritméticos regularmente. No obstante, Mario presenta
dificultades al plantearlos, ya que cuando se le pide que lo haga, muestra s6lo operaciones
basicas. De esta manera, en Mario permea la creencia de que operar algoritmicamente es
sinénimo de resolver problemas. De esta manera, se intuye que este profesor privilegia el trabajo
algoritmo en el aula de clases, aunque cuida mucho la forma de efectuar estas operaciones.

Esto Gltimo es necesario resaltarse, ya que al establecer un control muy estricto en la forma de
operar, se inhibe la posibilidad de que el alumno muestre los procedimientos que utiliza en otros
contextos; por ejemplo, en actividades de compra-venta. Esto se sefialada, porque es posible que
el estudiante realice procedimientos totalmente correctos, pero en lugar de efectuar una cierta
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operacion basica, la sustituye por una mas simple con la cual puede ofrecer la solucién a un
problema propuesto (ver la estrategia de tanto inteligente en Garcia, 2012).

Por su parte, el profesor Manuel reconoce qué son los problemas aritméticos y puede dar
ejemplos de ellos; sin embargo, estos dan cuenta de que los retoma de los libros de texto
proporcionado por la Secretaria de Educacion Publica. Dado que Manuel habla la lengua étnica
del nifio en donde imparte clases, es posible que en algin momento recurra al contexto del
alumno para plantear algunos problemas aritméticos; sin embargo, hace falta profundizar en la
préactica docente que desarrolla para cerciorarse de ello.

Las evidencias recabas en el estudio, también indican que es necesario replantear el curriculum
oficial dirigido a los docentes en formacion, al menos, lo que concierne al campo de las
Matematicas. Esto porque se tiene la impresion de una mala comprension de los profesores en
relacion con los conceptos basicos de esta disciplina, como los relacionados con: el significado de
las operaciones bésicas y la resolucién de problemas aritméticos.

Finalmente, vale sefialar que las concepciones que tienen los docentes (al menos, los casos de
estudio) en torno a los problemas aritméticos, es como una asociacion de estos con las
operaciones bésicas; Mario, por ejemplo, muestra preferencia con un trabajo algoritmo. Ambos
establecen una relacion de las operaciones con palabras claves de manera explicita, lo cual
pueden tomar como referente al momento de ensefiar a resolver los problemas en el aula. Por su
parte, aunque Manuel reconoce explicitamente los problemas aritméticos, inconscientemente
tiene inclinacion por los planteados en los libros de texto. Asimismo, relaciona la suma con el
significado dadas las partes encontrar el todo, la resta con dado el todo y una parte encontrar la
otra parte, y la multiplicacion con un operador.
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