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Resumen

Este trabajo presenta los aspectos generales de una investigacion realizada en el
marco de las asignaturas que integran el Area Matematica de la Facultad de
Ciencias Econdémicas de la Universidad Nacional de Jujuy, respecto a la
presencia de actividades que favorecen el desarrollo de las competencias de
metacognicion, autorregulacion y transferencia, en el material curricular que
éstas ponen a disposicion de los estudiantes como material de estudio
complementario a las clases presenciales. Los resultados obtenidos dan cuenta
de la escasa/nula presencia de tales Recursos Cognitivos, cuestion que motiva la
actual revision critica y exhaustiva del citado material.

Introduccion

Los recursos cognitivos: metacognicién, autorregulacion y transferencia, son competencias
fundamentales que los estudiantes deben desarrollar durante todo el trayecto de su
educacion formal, especialmente en el nivel de grado universitario. Ya que dichas
competencias no se generan en forma espontanea en los alumnos, son los docentes quienes
deben componer y propiciar espacios que les permitan conocerlas y aplicarlas con fines de
lograr la construccion de un conocimiento mas reflexivo y solido en el tiempo. En este
sentido, un espacio privilegiado para trabajar es el de los materiales curriculares.

Esta comunicacién presenta los aspectos generales de una investigacion llevada a cabo en
el marco de las Becas de Estimulo a la Vocaciones Cientificas 2014 del Consejo
Interuniversitario Nacional. Esta tuvo como objetivo determinar si los docentes del Area
Matematica de la Facultad de Ciencias Econdmicas de la Universidad Nacional de Jujuy
contribuian, a través del material curricular proporcionado a los estudiantes, a la
construccién y el desarrollo de recursos cognitivos para el aprendizaje de los diferentes
objetos de ensefianza matematicos.

A continuacion, se detallan los principales puntos del plan de trabajo de la citada beca, los
resultados obtenidos y las acciones inmediatas que se encararon a partir de estos ultimos.

Proyecto de Investigacion Beca del Consejo Inter Universitario Nacional,
Convocatoria 2014

Contexto
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“Metodologias de Ensefnanza y Recursos Cognitivos en las aulas de Ciencias Econdmicas:
desafios pendientes en la Matematica Universitaria” es el nombre del Proyecto de
Investigacion que, evaluado y aprobado para su ejecucion por la Universidad Nacional de
Jujuy (UNJu), se desarrollo durante los afios 2014 y 2015. En él trabajaron un grupo de
docentes pertenecientes al Area Matemética de la Facultad de Ciencias Economicas (FCE)
y estuvieron dirigidos por una especialista en Didactica quien lleva a cabo su accion
educativa en otra de las Unidades Académicas de la UNJu., la Facultad de Humanidades y
Ciencias Sociales. El objetivo general planteado en dicha indagacién fue el de contribuir a
mejorar la ensefianza de la Matemaética en las carreras que se imparten en la FCE, a partir
de investigar sobre los recursos cognitivos que ponen en funcionamiento los estudiantes
universitarios, ante las distintas metodologias de ensefianza utilizadas por los profesores de
Matematica.

Es en el marco de la citada investigacion donde se insertd el sub-proyecto denominado
“Recursos Cognitivos que desarrollan los estudiantes a partir del material curricular de
estudio proporcionado por los docentes del Area Matematica de la Facultad de Ciencias
Econdmicas de la Universidad Nacional de Jujuy”. Este abordd una de las lineas de
indagacion planteadas en el Proyecto de origen y tuvo lugar en la convocatoria anual que
realiza el Consejo Inter Universitario Nacional (CIN) para el otorgamiento de becas de
investigacion a los estudiantes de carreras de grado; el beneficiario de la misma fue un
alumno de la carrera de Contador Publico.

Marco tedrico

En un mundo signado por los permanentes y dindmicos cambios, el conocimiento ha
adquirido un valor estratégico. Su gestion (identificacion, adquisicion, desarrollo,
distribucion, uso, retencién y medicion) tiene como espacio privilegiado al sistema
educativo en general y, al de nivel superior, en particular; este ultimo afronta el gran
desafio de adaptar sus tradicionales funciones, estructura y organizacion, a las exigencias
gue emanan de una nueva sociedad, la sociedad del conocimiento.

Al respecto, el informe promovido por Organizacién de las Naciones Unidas para la
Ciencia y la Cultura, “La Educacion encierra un tesoro” (Delors, J., Al Mufti, 1., Amagi, 1.,
Carneiro, R., Chung, F., Geremek, E., Gorhan, W., Kornhauser, A., Manley, M., Padron
Quero, M., Savané, M., Sing, K., Stavenhagen, N., Won Suhr, M. y Nanzkao, Z; 1996)
formula, para la Educacion del tercer milenio, cuatro pilares pedagogicos basicos: aprender
a conocer, aprender a hacer, aprender ser y aprender a convivir. Los aprendizajes que se
plantean alcanzar a través de los propositos que involucra cada uno de dichos pilares
persiguen una formacion integral de los estudiantes que vaya, mucho mas alla, de la simple
adquisicion de conocimientos; se busca la formacion en competencias, es decir
articulaciones cognitivas y conductuales complejas y contextualizadas.

El término competencia no es exclusivo del ambito educativo; tiene aplicacion en
numerosos contextos de la vida diaria. Es una palabra derivada del latin, definida por la
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Real Academia Espafiola -en una de sus acepciones - como pericia, aptitud, idoneidad para
hacer algo o intervenir en un asunto determinado.

En un contexto general, las competencias admiten diferentes clasificaciones. Una de ellas,
citada por Velazco Quintana, Dominguez Santos, Quintas Carreto y Blanco Fernandes
(2009), es la siguiente:

a. Competencias basicas o instrumentales, relacionadas con la formacion general de una
persona, necesarias para su insercion en una sociedad civilizada.

b. Competencias genéricas, generales o transversales, asociadas con la formacion de una
persona para desenvolverse en cualquier ambito laboral.

c. Competencias especializadas, especificas o técnicas, vinculadas con la formacion de
una persona para actuar en contextos laborales especificos.

De idéntica manera, el término competencia tiene una pluralidad de significados en el
ambito de la educacién. Una composicion personal de ellos la identifica como una
combinacion adecuada y dinamica de atributos (conocimientos, habilidades y actitudes) que
permite a un estudiante actuar en una determinada situacién compleja, combinando y
movilizando los recursos necesarios para el logro del resultado exitoso que la misma
requiere (Beneitone, Esquetini, Gonzalez, Mary, Siufi y Wagenaar -2007-; Tardif -2008-).

En el marco de la Educacién Superior, la formacion por competencias es un tipo de
formacion académica que busca superar el modelo tradicional de ensefianza universitaria
enciclopédico donde:

(...) el rol protagénico se encontraba en el profesor y, en el que los estudiantes
cumplian un rol méas bien pasivo, no adquiriendo las habilidades necesarias para
aplicar sus conocimientos y desenvolverse en el mundo laboral. (...). La
formacion por competencias busca ademas desarrollar en el estudiante las
actitudes y los valores que un profesional debe poseer y poner en préctica en un
desempefio efectivo (Vasquez Cordova, 2010: 37).

Es en el citado contexto y, como parte de las competencias genéricas, donde adquieren
particular importancia las competencias cognitivas. Estas incluyen los conocimientos, las
habilidades y las actitudes necesarias para la obtencion y el procesamiento de la
informacién y la construccion del conocimiento; tienden a favorecer el dominio, por parte
de los estudiantes, de distintos tipos de pensamiento: comprensivo, critico, creativo y
complejo.

Desarrollar en los alumnos este tipo de competencias, requiere, segin Sans de Acedo
Lizarraga (2010), que los mismos utilicen y pongan en practica, capacidades especiales
denominadas Recursos Cognitivos. Estos son:

a. La metacognicion, que requiere que el estudiante reflexione sobre cdmo realiza sus
actividades academicas.
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b. La autoregulacion, que exige al alumno controlar activamente de qué manera esta
realizando sus aprendizajes.

c. La transferencia, que posibilita al aprendiz aplicar los conocimientos, las
competencias y las actitudes en otros contextos diferentes a aquel en el cual los adquirio.

Estas tres dimensiones motivan el crecimiento cognitivo y hacen que el alumno sea una
persona mas responsable de sus juicios, comportamientos y resultados; pueden ser
aplicadas en el abordaje de cualquier disciplina cientifica, en particular, de la Matematica.
¢De qué manera el docente puede contribuir a que los alumnos aprehendan, desarrollen y
practiquen estos Recursos Cognitivos?

Para dar respuesta a esta pregunta, una primera cuestion a tener en cuenta es que hacerlo,
debe ser una meta educativa de formacion de todos los niveles educativos. Un segundo
aspecto a considerar es que el docente, ademas de dominar la disciplina que ensefia, debe
conocer de qué manera y por cuales medios propiciar en los estudiantes el desarrollo de
estas competencias; una forma de llevarlo a cabo es planteando el aprendizaje conceptual y
su practica en forma articulada, flexible y problematizadora. En este Gltimo sentido, en el
nivel universitario, muchas céatedras cuentan con material curricular, de ensefianza y
aprendizaje, desarrollado por los docentes que las integran. Estos, en formato impreso y/o
digital, pueden ser uno de los medios privilegiados para formular consignas que movilicen
a los estudiantes tanto a reflexionar y controlar su aprendizaje como a transferirlo a otros
contextos.

Plan de beca
Aspectos generales

El objetivo general que se plante6 en el trabajo de beca fue determinar cuéles eran los
recursos cognitivos que los docentes del Area Matematica de la FCE de la UNJu promovian
desarrollar en los estudiantes cursantes, a través del material curricular generado por cada
una de las cuatro catedras que integraban dicho espacio académico. Con el fin de concretar
tal meta se establecieron, como objetivos especificos, los siguientes:

a. Recabar distintas definiciones sobre el concepto de recurso cognitivo a los efectos de
posicionarse en una de ellas y/o elaborar una propia que se adopte como punto de partida
en la investigacion.

b. Clasificar y definir cada uno de los recursos cognitivos que los marcos tedricos
recomiendan sean promovidos a ser desarrollados en los estudiantes para lograr
aprendizajes significativos.

c. ldentificar, en los materiales curriculares de ensefianza y aprendizaje que proponen las
distintas catedras del Area Matematica a los estudiantes, cuales eran los recursos
cognitivos que favorecen desarrollar en los mismos.

d. Recoger la opinion de los alumnos cursantes de las materias que pertenecen al Area
Matematica respecto a la experiencia vivida durante su proceso de educacion formal,
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sobre la posibilidad que tuvieron de conocer y poner en préactica los distintos tipos de
recursos cognitivos.

e. Recomendar, de ser necesario, a los docentes a cargo de las asignaturas del Area
Matematica, la revision de material curricular existente, a los efectos de potenciar los
recursos cognitivos mas adecuados y mas pertinentes a la disciplina, para un aprendizaje
de calidad 6ptima.

El desarrollo del plan de trabajo de la beca se inicié en el mes de setiembre del 2014,
finalizando en agosto del 2015.

La metodologia propuesta para llevar adelante la indagacién tomo en consideracion tanto su
objeto de estudio (recursos cognitivos) como los objetivos especificos planteados. Ya que
la temética involucrada no habia sido nunca abordada en el contexto de la FCE, se entendia
que la misma revestia inicialmente, el caracter de exploratoria. También fue considerada
como una investigacion de tipo descriptiva, porque pretendia especificar las caracteristicas
del material curricular generado por las catedras del Area Matematica de la unidad
Académica, en cuanto a la presencia de consignas, actividades u otro tipo de texto didactico
que favorecian el desarrollo de los distintos tipos de recursos cognitivos.

La investigacion se desarrollé bajo un enfoque mixto, apoyado en la recoleccion, el analisis
y la vinculacion de datos cuantitativos y cualitativos; la conjuncion de los mismos ofrecio
una vision mas integral y completa de la situacion bajo estudio.

Para recabar dichos datos se planted la aplicacion de tres técnicas: el relevamiento
bibliografico, la investigacion documental y la encuesta. Las fuentes sobre las que se
aplicaron estas técnicas fueron, respectivamente: el material bibliogréfico relacionado con
el tema central de la investigacion, el material curricular de elaboracion propia de las
catedras que integran el Area Matematica y los estudiantes de las carreras de Contador
Publico, Licenciado en Administracién y Licenciado en Economia que cursaban
asignaturas del Area Matematica.

El relevamiento bibliogréafico se realizé utilizando la literatura existente sobre el tema a la
que se tuvo acceso, tanto de formato digital con impreso (libros, revistas académicas,
paginas de Internet y publicaciones de trabajos presentados en eventos academicos). El
conocimiento tedrico se construy0 a partir de la nocion de competencia y, por un proceso
deductivo, se compuso la correspondiente de recurso cognitivo. Dicho trayecto involucro el
estudio comparativo de las diferentes definiciones encontradas para el ambito educativo de:
competencias, competencias genéricas y competencias cognitivas; dentro de estas Gltimas
se ubicd a los recursos cognitivos. Sobre éstos se profundizé el analisis lograndose: la
construccién de una definicidon que luego regiria los analisis posteriores de la investigacion,
la caracterizacion de los recursos cognitivos: metacomprension, autorregulacion y
transferencia y, la comprension de los procesos involucrados en que cada uno de los
anteriores. Asi se concretaron los dos primeros objetivos especificos.
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Antes de avanzar con las actividades asociadas al tercer objetivo especifico (analisis de
material curricular) se estimd conveniente realizar un estudio previo sobre las
caracteristicas de cada una de las asignaturas integrantes del Area Matematica, en cuanto su
disefio curricular y a ciertas practicas utilizadas en el proceso de ensefianza y aprendizaje.
A partir de la documentacion institucional (Plan de Estudio 2000 y Resoluciones del
Consejo Académico N° 190 /03 y N° 065/05 y Planeamientos de catedra) y la experiencia
del becario como ex alumno cursante de las mismas, se elabord un cuadro comparativo
referido a las asignaturas: Algebra y Geometria Analitica, Analisis Matematico, Estadistica
y Caélculo Financiero. En el mismo, se consignaron como rubros de estudio: curso,
semestre, correlatividades —anteriores y posteriores-, nUmero de horas asignadas, régimen
de cursado, sistema de cursado, régimen de cursado y contenidos minimos. La sintesis
elaborada permitio al becario obtener una vision integral de las particularidades de cada una
de las catedras.

El paso siguiente consistio en la obtencion del material curricular de ensefianza y
aprendizaje de elaboracién propia utilizado por cada catedra. En todos los casos éstos se
redujeron a las Notas Teoricas —elaboradas por uno o varios integrantes de las catedras y/o
compilacion de textos de autores externos- y a las Cartillas de Trabajos Practicos. En forma
paralela a esta actividad se disefiaron y validaron, a través de la opinién de expertos, dos
instrumentos para la recoleccion de datos: uno para evaluar la presencia de las
competencias cognitivas y otro con similar objetivo, pero en cuanto a recursos cognitivos se
refiere. En ambos formularios se consideraron los procesos involucrados en dichas
competencias, estableciendo la presencia o la ausencia de los mismos. Tal andlisis se
realiz6 tomando en consideracion las consignas utilizadas para presentar a las actividades
en los distintos materiales curriculares.

En cuanto al cuarto objetivo especifico, examinar la opinion de los estudiantes sobre
conocimiento y préctica de recursos cognitivos a partir del uso del material curricular
propuesto por las catedras, no fue posible concretarlo. Las causas que motivaron tal
cuestion fueron las siguientes. Primero, el hecho que no todos los estudiantes habian
contado con dicho material de estudio; la adquisicion de los mismos demandaba una
importante inversién econémica, que no habia sido posible afrontar por un importante
porcentaje de ellos. El segundo tuvo que ver con la época del afio en la cual se debia
desarrollar esta actividad, en el inicio del 2do. Cuatrimestre del ciclo lectivo 2015; ésta era
una época de transicion ya que los alumnos habian dejado de utilizar el material propuesto
por las materias cursadas en el ler. Cuatrimestre y recién comenzaban a conocer el material
de las asignaturas del 2do. Cuatrimestre. Ante tales hechos, se estimo que dicha tarea no
arrojaria resultados significativos. Es por ello que, analizada la cuestion se decidié buscar
por otra fuente de informacidn que permitiera tener otra mirada sobre la incorporacion de
recursos cognitivos en el material de estudio. Es por ello que se decidié implementar una
encuesta a los docentes a cargo de las cuatro catedras que integran el Area Matematica, la
cual como objetivo determinar, a partir de las opiniones vertidas por los encuestados, cuales
recursos cognitivos y con qué frecuencia eran promovidos para ser desarrollados a partir
del material que las catedras ofrecian a los estudiantes.
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Finalmente, la recomendacion a los docentes del Area Matematica respecto a la necesidad
de tomar en cuenta los distintos recursos cognitivos para ser conocidos y desarrollados por
los estudiantes, ultimo objetivo especifico planteado en el plan de trabajo, se concreto en el
marco de un evento académico. Ante la presencia de los profesores a cargo de las
asignaturas matematicas en cuestion, el becario realizo la exposicion de su trabajo de beca,
haciendo hincapié en los resultados obtenidos y en las observaciones que realizaba sobre el
tema para ser tenida en cuenta por los docentes.

Conclusion

Del analisis de los resultados obtenidos en todas y cada una de las instancias descriptas, y
del proceso de triangulacion de informacion llevado a cabo, se determind que si bien los
materiales curriculares de ensefianza y aprendizaje utilizados por las distintas catedras que
integran el Area Matematica de la FCE de la UNJu promovian el desarrollo de recursos
cognitivos por parte de los estudiantes, lo hacian en forma escasa en la mayoria de los casos
y nula, en otros.

Acciones derivadas

En el &mbito universitario, es comun que los docentes disefien, elaboren y pongan a
disposicion de sus estudiantes, materiales curriculares que se constituyan en el nexo entre el
conocimiento disciplinar y el saber que debe ser aprendido. Es por ello que resulta de vital
importancia que dichos materiales estén sometidos, permanentemente, tanto a la reflexion
critica por parte de sus autores como a la actualizacion y la adecuacién al contexto en el
cual se insertan.

La conclusion obtenida a partir desarrollo del plan de beca descripto precedentemente,
marcé una sefial de alerta a los docentes matemaéticos involucrados en el estudio.
Conscientes de la responsabilidad que les cabe como formadores de profesionales en las
Ciencias Econdmicas, desde la ensefianza de una Ciencia que coadyuva al desarrollo del
pensamiento I6gico-formal es que, a partir del presente ciclo lectivo 2016, estos docentes
nuevamente se convocaron a trabajar en un nuevo proyecto de investigacion en el cual se
plantean como desafio responder a los siguientes cuestionamientos referentes a los
materiales curriculares: ¢bajo qué paradigma se elaboran los materiales curriculares?; ¢se
disefian los materiales curriculares tomando en cuenta la totalidad de elementos que
constituyen el curriculo?; ¢se consideran las caracteristicas del contexto educativo para
elaborarlos?; ¢desde qué criterios se definen las tematicas y las actividades centrales que
contiene el material didactico en cada una de las asignaturas del Area?; ;como se vinculan
tales tematicas con las carreras de Ciencias Econdmicas?; ;como se presentan y qué
informan estos materiales curriculares?; ¢propician estos materiales el desarrollo de
competencias cognitivas necesarias para la formacion profesional?; ¢estan incorporadas
situaciones que atiendan: el interés personal de los estudiantes, la utilidad practica de los
temas abordados en el futuro y su transferencia a contextos extra-aulicos?; ¢cuales son los
formatos y soportes predominantes?; ;pueden los alumnos acceder a ellos?; ¢como son
utilizados estos materiales por parte de los alumnos?; ¢qué tipo de aprendizajes generan?;
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cexistirdn distancias o cercanias entre lo propuesto por los docentes a través de los
materiales curriculares y el abordaje y utilizacion efectiva que realizan los estudiantes?;
¢ccumplen estos materiales su funcion de ser facilitadores del aprendizaje?; ¢generan estos
materiales una actitud positiva de los alumnos hacia el aprendizaje?; ¢son susceptibles a ser
mejorados los actuales materiales didacticos utilizados por las asignaturas que integran el
Area Matemética?
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