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Resumo

A resolucdo e formulacdo de problemas, o pensamento critico e a criatividade séo
capacidades cognitivas essenciais para os futuros profissionais em educagdo. Assim, €
fundamental criar oportunidades que promovam o seu desenvolvimento. Na unidade
curricular Resolucédo de Problemas e Pensamento Critico, prop6s-se aos estudantes que, em
grupo de dois ou trés elementos, escolhessem uma histéria infantil e, a partir dela,
formulassem um ou mais problemas para criangas entre os dois e 0s seis anos de idade.
Solicitou-se, ainda, que descrevessem como explorariam a tarefa e que construissem
materiais para a apresentar a situacéo problema e/ou a respetiva resolucéo. Neste trabalho,
exploramos alguns aspetos evidenciados pelos estudantes na resposta a este desafio,
incluindo as dimensdes da criatividade encontradas nas suas producées. Optou-se por uma
abordagem qualitativa, baseada maioritariamente nos registos e recursos apresentados
pelos estudantes, e na observacdo participante, uma vez que parte do trabalho foi
desenvolvido durante as aulas. Os alunos construiram materiais manipulaveis e néo
manipuléaveis que pudessem ajudar na compreensdo e resolucdo do problema. Revelaram
alguns tracos de criatividade nos sobretudo a nivel da fluéncia e originalidade.

Introducéo

Este estudo decorreu no contexto da unidade curricular Resolucdo de Problemas e
Pensamento Critico, do curso Técnico Superior Profissional Intervencdo Educativa em
Creche, no ano letivo 2015/2016. Durante a primeira parte da unidade curricular abordou-se
a resolucdo de problemas e o pensamento critico. Na segunda, exploraram-se varios aspetos
da formulagéo de problemas, incluindo as dimensbes da criatividade. Privilegiaram-se

situacOes problema direcionadas para criangas com menos de seis anos.
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A formulacdo de problemas para publico desta faixa etaria requer um planeamento criativo
que vai para além do enunciado de um problema. O modo como a situacdo problema é
apresentada, contextualizado e concretizado é crucial, para que a mesma tenha significado
para a crianga e promova atitudes, como o interesse e disposicdo, fundamentais para a
resolucdo. A concretizacao do problema pode ser feita atraves de desenhos ou objetos, como
é referido nas orientagdes curriculares para a educacéo pré-escolar [OCEPE] (Silva, Marques,
Mata, & Rosa, 2016), mas existem outras estratégias como criagdo de enredos, a
dramatizacdo e a utilizacdo de materiais manipulaveis.

Com este estudo procurou-se compreender que caracteristicas da criatividade estdo presentes
na planificacdo de tarefas que envolvem a formulagdo de problemas a partir de historias,
dirigidas a criangcas com menos de seis anos de idade. Para compreender a problemética em
estudo foram formuladas as seguintes questbes de investigacdo: 1) Que estratégias sdo
utilizadas para facilitar a compreensdo do enunciado do problema?; 2) Que tipo de materiais
sdo produzidos para auxiliar a resolucdo do problema?; 3) Como se caracterizam 0s

problemas formulados nas varias dimens@es da criatividade?.

A formulacao e resolucédo de problemas em matematica

A importancia da capacidade transversal resolucdo de problemas é salientada por varios
especialistas em educacdo matematica (e.g. English, Lesh & Fennewald, 2008; Polya, 2003;
Vale & Pimentel, 2004) e encontra eco em documentos orientadores para 0 ensino e
aprendizagem desta area curricular, tanto internacionais (NCTM, 2014) como nacionais
(ME, 2007, MEC, 2013).

Vale e Pimentel (2004) destacam duas razbes que justificam a importancia de resolver
problemas: 1) a utilidade, pelo facto de ajudar a solucionar situacGes do dia a dia, e 2) a
formativa, porque implica desenvolver processos e capacidades complexas de pensamento
imprescindiveis quando € necessario analisar, interpretar, criticar ou fazer opg¢des, quer no
contexto educativo quer em situagdes do quotidiano fora da escola.

Para desenvolver capacidades a nivel da resolucdo de problemas também pode recorrer-se a
formulacdo de problemas, porque ao formular problemas, os alunos tomam consciéncia da
sua estrutura e desenvolvem capacidades de raciocinio, de comunica¢do e 0 pensamento

critico (Vale, 2011). Podem, ainda, ficar mais motivados para o estudo, e fortalecer a
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capacidade de resolver problemas, de formular questdes, de identificar problemas e
investigar, ampliar a visdo da matematica, enriquecer os conhecimentos matematicos, ficar
mais atento a aspetos matematicos do meio envolvente, estabelecer conexfes com outras
areas do saber e melhorar a autoestima (Jurado, 2013).

Ha estratégias que facilitam o processo de formulacdo de problemas, nas quais se incluem as
estratégias E se em vez de? e Aceitando os dados. Utiliza-se a primeira quando se parte de
um problema e se alteram algumas das caracteristicas originais, como os dados e a
complexidade das condices. Na estratégia Aceitando os dados, formula-se o problema a
partir de uma situacdo estatica, como figuras, tabelas, desenhos, conjuntos de dados ou outros
(Boavida, Paiva, Cebola, Vale, & Pimentel, 2008).

A criatividade matematica

Nas Gltimas décadas, varios autores (e.g. Leikin, 2009; Mann, 2006; Silver, 1997; Vale &
Pimentel, 2012) tém-se debrugcado sobre a importancia e as evidéncias de criatividade na
aprendizagem da matematica. Contudo, ainda ndo ha consenso relativamente & ace¢do do
termo criatividade, como se pode confirmar pelos multiplos significados compilados por
Mann (2006). Na opinido deste autor, a principal razdo para olhar para a criatividade por
diferentes prismas, reside no facto de haver formas distintas de a manifestar.

Um olhar de Vale e Pimentel (2012)sobre as multiplas defini¢des reunidas por Mann (2006),
permitiu-lhes identificar ideias comuns, das quais se destacam a relacdo da criatividade com
a resolucdo e formulacdo de problemas e com os conceitos de fluéncia, flexibilidade e
originalidade. Para Vale (2011), a fluéncia relaciona-se com a capacidade de produzir um
grande namero de ideias, a flexibilidade refere-se a capacidade de pensar de formas distintas
e a originalidade diz respeito com a capacidade de pensar de forma Unica. Esta autora
perspetiva estes trés conceitos como trés dimensdes da criatividade e, simultaneamente, trés
componentes da resolucao de problemas.

Relativamente a formulacdo de problemas, Silver (1997) considera que ha evidéncias de
fluéncia quando os estudantes conseguem formular muitos problemas; ha flexibilidade
guando sdo formulados problemas que podem ser resolvidos por diferentes caminhos e ha
originalidade quando os estudantes propdem problemas que se distanciam dos exemplos com

0S quais contactaram.
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Sendo a criatividade uma capacidade fundamental para o desenvolvimento do talento em
matematica (Mann, 2006), as aulas de matematica devem incluir situacdes de aprendizagem

que permitam aos alunos manifesta-la e progredir nesse campo.

Os materiais manipulaveis na resolucéo de problemas em contexto pré-escolar
Segundo as OCEPE (Silva, Marques, Mata, & Rosa, 2016), a criacdo de um ambiente
educativo onde as criangas tém disponiveis materiais diversos, permite estimular o seu
interesse e curiosidade, bem como a tomada de decisGes, a resolucdo de problemas e a
autonomia. Assim, o envolvimento da crianca na resolucdo de um problema pode ser
fomentado, por um lado, através da selecdo de materiais que permitam a concretizacdo da
situacdo problema e, por outro, por esta ter significado para a crianca. Estas orientagdes
sugerem ainda que a utilizacdo de materiais manipulaveis em contexto pré-escolar é
fundamental no auxilo a resolucéo de problemas e a representacdo de conceitos matematicos,
envolvendo as criangas em situacdes ativas de aprendizagem.

Para Vale (2002), os “materiais manipulaveis sdo materiais concretos, de uso comum ou
educacional, que permitem que durante uma situacdo de aprendizagem apelem para 0s varios
sentidos dos alunos devendo ser manipulados e que se caracterizam pelo envolvimento activo
dos alunos” (p. 8). Segundo a mesma autora, 0s materiais concretos podem ser de dois tipos:
materiais comuns (e.g. tampas de garrafa, copos de iogurte) e materiais educacionais (e.g.

mira, fichas de trabalho, livros).

Metodologia
A metodologia adotada € de natureza qualitativa com carécter exploratorio, uma vez que se
procura obter informacdo preliminar acerca da problematica em estudo. O estudo incidiu

sobre 22 estudantes, organizados em 10 grupos de dois ou trés elementos.
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A tarefa foi formalizada atraves do seguinte guido:

Guido para a realizagdo da tarefa

Pretende-se que cada grupo (de dois ou trés estudantes) formule um ou mais problemas a
aplicar a criangas que frequentem a creche ou pré-escolar. As propostas devem ser
rigorosas e criativas e devem ter por base uma historia. Para além disso, devem ser
acompanhadas de material manipulavel que auxilie a resolugdo do problema.

O relatério final do trabalho final deve conter: a indicacdo da faixa etaria; os objetivos que
se pretendem atingir; a formulagdo do(s) problema(s); a descricdo detalhada da
implementacdo da atividade; e a transcri¢do da histéria utilizada.

Antes de apresentar esta proposta de trabalho, foram apresentadas trés historias aos
estudantes : “The Doorbell Rang” (Hutchins, 1994), “A Casa da Mosca Fosca” (Mejuto &
Mora, 2015), ¢ “Chibos Sabichdes” (Gonzalez & Fernandez, 2011). Depois da leitura, foram
analisadas as exploracGes matematicas que as histdrias suscitavam e os problemas que a partir
dai poderiam emergir. Apresentaram-se exemplos de enunciados selecionando-se episodios
do contexto da pratica de ensino supervisionada no Pré-Escolar, tendo sido descritos 0s
materiais utilizados para auxiliar a resolucao.

Os dados foram recolhidos através dos documentos produzidos pelos estudantes, registos

fotogréficos e observacgdo participante. A analise incidiu sobre os seguintes aspetos:

o formulacdo de enunciados, em que avaliamos o conteudo (matematica/ndo, matematica e
dados: suficientes, insuficientes e confusos, adaptado de (Leung, 1997)) bem como a
correcdo e clareza de linguagem;

e estratégias utilizadas para promover atitudes positivas, como o interesse e a disposicao.
Aqui avaliamos a selecdo e adequacdo da historia a faixa etaria e a forma como planearam
a apresentacdo do problema;

e materiais criados para apoio a resolucao.

Para além disso, foram analisadas as trés dimensdes da criatividade: fluéncia, flexibilidade e

originalidade.

Resultados
Os estudantes propuseram 16 problemas, em média 1,6 problemas por grupo, sendo que um
grupo nao apresentou nenhum problema e outro formulou trés enunciados. Neste nimero

incluimos apenas aqueles enunciados que revelam ideias diferentes, excluindo os que
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resultaram de alteragcdes de dados numéricos. Como a maioria dos grupos apresentou mais
do que um enunciado, consideramos que hé evidéncias de fluéncia.

Depois de selecionadas as histdrias, os estudantes discutiram com a docente ideias para
formular os problemas. Verificou-se que a maioria dos grupos utilizou a estratégia E se em
vez de?, adaptando as situacGes problema apresentadas durante a discussao das propostas
exemplo ou de problemas que ja tinham resolvido durante a primeira parte da unidade
curricular.

Ao analisar o conteddo dos enunciados, constatou-se que apenas um grupo apresentou
problemas que ndo eram de matematica.

Relativamente aos dados fornecidos nos enunciados, estes sdo considerados: “suficientes”
para nove dos problemas formulados; “insuficientes” para cinco e “confusos” para dois.
Todos os problemas com dados “insuficientes” envolvem a divisdo. Pela andlise das
planificacbes percebe-se que pretendem que as criancas distribuam igualmente os objetos, no
entanto ndo esta explicito no enunciado.

Num dos casos “confusos”, o grupo G8 apresenta o seguinte enunciado: “A Doroteia precisa
de partir meia tablete de chocolate em varios pedagos. Em quantos pedacos pode a Doroteia
partir o chocolate?” Ora, 0 chocolate tem 3x3 retangulos, pelo que se presume que
pretendiam perguntar em quantos retangulos pode ser partido metade do chocolate. Neste
caso ndo esta claro o que entende por pedaco.

O outro caso é um dos problemas formulados pelo grupo G2. Tendo por base o enunciado, 0
material que disponibilizam (ver quadro anexo) e a discussdo existente durante a preparacao
do trabalho, verificou-se que pretendiam trabalhar o produto cartesiano, mas mencionam
explicitamente no enunciado a existéncia de um padré&o.

A correcdo e clareza de linguagem nos problemas formulados é suficiente na maioria dos
grupos, no entanto alguns manifestaram dificuldade em transmitir a informacdo de forma
correta e adequada a faixa etaria. Nestes casos 0s enunciados eram muito longos, tinham
termos com 0s quais as criancas podem nao estar familiarizadas e ha casos de erros graves
na construcdo das frases (ver, por exemplo, os problemas do G4 do quadro em anexo).

As histdrias selecionadas pelos estudantes (ver quadro anexo) foram as que se recordavam
da sua infancia. Contudo, quatro das dez histérias eram desadequadas a faixa etéria, porque

tinham demasiado texto.
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Cinco grupos dramatizaram as historias. Para isso recorreram a construcao de personagens
(G1, G2 e G7) e ha utilizacdo de um avental com o cenario da histdria onde eram colocadas
as personagens (G9). Para além disso, um grupo (G3) destacou-se com a criagdo de um

cenario, como se pode ver na Figura 1.

Figura 1: cenério construido pelo grupo G3 para contar a histdria e de auxilio a resolucéo do problema

Os problemas foram maioritariamente apresentados com recurso a materiais concretos, tal
como se pode ver na Figura 2. Contudo, o grupo G3, para além dos materiais, criou um enredo
(ver quadro anexo) evidenciando originalidade.

Figura 2:alguns dos materiais produzidos pelos alunos

Todos os grupos criaram materiais manipulaveis, tal como era solicitado. No entanto,
acreditamos gque a maioria dos grupos o tenha feito de acordo com a sua Unica perspetiva de
resolucdo, pelo que ndo promoveram a flexibilidade na utilizagdo de diferentes estratégias de
resolucéo.

Relativamente a originalidade, destacamos dois grupos que partiram de cenarios: 0 G3 e 0
G7. O primeiro utilizou novamente as casas dos trés porquinhos (Figura 1) e criou Varios
moldes das patas dos porquinhos e do lobo para que as criangas simulassem 0S percursos
efetuados pelos animais e percebessem por que razao as instrugdes os levavam a destinos
diferentes (ver quadro anexo). O grupo G7, para o segundo problema que propde,
disponibiliza um cenério que permite as criangas concretizar a sequéncia de acontecimentos
apresentada no problema.

Para além dos materiais manipuléaveis, alguns dos grupos elaboraram folhas de registo.
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Os estudantes reconheceram a dificuldade da tarefa. A este proposito o grupo G8 refere:
“tivemos objetivos que para nés eram muito simples o que dificultou a tarefa, pois o que para
nos é um exercicio para as criangas do pré-escolar ¢ um problema”. Para além disso, também
focaram a importancia da experiéncia de formular problemas. Neste sentido, o grupo G3
menciona que esta lhes permitiu “ficar com um melhor aperfeicoamento sobre as
competéncias da organizacdo de um problema e a construgdo de materiais manipulaveis, que
serdo importantes para vivéncias futuras”. O grupo G10 corrobora esta Gltima opinido, mas
acrescenta que servem “para captar a atencdo e interesse das criangas no que diz respeito a

resolucdo de problemas”.

Conclusdes

Para facilitar a compreenséo do enunciado do problema de modo a promover o interesse e
disposicdo das criancas durante a apresentacdo dos mesmos, 0S grupos recorreram a
construcdo de materiais tanto para auxiliar a dramatizacdo da histéria como para concretizar
0 enunciado do problema.

No gue concerne ao tipo de material que foi disponibilizado para resolverem o problema,
recorreram a materiais manipulaveis, como havia sido solicitado, a folhas de registo e a
outros materiais concretos ndo manipuléveis.

Os alunos formularam mais problemas do que o nimero minimo solicitado, 0 que associamos
a uma das dimens6es da criatividade — a fluéncia.

Apesar de alguns problemas formulados poderem ser resolvidos por diferentes caminhos,
quando analisamos a generalidade dos materiais produzidos, verificamos que estes refletem
a Unica forma como os estudantes perspetivam a sua resolucdo. Esta constatacdo leva-nos a
pensar que ndo consideraram a possibilidade de formular problemas que pudessem ser
resolvidos por diferentes estratégias, ou seja, ndo se verificam evidéncias desta dimensao
flexibilidade.

Em termos de originalidade foi possivel observar que alguns grupos conseguiram fazer

propostas que se distanciaram dos exemplos apresentados.
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