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Resumo

Este artigo aborda o percurso metodolégico de uma pesquisa qualitativa desenvolvida na
area de educagcio, que utiliza 0 método estatistico multidimensional, por meio do software
CHIC — Classificagao Hierarquica Implicativa e Coercitiva.

Tal pesquisa teve como cendrio um curso de formagio de professores voltado para o uso
integrado da tecnologia da Informagao e Comunicagao no contexto da escola, desenvol-
vido na modalidade a distdncia. A constituigdo dos dados desta pesquisa foi se dando a
partir da andlise interpretativa dos registros textuais dos professores-alunos expressos
nos Féruns de Discussao do ambiente virtual do curso.

Esta anilise resultou na identificagao de categorias-emergentes, as quais foram submeti-
das ao referido mérodo estatistico, que permite, por meio do CHIC, a visualizagao das
categorias-emergentes mapeadas em classes e niveis nas drvores de similaridade. A
visualizagio permitiu analisar as relagbes entre as categorias-emergentes, desvelando
novas compreensoes sobre o aprendizado dos professores-alunos em fungio das caracte-
risticas do curso de formagao desenvolvido no ambiente virtual.

Palavras-chave: formagio de professores; educagio a distancia; percurso metodolégico;
software CHIC; aprendizagem.

Abstract

This article approaches the methodological course of a qualitative research study carried out in the
freld of education. We used the multidimensional statistical method through the application of a
software called CHIC — Implicative and Cobersitive (Cobestve?) Hierarchical Classification.

W examined a distance teacher-training course on Integrated Use of Information and Communication
Technology in the School Context. Data were collected through interpretative analysis of text records
written by reacher-students in Discussion Forums that took place in the virtual environment of the course.
The analysis resulted in the identification of emerging categories, which were submitted to the
veferved statistical method. This method allowed us, through application of the CHIC software, to
visualize the emerging categories mapped in classes and levels of a similarity tree. That visualization
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enabled us to analyze the relationships among the emerging categories and therefore to acquire a new
understanding of the teacher-students’ learning process, in view of the characteristics of the training
course developed in the virtual environment.

Key-words: teacher education; distance education; methodological course; CHIC software; learning.

Introducao

Meu interesse pelo mérodo estatistico multidimensional utilizado
em estudos de regras de associagao, desenvolvido por meio do CHIC —
Classificagao Hierarquica Implicativa e Coercitiva, surgiu quando conheci
algumas pesquisas na area de Educagao e Psicologia que priorizavam
a andlise qualitativa na busca do entendimento das inter-relagdes dos
dados. Mais particularmente, a pesquisa de Almeida (2000), que tratava
da andlise de um programa de formacao de professores para implantar o
computador na pratica pedagdgica, uma vez que venho atuando e estu-
dando na 4rea de formagio de educadores para o uso integrando da
informatica no contexto de sala de aula.

Assim que comecei a desenvolver a pesquisa de doutorado no Pro-
grama de P6s-Graduagao em Educagao: Curriculo da PUC-SP, tendo como
cenario O Curso de Especializagao em Desenvolvimento de projetos pe-
dagégicos realizados com as novas tecnologias de Informagao e Comuni-
cacao, o qual foi desenvolvido no mesmo programa da PUC-SP, envol-
vendo a¢oes de formagio na modalidade a distancia por meio dos recursos
das redes computacionais, vi a possibilidade de utilizar o CHIC.

Para tanto, foi necessario construir um percurso metodoligico, uma
vez que a constitui¢ao dos dados dessa pesquisa foi se dando a partir da
analise interpretativa dos registros textuais dos professores-alunos expressos
nos espacos do ambiente virtual do curso. Assim, este artigo! aborda a
trajetéria metodoldgica da pesquisa e as contribui¢des do CHIC, que am-
pliaram as possibilidades de analise sobre as reflexoes expressas durante o
processo de aprendizagem dos professores-alunos, vivenciando as agoes
de formacao desenvolvidas no ambiente virtual do curso.

1 Este artigo é baseado na tese de doutorado intitulada “Educacao a distancia e formagao
do professor: redimensionando concepgoes de aprendizagem” da aurora, sob a orientagdo do
Prof. Dr. José Armando Valente, defendida em 2003.
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Cenario da pesquisa

O Curso de Especializagao em Desenvolvimento de projetos peda-
gobgicos realizados com as novas tecnologias de Informagao e Comunica-
¢ao foi desenvolvido no Programa de Pés-Graduagao em Educagao: Cur-
riculo da PUC-SP a partir de uma demanda do Programa Nacional de
Informatica na Educagio (Prolnfo), da Secretaria de Educagao a Distan-
cia (SEED), do Ministério da Educagao (MEC), durante o periodo de agosto
de 2000 a maio de 2001, perfazendo uma carga horaria® total de 360
horas de curso e mais 60 horas para o desenvolvimento da monografia,
finalizando com uma avaliagao final presencial.

Nesse curso, participaram 44 (quarenta e quatro) alunos, os quais
eram professores da rede publica do ensino de diversas localidades, abran-
gendo cidades de viarios estados do Brasil, inclusive tendo a participagao
de 1 (uma) aluna da Argentina.

A estrutura do curso foi organizada em trés médulos. O médulo I
foi realizado presencialmente, com carga horéria de 30 horas, sob a respon-
sabilidade dos Niicleos de Tecnologia Educacional, no local de trabalho
de cada um dos participantes. Esse mdédulo tinha o objetivo de oferecer
aos participantes nogoes basicas sobre 0 manuseio do computador. Os mé-
dulos II e III foram realizados totalmente a distancia, sob a responsabi-
lidade do Programa de Pés-Graduagao em Educagio: Curriculo da PUC-SP,
utilizando o ambiente de suporte para curso a distdncia TelEduc. Nesse
ambiente, os alunos foram divididos em duas turmas, sendo que cada
uma era acompanhada sistematicamente por uma coordenadora.

O médulo II, com carga horiria de 300 horas, foi organizado em 9
(nove) disciplinas: Realizagdo e Projetos baseados em texto; Realizagio e
Projetos baseados em sistema de autoria programaéveis — Logo; Realizagio
e Projetos baseados em Internet; Exploracao de diferentes softwares educa-
cionais; Organizagio, Politicas Educacionais e Curriculo; Educagio e Tec-
nologia, Realizagao e Projetos combinando diversos aplicativos/softwares;

2 Além dessa carga horiria desenvolvida pelo referido Programa, vale esclarecer que
houve mais 30 horas, que foram desenvolvidas nos Nicleos de Tecnologia Educacio-
nal — NTEs em virios locais do pais.
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Metodologia para elaboragao de monografia e Tépicos em Informatica
na Educacao. Tais disciplinas formam desenvolvidas por docentes e pes-
quisadores, doutores e mestres da PUC-SP e de instituicoes credenciadas
pelo Ministério de Educagao das areas do conhecimento concernentes.

Esse mddulo foi organizado por disciplinas envolvendo a partici-
pagao de varios docentes, que interagiram com os alunos em diferentes
momentos do curso, ou seja, durante a realizacdo de sua disciplina. Isso
demandou, da coordenagdo de turmas, a funcao de articular as discipli-
nas, de modo a evitar a fragmentagao entre os contetidos abordados. Além
disso, a constante presencga das coordenadoras de turmas favoreceu a cons-
trucao de uma relagao em termos de referéncia humana, a qual permitiu
aproximar as pessoas e criar vinculos afetivos, o que, no contexto virtual,
assume uma dimensao mais complexa, em relagao as questdes subjetivas,
devido a0 meio de expressio e de comunica¢ao ocorrer via escrita (sem 0s
elementos da presencialidade).

Por dltimo, o mddulo III, com carga horiria de 60 horas, visava a
elaboragao de uma monografia, a qual deveria expressar uma reflexio-
tedrico-pratica sobre as atividades desenvolvidas ao longo do curso. A
orienta¢ao das monografias foi feita pelas coordenadoras de turmas? e
pelo coordenador geral?, isso porque, nessa estrutura de curso (envolvendo
varios e disciplinas), o acompanhamento sistematico de tais profissionais
¢ que favoreceu a orientagao dos alunos em suas produgdes nesse modulo.

A proposta’ do curso baseada na abordagem de formaggo contex-
tualizada visava a propiciar ao professor da escola piblica que atua ou atuari
como multiplicador no Nicleo de Tecnologia Educacional (NTE), o apren-
dizado dos recursos computacionais e de suas implicacdes pedagdgicas,
tanto no ambito tedrico, como no pratico. As acoes do curso eram volta-
das para a vivéncia do professor-aluno em situacdes de uso dos recursos

3 Foram coordenadoras de turmas a Profa. Dra. Maria Elizabeth B. de Almeida e a
Profa. Ms. Maria Elisabette B. B. Prado.

4 A coordenagio geral do curso foi do Prof. Dr. José Armando Valente e a Profa. Dra.
Maria Elizabeth B. de Almeida também assumiu a fungio de coordenadora executiva.

5 A proposta desse curso foi elaborada pelo Prof. Dr. José Armando Valente (docente
da Unicamp e da PUC-SP) e pela Profa. Dra. Maria Elizabeth B. de Almeida (docente
da PUC-SP).
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computacionais, ora como aprendiz, ora como professor, atuando com 0s
alunos no cotidiano de sua pritica pedagdgica escolar. O contexto da
pritica foi o foco do curso, propiciando ao professor-aluno refletir sobre
as potencialidades e as limita¢bes dos recursos computacionais, para
integra-los nas atividades de sala de aula.

Esse curso, portanto, contemplou o contexto, a realidade de atua-
¢ao do professor, tendo como base o principio da reflexao de Schon (1983,
1992), acrescidas dos novos elementos do universo virtual, os quais fo-
ram tratados numa perspectiva de educagao a distancia, denominada por
Valente (2000) o estar junto virtual, que enfatiza a interagao € 0 processo
de reconstrugao do conhecimento. Esse cendrio do curso me instigou a
analisar as reflexdes dos professores-alunos expressas nos espagos do am-
biente virtual, em relagdo aos 4 (quatro) eixos tematicos fundamentados
teoricamente: (1) Uso pedagdgico dos recursos computacionais, (2) Pro-
cesso de aprendizagem, (3) Pratica Pedagdgica e (4) Conceituagao da apren-
dizagem e da pratica pedagdgica.

Construindo um percurso metodoloégico

Como a viabilizagao do curso ocorreu por meio de um ambiente
(plataforma) compuracional, neste caso o TelEduc, todos os documentos
que foram sendo produzidos ao longo do curso ficaram armazenados nes-
se ambiente, gerando um grande volume de dados de diversas caracteris-
ticas. Esses documentos correspondem aos materiais utilizados e/ou pro-
duzidos pelos docentes (textos de leituras, informativos, dinimicas de
encaminhamento de atividades, entre outros), as produgdes dos alunos
(elaboracao de atividades: programas computacionais € textos) € as inte-
ragoes que acontecem nos diversos espagos de comunicagao do ambiente
virtual (correio eletrénico, férum de discussio, chat e portfélio).

Dentre esses documentos, optei pelos registros textuais do férum
de discussao, pelo fato de ter ocorrido sistematicamente em todas as
disciplinas do curso, mas, essencialmente, por dois fatores. Primeiro, por-
que queria manter 0 mesmo tipo de registro textual, considerando que,
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em cada espago virtual de comunicagao, o uso da linguagem tem uma
caracteristica prépria. Segundo, porque o férum de discussao, sendo um
espago de interagao assincrona, permitia aos professores-alunos explicitar
suas agOes-pensamentos de forma mais elaborada, revelando com isso
suas reflexdes sobre determinados momentos de aprendizagem que esta-
vam vivenciando no curso.

A partir dessa escolha, comecei a “garimpar” o dado bruto, procu-
rando identificar um férum representativo de cada uma das disciplinas.
Por sua vez, cada disciplina, dependendo da dindmica, criava mais de um
férum de discussao. Nesse caso, utilizei o mesmo critério de escolha, ou
seja, a sistematicidade dos assuntos, por exemplo, em uma disciplina que
envolvia o aprendizado de softwares/aplicativos, era comum ter um férum
para discutir questdes operacionais e outro, voltado para um tema que
reportava tanto a aprendizagem como a pratica pedagégica relacionada
ao uso da tecnologia. Focalizei a selegao dos foruns por assuntos que re-
tratavam as reflexdes dos professores-alunos voltadas para as implicacoes
dos recursos computacionais no processo de ensino e aprendizagem, uma
vez que este era o foco da pesquisa.

Assim, ap0s essa sele¢ao dos foruns, fui em busca do dado achado,
ou seja, daquele dado que foi organizado no contexto de interagao, mais
especificamente, quando o professor-aluno explicitava suas reflexoes acerca
de uma temadtica pertinente aos propésitos das disciplinas. Esse momen-
to de nova garimpagem exigiu muitas (re)leituras dos registros textuais
dos professores-alunos, para a compreensao da escrita-oralizada de suas
reflexdes. Nessas (re)leituras procurei selecionar apenas os registros tex-
tuais que expressavam as reflexdes voltadas para algumas questdes relacio-
nadas aos 4 (quatro) eixos temdticos: (1) Uso pedagégico dos recursos
computacionais, (2) Processo de aprendizagem, (3) Pritica Pedagégica e
(4) Conceituagao da aprendizagem e da pratica pedagdgica.

Desta forma, com o universo dos dados mais delineado, o préximo
procedimento envolveu a analise-interpretativa de 185 (cento e oitenta e
cinco) registros textuais. Nesse momento, com a matéria-prima constituida,
a finalidade da anilise-interpretativa era de identificar as “categorias-
emergentes” relacionadas aos 4 (quatro) eixos temdticos em cada um dos
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registros textuais. Esse termo “categoria-emergente”, utilizado na pes-
quisa, refere-se a um conjunto de idéias expressas nos registros textuais
analisados, portanto, nio se trata de uma categoria conceitual tedrica.
Dito de outra maneira, as categorias-emergentes nao foram definidas 2
priori e sim identificadas a partir da andlise interpretativa dos registros
textuais dos professores-alunos expressos no férum de discussao do am-
biente TelEduc.

A interpreta¢ao desses registros textuais foi feita com base nos
pressupostos tedricos norteadores da minha trajetéria profissional e aca-
démica na drea de formagao de professores para o uso da informdtica na
escola. O cerne desse construto tedrico se constituiu dos principios
construcionistas de Papert (1983, 1990, 1994) e Valente (1993, 1999, 2002)
que enfatizam a natureza da aprendizagem e o papel da tecnologia aliado
ao concesto da reflexao de Schon (1983, 1992) na formagao do profissional
pratico reflexivo. Além disso, essa interpretagao estava atrelada ao co-
nhecimento vivencial do contexto, devido 2 minha constante participa-
¢ao a0 longo do curso. De fato, a vivéncia como coordenadora de turma e
docente foi fundamental, pois o fato de conhecer o contexto do curso sob
diferentes perspectivas, bem como o seu movimento interno, permitiu-me
interpretar as explicitacoes dos professores-alunos de forma contextualizada
em relagao as agoes de formagao, considerando as especificidades das dis-
ciplinas.

A partir do primeiro resultado da analise-interpretativa, submeti
os dados — os 185 (cento e oitenta e cinco) registros textuais dos professo-
res-alunos, com as 27 (vinte e sete) categorias-emergentes identificadas
com seus respectivos indicadores e niveis de reflexao — para uma outra
pesquisadora fazer uma analise com vistas a chegarmos 2 um consenso
interpretativo. Esse procedimento possibilita imprimir um cariter de
confiabilidade na identificagao das categorias-emergentes, bem como na
classificagao dos trés niveis de reflexdo, conforme os critérios descritos a
seguir:
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NiveL 1 reflexdo empirica sobre fatos/situagoes observiveis do cotidiano do professor-
aluno.

NiveL 2 reflexdo com estabelecimento de relagdes entre os aspectos envolvidos no
contexto do curso e/ou da pratica profissional.

NiveL 3 reflexdo que evidencia sistematizagio do conhecimento, potencializando

mudangas de concepgdes e/ou priticas.

Assim, as categorias-emergentes, em seus respectivos niveis rela-
cionadas aos 4 (quatro) eixos tematicos, constituiram um novo cenario de
anilise, tal como segue na sua organizagio abaixo:

Tema 01 - Uso pedagégico dos Recursos Computacionais (RC)

Cédigo | Categorias-emergentes

01RC Incentivo para aprender — NiveL 1
02RC Concepgao integradora dos recursos computacionais — NiVeL 2

03RC Relagdo entre os recursos computacionais e os aspectos da
aprendizagem — NIiVEL 2
04RC Indicio de mudanga na concepgio de uso dos recursos

compurtacionais — NiveL 3
Tema 02 — PROCESSO DE APRENDIZAGEM (PA)

Cédigo | Categorias-emergentes

05PA Aspectos Significativos — NiveL 1

06PA Aspectos Cognitivos — NiveL 1

07PA Aspectos Emocionais — NiveL 1

08PA Interagao Compartilhamento — NiveL 1

09PA Interacao Comprometida — NiveL 2

10PA Contextualizagio — NiVEL 2

11PA Reflexdo sobre a prépria aprendizagem — NiveL 2

12PA Reflexao sobre aprendizagem do outro — NivEeL 2

13PA Reflexdo articulada entre a prépria aprendizagem e do outro — NiveL 3
14PA Espiral de Aprendizagem — NiveL 3
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Tema 03 — PraTIiCcA PEDAGOGICA (PP)

Cédigo | Categorias-emergentes

15PA Analise da concepgao tradicional de educagao — NiveL 1

16PA Postura do professor diante da tecnologia — NfVEL 1

17PA Intencionalidade Pedagégica — NiveL 1

18PA Flexibilidade e abertura — NiveL 2

19PA Reflexdo sobre a pritica pedagégica — NiveL 2

20PA Estratégias Pedagégicas — NiveL 2

21PA Articulagdo entre a pritica pedagégica e aprendizagem — NiveL 2
22PA Reflexdo sobre mudanga na escola — NiveL 2

23PA Articulagio teoria e pritica pedagégica — NiVEL 3

24PA Indicio de mudanga na pratica pedagdgica — NiVEL 3

Tema 04 — (CA) CONCEITUAGAO DE APRENDIZAGEM E DA PRATICA PEDAGOGICA (CA)

Cédigo | Categorias-emergentes

25CA Conhecimento como construgao — NiVEL 3
26CA Recontextualiza¢do do aprendizado — NivEL 3
27CA Ressignificagdo de teoria e¢/ou pratica — NiVEL 3

A partir dessa constitui¢ao dos dados, busquei o apoio de um mé-
todo estatistico multidimensional utilizado em estudos qualitativos de
regras de associagao. Esse método é viabilizado por um software que faz a
andlise hierarquica de similaridade, permitindo visualizacio de semelhan-
cas e classes de varidveis mapeadas em niveis de uma drvore hierarquica.
Essa metodologia consiste em uma organizagao e anilise de dados segun-
do seu agrupamento e intersegao que se desenvolve por meio do soffware
CHIC - Classificagao Hierarquica, Implicativa e Coercitiva (Almouloud,
1997).

Dessa maneira, os dados resultantes da anélise interpretativa dos
registros textuais (categorias-emergentes), representativos de cada disci-
plina do curso, foram compilados em uma planilha do Excel. Foram ela-
boradas trés planilhas constituidas pelo agrupamento das disciplinas
que tinham caracteristicas comuns nao de contelido, mas sim de situagoes
de aprendizagem. Dessa forma, a tabela referente 20 agrupamento 1 foi
formada pelos registros textuais das disciplinas que envolveram atividades
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praticas, usando os soffwares/aplicativos e atuando com alunos ou profes-
sores no contexto da escola. O agrupamento 2 constitui-se dos registros
textuais das disciplinas em que os professores-alunos, afastados das ativi-
dades praticas, participavam de discussdes, refletindo sobre as questGes
relacionadas ao universo da pratica pedagégica. E, o agrupamento 3 foi
constituido pelos registros textuais das disciplinas em que os professores-
alunos, afastados das atividades préticas, participavam de discussoes, refle-
tindo sobre as teorias relacionadas ao processo de ensino e aprendizagem.

Assim, foi feita uma tabela binaria para cada agrupamento e para
isso codifiquei as categorias-emergentes como variaveis (por exemplo:
01RC, O6PA, 22PP, etc.), as quais foram colocadas na primeira linha da
tabela e os registros textuais codificados (por exemplo: R101, R102, etc.),
foram colocados na primeira coluna. Os valores (0 ou 1) foram langados
na tabela de dupla entrada, indicando a presenca ou auséncia da catego-
ria-emergente correspondente ao registro textual. O exemplo abaixo
mostra uma tabela parcial.

OIRC O02RC O03RC 04RC O0O5PA 0OGPA O07PA
R101 1 0 0 1 1 0 1
R102 1 1 0 0 1 1 0
R103 1 0 1 0 0 1 1
R104 1 1 1 1 0 0 0
R105 1 0 0 0 0 0 0
R106 0 0 0 1 0 0 1

Assim, as tabelas feitas em Excel (com extensao do arquivo em
csv) correspondentes a cada um dos agrupamentos foram carregadas pelo
software CHIC, gerando trés graficos da drvore de similaridade. O agru-
pamento 1 gerou uma arvore de similaridade, permitindo fazer a anilise
relacional das categorias-emergentes na situa¢ao APRENDENDO NA AGAO.
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O1RC Incentivo para aprender

03RC Relagio entre 0s recursos computacionais ¢ os aspectos da aprendizagem
OSPA Aspectos significativos
15PP Anilisc da concepgio tradicional de educagio

17PP Intencionalidade pedagégica
19PP Reflexio sobre a pritica pedagégica

i

21PP Articulagio sobre a pritica pedagégica ¢ aprendizagem

20PP Estratégias pedagdgicas

O6PA Aspectos cognitivos

09PA Interagio comprometida

14PA Espiral de aprendizagem

11PA Reflexio sobre a prépria aprendizagem

12PA Reflexiio sobre aprendizagem do aluno

13PA Reflexiio articulada enere a propria aprendizagem ¢ do aluno

27CA Ressignificagio de tcoria ¢/ou da pritica
23PP Articulagio teoria ¢ pritica pedagégica
07PA Aspectos emocionais

O08PA Interagio — compartilhamento

.|

Figura 1 — Grifico da Arvore de similaridade da situacio APRENDENDO NA AGAO
(Agrupamento 1)

Em sintese, a visualizagdo dessa drvore mostra que na situagao
APRENDENDO NA AGCAO aparecem 18 categorias-emergentes de niveis 1, 2
e 3 de reflexdo, embora o nivel 3 tenha se destacado nas categorias-
emergentes relacionadas 20 eixo tematico PROCESSO DE APRENDIZAGEM.

No entanto, para poder analisar o movimento e a transformagoes
das categorias-emergentes entre os agrupamentos, foi gerada uma arvore
de similaridade integrando os agrupamentos 1 e 2, permitindo, com isso
fazer a analise relacional na situagao TEORIZANDO NA AGAO.
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01RC Incentivo para aprender
'—: 03RC Relagio entre 05 recursos computacionais ¢ os aspectos da aprendizagem
O6PA Aspectos cognitivos
15PP Anilise da concepgio tradicional de educagio

17PP Intencionalidade pedagégica
20PP Estratégias pedagogicas
19PP Reflexiio sobre 2 pritica pedagégica

21PP Articulagio entre a pritica pedagégica ¢ aprendizagem

24PP Indicio de mudanga na pritica pedagégica

02RC Concepgio integradora dos recursos computacionais

04RC Indicio de mudanga na concepgio de uso dos recursbs computacionais
10PA Contextualizagio

26CA Recontexcualizagio do aprendizado

b 09PA Interagio comprometida

11PA Reflexio sobre 2 prépria aprendizagem
12PA Reflexiio sobre aprendizagem do aluno
13PA Reflexio articulada entre 2 prépria aprendizagem ¢ do aluno
23PP Articulagio teoria ¢ pritica pedagégica
27CA Ressignificagio de teoria ¢/ou da pritica
14PA Espiral de aprendizagem
e 18PP Flexibilidade ¢ abereura
OSPA Aspectos significativos
O8PA Interagio ~ comparcilhamenco
07PA Aspectos emocionais

I

Figura 2 — Grifico da Arvore de similaridade da situacio TEORIZANDO NA ACAO
(Agrupamentos 1 e 2)

Na visualizagao dessa arvore de similaridade, observam-se as 24
categorias-emergentes, com predominancia dos niveis 2 e 3 de reflexao.
Nessa situagdao, TEORIZANDO NA AGAO, aparecem seis nOvas categorias-
emergentes: CONCEPCAO INTEGRADORA DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS
{02RC, NiVEL 2}, INDICIO DE MUDANGA NA CONCEPGAO DE USO DOS RECURSOS
coMPUTACIONAIS [04RC, NiveL 3}, CONTEXTUALIZAGAO [10PA, NiveL 21,
FLEXIBILIDADE E ABERTURA [18PP, NiVEL 2}, INDICIO DE MUDANCA NA PRATI-
CA PEDAGOGICA [24PP, NiVEL 3] e RECONTEXTUALIZACAO DO APRENDIZADO
[26CA, NiveL 3], representativas dos quatros eixos tematicos.

E, por dltimo, com a mesma inten¢ao de analisar o movimento e a
transformacbes das categorias-emergentes entre os agrupamentos, foi
gerada uma arvore de similaridade integrando os agrupamentos 1, 2 e 3,
permitindo a realizagao da anilise relacional na situagio INTEGRANDO A
TEORIA NA AGAO.
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04RC Indicio de mudanga na concepgio de uso dos recursos computacionais
27CA Ressignificagio da ceoria ¢/ou da pricica
26CA Recontextualizagio do aprendizado
24PP Indicio de mudanga na pritica pedagégica
11PA Reflexiio sobre a prépria aprendizagem
12PA Reflexiio sobre aprendizagem do aluno
13PA Reflexio articulada encre a propria aprendizagem ¢ do aluno
23PP Articulagio teoria ¢ pritica pedagégica
25CA Conhecimento como construgio
09PA Interagio comprometida
10PA Contextualizagio
O5PA Aspectos significativos
21PP Articulagio entre a pritica pedagégica ¢ aprendizagem
15PP Anilise da concepgio tradicional de educagio
17PP Intencionalidade pedagégica
19PP Reflexio sobre a pritica pedagégica
06PA Aspectos cognitivos
14PA Espiral de aprendizagem
18PP Flexibilidade ¢ abertura
20PP Estracégias pedagégicas
22PP Reflexio sobre 2 mudanga na escola
02RC Concepgio integradora dos recursos computacionais
1 08PA Interagio — comparcilhamento

O1RC Incentivo para aprender
_l___: 03RC Relagio entre os recursos compucacionais ¢ 0s aspectos da aprendizagem
07PA Aspectos emocionais
—

Figura 3 — Gréfico da Arvore de similaridade da situagio INTEGRANDO TEORIA NA AGAO
(Agrupamentos 1,2e3)

Nessa arvore de similaridade, observam-se as 26 categorias-emer-
gentes com predomindncia dos niveis 2 e 3 de reflexdao. Nessa situagao,
INTEGRANDO TEORIA NA AGCAO, aparecem duas novas categorias-emergen-
tes: REFLEXAO SOBRE A MUDANGA NA ESCOLA {22PP, NivEL 2} e CONHECIMEN-
TO COMO CONTRUGAO {25CA, NivEL 3], representativas dos temas PRATICA
PEDAGOGICA € CONCEITUACAO DA PRATICA PEDAGOGICA E A APRENDIZAGEM.

Essa organizagao dos dados propiciou analisar as relagoes entre as
categorias-emergentes 7z propria situagao de aprendizagem e enzre as si-
tuagoes e aprendizagem (aprendendo na agio, teorizando na agao e inte-
grando a teoria na agao), revelando aspectos importantes do processo de
aprendizagem dos professores-alunos vivenciados no curso.

Analise interpretativa baseada no CHIC

Para analisar as convergéncias entre as categorias-emergentes, €x-
trai, das arvores de similaridade fornecida pelo CHIC, as associagbes em
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que os 745 detectados no grafico estavam presentes e classifiquei-as como
CLASSES, as quais receberam denominagdes de acordo com as relagdes que se
sintetizavam no universo de reflexao dos professores-alunos.

Assim, com o intuito de mostrar algumas das contribui¢ées do
CHIC na compreensao do processo de aprendizagem dos professores-
alunos, este tépico apresenta dois tipos distintos de recortes, exemplificando
as possibilidades da analise qualitativa a partir da visualizacao da arvore
de similaridade. O EXEMPLO 1 mostra a andlise relacional das categorias-
emergentes em uma das Classes da arvore de similaridade 7 situagio
APRENDENDO NA AGAO e o EXEMPLO 2 mostra novos indicios interpretativos,
que acontecem focalizando uma determinada categoria-emergente, a qual
passa a ter suas relagbes comparadas e analisadas entre as situacdes
TEORIZANDO NA AGAO € INTEGRANDO TEORIA NA AGCAO.

Exemplo 1: Classe — Aprender sobre o aprender (extraido da Figura 1)

Essa CLASSE apresenta-se constituida pelas categorias-emergentes
REFLEXAO SOBRE A PROPRIA APRENDIZAGEM [11PA, NiveL 2], REFLEXAO
SOBRE APRENDIZAGEM DO OUTRO {12PA, NiveL 2]}, REFLEXAO ARTICULADA EN-
TRE A PROPRIA APRENDIZAGEM E A DO OUTRO [13PA, NIVEL 3}, RESSIGNIFICACAO
DE TEORIA E/OU DA PRATICA {27CA, NiVEL 3} e ARTICULACAO TEORIA E PRATI-
CA PEDAGOGICA {23 PP, NivEL 3], como mostra a figura abaixo:

11PA Reflexio sobre 2 propria aprendizagem
{ 12PA Reflexiio sobre aprendizagem do aluno

13PA Reflexio articulada entre a prépria aprendizagem ¢ do aluno

27CA Ressignificagio de teoria ¢/ou da pritica

23PP Articulagio tcoria ¢ pritica pedagégica

Figura 4 — CLASSE — APRENDER SOBRE APRENDER

O 76 de similaridade mais forte dessa cLassg, formado pelas cate-
gorias-emergentes, REFLEXAO SOBRE APRENDIZAGEM DO OUTRO [12PA, Ni-
VEL 2} e REFLEXAO ARTICULADA ENTRE A PROPRIA APRENDIZAGEM E A DO OU-
TRO {13PA, NIVEL 3} mostra que existe uma grande probabilidade de que
as atividades praticas desenvolvidas nas disciplinas do curso — particular-
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mente aquelas que desafiam o professor-aluno a colocar em agao o pensa-
mento légico, criativo e estético, tal como aconteceu nas disciplinas
Realizagao de projetos baseados em sistemas de autoria programaveis —
Logo e Realizagao de projetos baseado na Internet — favore¢am a REFLE-
XAO SOBRE A APRENDIZAGEM. O extrato do registro textual abaixo exemplifica
este tipo de reflexao:

(...) quanto pode ser interessante e expressivo observar como os alunos
constroem os links numa atividade no Powerpoint. Nesse tipo de atividade
enuncia-se muito da forma de pensar do sujeito. Isso me ocorveu ha pouco
vendo as atividades dos colegas. Enquanto... [os colegas} construiam os
organaogramas claros, objetivos, enunciando o pensamento de quem cons-
Pruiu as apresentacoes, eu ia me vendo, me observando, num espelho magi-
co e inusitado. Comparando as apresentagoes destes colegas com as minbas
me enxerguet, naquilo que muitas vezes se constitui até um problema de
relacionamento para mim... Compreender a forma de pensar, os caminbos
percorridos pelo raciocinio pelo sujeito, que é um caminbho que denuncia
sua histria de vida e seus interlocutores, é um passo importante para o
professor encaminbar um processo de aprendizagem que seja interessante,
bonito, firme, com significado para os participantes daquele fazer.
[Registro Textual de M.C.B.O.M., 11/2000].

Nessa situagao, o professor-aluno envolvido no processo de obser-
var e comparar a trajetoria cognitiva do colega que se expressa na ativi-
dade de produgdo de um hipertexto (como parte da construgao de pagi-
na), reflete sobre a aprendizagem do outro e a utiliza como espelho para
analisar e conhecer seu préprio processo de aprender. Essa articulagio
entre a aprendizagem do outro e a propria aprendizagem pode ser vista
como um meio que favorece ao professor-aluno atribuir novos significa-
dos e, portanto, compreender o processo de aprendizagem.

Esse 76, por sua vez, propiciou a formagao encadeada de outros
nds, representados pelo NIVEL 3 DE REFLEXAO, particularmente pelas catego-
rias-emergentes RESSIGNIFICACAO DE TEORIA E/OU DA PRATICA {27CA, NiveL 3}
€ ARTICULAGAO TEORIA E PRATICA PEDAGOGICA [23PP, NiveL 3}]. Essas rela-
goes sao indicativas de que, possivelmente, houve para alguns professores-
alunos uma compreensao mais sistematizada do conhecimento sobre o
processo de aprendizagem. O extrato a seguir exemplifica essas relagoes:
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Tentarei fazer um paralelo entre a experiéncia e o texto analisado.... A
{aluna} for muito espontanea ao organizar seus pensamentos para cons-
truty 0 que estava querendo. No momento em que descobriu que poderia
comandar a Tat, sentiu-se segura, pois, iria poder alcancar os seus
objetivos... Esta experiéncia com a {aluna] se enquadra no processo
construcionista... Achei t@o interessante este momento: eu jé tinha anali-
sado o texto, mas, relendo novamente na tentativa de enquadrar com a
minba experiéncia, a leitura foi diferente, em certos trechos, percebi que eu
tinha acabado de vivienciar com a [aluna). Parece-me que as autoras
escrevam o texto baseado no meu relato... agora, é tudo tdo real: 0 Logo, a
produgio pelo aluno... [Registro Textual de T.K.A.N.,10/2000]

Nesse texto, a reflexao do professor-aluno mostra a relagio entre
aquilo que observa e analisa na pritica atuando com a aluna e a leitura
feita sobre os principios tedricos que fundamentam o uso da Linguagem
de programagao Logo no processo de ensino e aprendizagem. Nessa situa-
¢20, a atividade pratica propicia ao professor-aluno fazer novas interpre-
tagoes tedricas, atribuindo novos significados 2 teoria e a pratica.

Durante a realizagao das atividades praticas, os professores-alunos
tiveram acesso a0s textos especificos sobre os fundamentos educacionais
que norteiam o uso computador no contexto da escola. As leituras desses
textos eram indicadas para subsidiar o desenvolvimento do projeto/ativi-
dade do professor-aluno na sua atuagao com os alunos, usando os soffwares/
aplicativos e, intencionalmente, para propiciar a articulacio entre a teoria e
a pratica. Isso nos mostra que uma estratégia de formagio que favorece a
articulagdo da teoria e da prética precisa propiciar ao professor-aluno
vivenciar uma situagao concreta de modo que possa observar, comparar e
refletir sobre a aprendizagem do aluno. Em outras palavras, uma situa-
¢ao concreta em que o professor-aluno possa colocar em agio e constatar
na agdo a teoria abordada nas leituras de textos e nos debates com os
colegas e docentes.

E interessante observar que foi a partir das atividades praticas e
das inquietagdes que emergiam das intera¢des do professor-aluno com o
computador e com os alunos que os pressupostos educacionais ganharam
sentido, elucidando sua compreensdo sobre uma situacio concreta de
aprendizagem na agdo. Esse encadeamento de reflexdes e de articulacoes,
por sua vez, aparece ancorado na categoria-emergente REFLEXAO SOBRE A
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PROPRIA APRENDIZAGEM {11PA, NiVEL 2}, completando a Crasse principal
da Arvore de Similaridade (figura 1)

Exemplo 2: Foco na Categoria-emergente

InDicio DE MUDANGA DA CONCEPCAO DE INFORMATICA NA EDuca-
GAO [04RC, NiVEL 3}, € a categoria-emergente focalizada que se apresen-
ta na arvore de similaridade da situagao TEORIZANDO NA AGAO na Classe
denominada CONTEXTUALIZAGAO E RECONTEXTUALIZAGAO, COMO moOstra a
figura abaixo:

04RC Indicio de mudanga na concepgio de uso dos recursos compucacionais

_{— 10PA Contextualizagio

26CA Recontextualizagio do aprendizado

- — O9PA [nteragio comprometida

11PA Reflexiio sobre a propria aprendizagem

Figura 5 — CrAssE — CONTEXTUALIZAGAO E RECONTEXTUALIZAGAO

Esse conjunto de relagdes nos da uma pista interpretativa forte, de
que a contextualizagao mediada pelas interagdes virtuais pode potencializar
o professor-aluno para recontextualizar aquilo que esta aprendendo na
sua realidade pratica de atuagao, tal como mostra o extrato abaixo:

As potencialidades que favorecem a interagao deste curso tem varios aspec-
tos, um deles tem que ver com nosso dia a dia, com a atividade dulica, a
relagio que nds mantemos com os alunos e a possibilidade de analisar “in
situ” os resultados dos projetos implementados, refletindo com o grupo e
compartindo experiéncias, sendo no mesmo momento professoves-alunos, e
vivenciando nossas priprias aprendizagens, recontextualizando a pritica.
Outra questdo tem que ver com a colabora¢ao intergrupo, é sentir-se acom-
panhada por outras personas, cuasi mais que em num curso presencial,
que mesmo na distancia ficam perto da gente.... [Registro textual de
A.A., 12/2000}.

A reflexdo do professor-aluno revela a importancia de aprender no
contexto real do seu trabalho e, que essa aprendizagem é favorecida pela
qualidade da interagao que se estabelece no ambiente virtual do curso.
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As interacdes encorajam os professores-alunos a colocar em agao as novas
formas de atuar com os alunos e/ou professores usando os recursos
computacionais. A presenga da categoria-emergente, INDICIO DE MUDAN-
CA NA CONCEPGAO DE USO DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS {04RC, NIVEL 3}
revela que o aprendizado contextualizado dos recursos computacionais €
a sua recontextualizacio numa situagao concreta do cotidiano do profes-
sor-aluno pode favorecer a mudanga de concepgao de informatica na edu-
cagao. O encadeamento de relagoes dessa Classe sinaliza que nesse mo-
mento de aprendizagem o foco dos professores-alunos centra-se na
reconstrugao do conhecimento relacionado ao uso pedagodgico dos recur-
sos computacionais, inclusive se apresentando ancorados pela categoria-
emergente REFLEXAO SOBRE O PROPRIO PROCESSO DE APRENDIZAGEM [11PA,
NIVEL 2]. Essa representagao de relagoes nos indica uma probabilidade de
que esteja existindo uma nova compreensao dos professores-alunos sobre
a concepgao de informatica na educacao.

Agora, observando a mesma categoria-emergente, INDiCIO DE MU-
DANGA NA CONCEPGCAO DE USO DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS [04RC, NiVEL 3}
na arvore de similaridade da situagao INTEGRANDO TEORIA NA AGAO, NOVOS
indicios interpretativos podem ser feitos, os quais demonstram uma evolu-
¢a0 no processo de aprendizagem dos professores-alunos. Essa categoria-
emergente se apresenta na Classe de COMPREENSAO E MUNDAGA, a qual se
sobressai pela presenca exclusiva de relacbes de NIVEL 3 DE REFLEXAO, como
mostra a figura abaixo:

_{: O04RC Indicio dc mudangas na concepgio de uso dos recursos computacionais
27CA Ressignificagiio de teoria ¢/ou da pritica

26CA Recontextualizagio do aprendizado
24PP Indicio de mudanga na prética pedagégica

Figura 6 — CrLAssE — COMPREENSAO E MUDANGA

O 76 formado pelas categorias-emergentes, INDICIO DE MUDANGA
NA CONCEPCAO DE USO DOS RECURSOS COMPUTACIONAIS {04RC, NiVEL 3] e
RESSIGNIFICAGAO DA TEORIA E/OU DA PRATICA {27CA, NiveL 3} indica que
existe uma grande probabilidade de que os professores-alunos, durante a
vivéncia no curso, conseguiram atribuir novos significados sobre o uso
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pedagégico dos recursos computacionais. A ressignificacao da prarica de-
monstra uma compreensio da informatica na educagao numa perspecti-
va integradora da tecnologia nas atividades pedagdgicas, favorecendo a0
professor-aluno recontextualizar o seu aprendizado. No entanto, essa
recontextualiza¢do se dd num nivel mais elaborado do que acontece na
situagao TEORIZANDO NA ACAO, POis nesse momento sao anunciadas novas
praticas pedagégicas, tal como mostra o extrato abaixo:

...Hoje, sinto-me mais segura para atuar como coordenadora do laborats-
rio, principalmente como professora. Lembro-me do primeiro projeto que
tivemos de desenvolver neste curso juntamente com os alunos... devido a
intervengao da formadora/monitora, fez-me analisar o quanto eu, alunos
¢ professora da disciplina estavamos “equivocados” no momento de desta-
car as dividas provisirias (dos alunos), isto é, eles iriam, na verdade,
usar os computadores, principalmente para realizar uma atividade/
pesquisa de Geografia através dos computadores e ndo vice-versa. Essa
experiéncia inicial foi de suma importancia para minba pratica pedago-
gica, inclusive, estou conseguindo orientar melbor meus colegas de traba-
lho quanto a questao de elaboragao e execugdo de profetos .... [Registro
textual de T.K., 12/2000}.

O indicio de mudanga da prética pedagégica aparece atrelado ao
conjunto de relagoes dessa Classe e isso acena uma probabilidade de que
os professores-alunos estejam projetando ou tateando modificagbes na
pratica pedagdgica. O fato de as reflexoes dos professores-alunos eviden-
ciarem uma nova compreensao da informatica na educagao e novos enca-
minhamentos nas situagdes reais da sua atuagao profissional (enquanto
multiplicadores) nos da pistas mais assertivas para dizer que alguns pro-
fessores-alunos estao (re)construindo o conhecimento pratico e que mu-
dangas parciais e contextuais podem estar ocorrendo.

Algumas consideracoes

Nesta trajetéria metodolégica em busca do entendimento das rela-
coes entre as categorias-emergentes e as possibilidades de aprendizagem do
professor-aluno na abordagem do curso de formacao desenvolvido no
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ambiente virtual, a utilizagao do soffware CHIC foi fundamental. Isto
porque o meu envolvimento com os dados, a0 mesmo tempo que revela-
va aspectos interessantes acerca das reflexdes dos professores-alunos so-
bre as questoes relacionadas a aprendizagem e a pratica pedagégica, insti-
gava-me a olhar para as categorias-emergentes a partir de uma nova
perspectiva de andlise. Era preciso me distanciar dos dados e da realidade
do curso para interpretar novas possibilidades de aprendizagem que a
educagio a distancia pode oferecer para a formacao contextualizada dos
professores.

E isso s6 foi possivel com o uso do soffware CHIC, que propiciou
identificar relagGes inesperadas, as quais desvelaram novas compreensoes
sobre o processo de aprendizagem dos professores-alunos. Essa compreen-
sa0, por sua vez, € que aponta novos horizontes para a formagao do pro-
fessor reflexivo, capaz de reconstruir a sua pratica pedagégica integrando
os recursos computacionais. E, talvez o mais interessante, é que essa forma-
¢ao possa acontecer integrando os novos elementos do contexto virtual.
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