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Resumo

O objetivo deste artigo ¢ relatar as contribuigdes de Ludwig Wittgenstein na realizacdo e na leitura das
entrevistas realizadas para o desenvolvimento da tese de doutorado “Jogos de Linguagem [matematicos] na
profissdo e na formacdo de engenheiros”. Na tese, foram exibidas praticas de engenheiros eletronicos da
Petrobras e de profissionais ligados a formacao de engenheiros e a relacdo delas com a matematica. Também
foram problematizados alguns enunciados ouvidos com frequéncia nas entrevistas como, por exemplo, a
matematica ¢ a base para a engenharia. Para isso os escritos de Wittgenstein, em particular sobre jogos de
linguagem, descrigdes, semelhangas de familia e regras foram importantes por contribuir para uma ampliacdo de
dire¢des e sentidos no modo de ver e discutir praticas (profissionais, de formagdo profissional e matematicas).
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Abstract

The aim of this paper is to report the contributions of Ludwig Wittgenstein in performing and reading of
interviews conducted for the development of the doctoral thesis "[Mathematical] Language Games in the
profession and formation of engineers". In the thesis, Petrobras electronic engineers practices and related
professional training of engineers and their relationship with the mathematics were exhibited and some
statements frequently heard in interviews such as, for instance, mathematics is the basis for engineering were
discussed. For this, the writings of Wittgenstein, in particular language games, descriptions, family resemblances
and rules were important as they contribute to an expansion of directions and senses about the way to see and to
discuss professional, professional training and mathematics practices.

Keywords: Interviews; Practices; Language Games; Ludwig Wittgenstein; Mathematics Education.

Consideracoes iniciais

Os escritos do filésofo Ludwig Wittgenstein, como Wittgenstein (2009), t€ém sido
utilizados em diversas pesquisas na Educagdo Matematica' e em outras areas por meio de
diferentes abordagens e leituras possibilitadas pelo fato de Wittgenstein ndo ter formalizado

uma filosofia ou uma metodologia filosé6fica para a realizagdo de pesquisas.

! Para citar algumas: Miguel (2010) e Gottschalk (2004).
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Neste artigo, eu trago o modo como os escritos de Wittgenstein influenciaram na
realizacio e na leitura de entrevistas com alguns engenheiros eletrdnicos da Petrobras” para o
desenvolvimento da pesquisa “Jogos de Linguagem [matematicos] na profissao e na formagao
de engenheiros” (JULIO, 2015)*.

Essas entrevistas foram realizadas com alunos e professores engenheiros do Curso de
Formacdo em Automacdo Industrial* da Universidade Petrobras (UP) e engenheiros lotados
em outras areas de negocio da Petrobras, que também fizeram esse curso, com o objetivo de
conhecer e discutir suas praticas profissionais ¢ de formagao e o estabelecimento de relagdes
entre elas e a matematica.

Estudos sobre profissionais em seus campos de trabalho t€ém impactado o modo como

pensamos sobre matematica.

O que emerge claramente [nesses estudos] € que as pessoas desenvolvem estratégias
para realizar seus trabalhos rapidamente e eficientemente usando seus
conhecimentos e experiéncias, mas, também, explorando caracteristicas dos seus
meios e suas regularidades locais. Isto €, nesse sentido, que o conhecimento forma e
¢ formado pelas atividades do local de trabalho. (NOSS; HOYLES; POZZI, 2002, p.
17)

A relagdo apontada sobre o conhecimento formar e ser formado pelas atividades do
mundo de trabalho altera uma visdo de que as universidades fornecem os conhecimentos, no
caso, os conhecimentos matematicos, que depois serdo aplicados no mundo da industria ou no
mundo profissional, como se fosse uma via de mdo unica e de transmissdo direta de
conhecimentos. Esta relacdo ainda exibe a importancia de pesquisas sobre praticas
profissionais para contribuir para a atuacdo de docentes em cursos de servigo’, ja que o

contato, como aponta Barbosa (2004), com as demais atividades do curso e com a futura

* Fundada em 1953, a Petrobras é uma sociedade anénima de capital aberto que tem como acionista majoritario o
governo brasileiro. Ela ¢ uma empresa lider no setor petrolifero brasileiro, estando presente, também, em outros
paises. Disponivel em: http://www.petrobras.com.br/pt/quem-somos/perfil/. Acesso em 24 de abril de 2015.

° Essa pesquisa foi desenvolvida no curso de doutorado do Programa de Pos-Graduagdo em Educagdo da
Faculdade de Educagdo da Unicamp sob a orientagdo do Prof. Dr. Antonio Miguel. Nela, busquei exibir praticas
de alguns engenheiros eletronicos da Petrobras e de profissionais ligados & formagdo de engenheiros, assim
como o papel que a matematica assume nessas praticas.

* O Curso de Formagdo em Automacio Industrial da UP é destinado a engenheiros ingressantes na Petrobras,
que se enquadram no Artigo 9 da Resolugdo n. 218 de junho de 1973 do CONFEA (Conselho Federal de
Engenharia e Agronomia), ou seja, engenheiros eletronicos, eletricistas (modalidade eletronica) ou de
comunicagdo. Por comodidade de linguagem chamei esses engenheiros de engenheiros eletronicos. Esse Curso
de Formagao, em sua versao atual, tem nove meses de duragéo e objetiva inserir os engenheiros contratados, via
concurso publico, no universo da Petrobras. A UP se caracteriza como um espago educacional de formacédo e
educacdo continuada plenamente inserido na estratégia de negocios da Petrobras.

> Cursos de servico sdo considerados cursos que possuem disciplinas de matematica, mas que ndo sio cursos de
Matematica.
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atuacao profissional dos alunos, pode ajudar para que disciplinas de matematica ndo sejam
vistas como ilhas nos curriculos desses cursos.

Mesmo com o reconhecimento da necessidade de pesquisas sobre praticas profissionais,
“nossa industria, nossa técnica, nossa ciéncia, nossa administra¢ao, permanecem bem pouco
estudadas” (LATOUR; WOOLGAR, 1997, p. 18). Essa constatacdo de Latour e Woolgar
(1997) pode ser vista na auséncia de pesquisas de mestrado e doutorado defendidas no Brasil
e inseridas no Banco de Teses da CAPES® ou nas edicdes da Revista de Educagdo Matematica
Zetetiké’, envolvendo, por exemplo, engenheiros da Petrobras.

Sabemos que a Petrobras ¢ reconhecida mundialmente ndo somente pelas noticias atuais
de variacao na bolsa de valores e da Operagdo Lava J ato®, como, também, pela fabricacao de
produtos imprescindiveis para nosso uso didrio, a saber: combustiveis, plasticos, borrachas
sintéticas, tintas, adesivos, solventes, explosivos, produtos farmacéuticos, cosméticos, dentre
outros (THOMAS, 2004), mas nos sdo desconhecidas suas praticas de produgao.

As entrevistas com os engenheiros possibilitaram adentrar um pouco esse universo
desconhecido da Petrobras, em termos de praticas que sao executadas, e contribuiram para ter
acesso, de certa forma, a fazeres e a dizeres a que ndo temos acesso facilmente e a relagdo
deles com a matematica.

Como a preparagdo, a realizagdo e a leitura de entrevistas requerem um procedimento
metodolégico que contribua para a condugdo de pesquisas, me inspirei nos escritos de
Wittgenstein, mais especificamente, do segundo Wittgenstein’, para uma construgdo
procedimental que possibilitasse ajudar a conhecer praticas desconhecidas relacionadas a
nossa industria brasileira e a0 modo como a matematica participa em algumas atividades

realizadas nela.

Conhecendo Praticas Desconhecidas — Jogos de Linguagem

Para a realizacdo das entrevistas, eu solicitava, incialmente, que cada entrevistado ou

entrevistada falasse, de modo geral, sobre sua formagdo académica. Em seguida, solicitava

S Disponivel em: http://bancodeteses.capes.gov.br/. Acesso em 15 de julho de 2013.

7 A Revista Zetetiké apresenta uma listagem de teses e dissertacdes em Educagdo Matematica defendidas no
Brasil desde 1991 e suas edi¢des podem ser acessadas na pagina:
<http://www.fae.unicamp.br/revista/index.php/zetetike/issue/archive>. Acesso em: 15 de julho de 2013.

¥ Disponivel em: http://www].folha.uol.com.br/poder/2014/11/1548049-entenda-a-operacao-lava-jato-da-
policia-federal.shtml. Acesso em: 24 de abril de 2015.

’ Segundo Wittgenstein ¢ uma classificacdo feita para caracterizar os pensamentos de Wittgenstein apés a obra
Tractatus Logico-Philosophicos e presentes nas Investigagdes Filosoficas (WITTGENSTEIN, 2009).
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que descrevesse sua atuacdao profissional, exemplificando-a, como ¢ o caso do trecho de
entrevista abaixo, no qual o entrevistado EE;'° me fala sobre a fungdo que exerce na Petrobras

e sobre uma de suas atividades que ¢ a de fazer projeto basico.

“Rejane: Qual a sua trajetoria aqui?

Entrevistado EE;: Eu passei um ano ld na REDUC", trabalhando no campo e
depois eu vim para o CENPES". A minha maior atividade aqui é projeto bdsico de
novas refinarias. A minha geréncia é Automagdo, Equipamentos Dindmicos e
Confiabilidade (AEDC).

Rejane: A fung¢do que vocé desempenhava na REDUC é diferente da funcdo aqui no
CENPES?

Entrevistado EE,: E diferente. Ld, inicialmente, era manutencdo, depois fui para a
drea de automagdo, mas era mais trabalho de campo. Aqui é trabalho de projeto. A
gente também faz assisténcia técnica quando as refinarias, que sdo nossos clientes,
tém algum problema e querem uma andlise mais detalhada ou uma solug¢do. A gente
também faz pesquisa e desenvolvimento, por exemplo, desenvolver uma ferramenta
que nos ajude no trabalho. [...]. [...]Ja nossa atividade é transversal, controle e
instrumentagdo. Ela ndo é atividade fim da Petrobras. Na verdade, a gente presta
servico, a gente coloca a unidade para funcionar. A nossa intengdo é controlar as
variaveis da unidade, manté-la estdavel e otimizar, na medida do possivel. [...]. A
atividade fim é extrair petroleo e vender produtos.

Rejane: O que envolve esse projeto base?”

Entrevistado EE,: Projeto bdsico. Existe uma fase anterior ao projeto basico que é
a fase conceitual, é uma decisdo de negocio, se vale a pena fazer. Por exemplo:
“ah, vamos construir a refinaria do Nordeste” ou “vamos construir o Comperj” ou
entdo “vamos ampliar, vamos colocar uma unidade nova...” [...]. Decidido fazer —
qual a rota, quais unidades que vdo ser colocadas, capacidade e tudo isso —, a gente
vai desenvolver o projeto dessa unidade. E o projeto bdsico porque a gente define
todas as vazées, toda a filosofia de operagdo: a gente coloca a instrumentagdo que
vai precisar ter, os equipamentos, calcula a dimensdo dos equipamentos. Depois,
isso tem que ir para outra fase que é a fase de detalhamento. De uma fase para o
outra o risco estd sendo diminuido. [...]. No detalhamento é um outro grau de
refinamento. No caso do instrumento, a gente diz no projeto que tem uma valvula do
tipo globo, por exemplo, nessa unidade. A gente seleciona a tecnologia para essa
valvula globo de tamanho tal, s6 que tem varios fabricantes dessa mesma vdilvula.
No detalhamento eles vdo fazer cota¢do, vdo fazer especificagdo da valvula,
especificacdo do atuador da valvula, coisa que a gente ndo faz aqui. E como se
fossem camadas, a medida que o projeto vai passando de fase, ele vai adicionando
detalhes. Entdo, a gente cuida do projeto basico, que tem toda a defini¢do de
tecnologia e de operagdo, vamos dizer assim.”

No caso da exemplificagdo de uma das atividades que exerce, o engenheiro E; ndo esta
fazendo um projeto basico na minha frente, mas fala sobre ele e as fases pelas quais o projeto

passa para que eu possa entender o que isso significa.

A capacidade de agdo por parte do falante experiente mostra-se no proprio agir. No
entanto, quando exigimos dele que justifique explicitamente suas acdes, estamos
exigindo dele um jogo de linguagem especial, que ndo faz parte do seguimento da
regra da a¢do. Em muitos casos, que vemos muito naturalmente como atos do
seguimento de regra, essa exigéncia ndo pode ser cumprida pelo agente; por
exemplo, um falante ndo pode, em muitos casos, indicar as regras segundo as quais

'” Entrevista realizada com um engenheiro denominado por “Engenheiro E,” ou “Entrevistado EE,”, no dia 04
de fevereiro de 2014.

' Refinaria Duque de Caxias.

'2 Centro de Pesquisas e Desenvolvimento Leopoldo Américo Miguez de Mello.

"> As palavras ‘projeto base’ e ‘projeto basico’ estio em negrito somente para chamar atengao.
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as frases sdo formadas em sua lingua materna. As reflexdes sobre regras da agéo e
sua justificacdo pressupdem um jogo de linguagem especial e conhecimentos
explicitos, que sdo diferentes daqueles da compreensdo pratica e devem ser
adquiridos em contextos especificos, por exemplo, gramaticais, éticos, juridicos,
cientificos e pedagogicos. Eles pertencem ao ambito do pensamento escolastico, que
¢ separado da praxis por um corte epistemoldgico. (GEBAUER, 2013, p. 130)

Essa citagdo de Gebauer (2013) se mostra nas entrevistas, nas quais se tem um
deslocamento de um corpo no contexto do dia a dia de trabalho, para um corpo no contexto de
descricdo e explicagdo de sua pratica profissional, exemplificada, também, pela fala do
entrevistado EE;: “a gente ndo para para fazer uma reflexdo do que esta fazendo, mas é bom,
eu acho interessante o seu trabalho, agora a intencdo é o ensino da matematica?”. Este
entrevistado sabia que falaria sobre sua atuacdo profissional, mas direcionou ou foi
direcionado para falar sobre um tema pingado no conjunto de diversos temas relacionados a
sua atuacdo, ou seja, jogou diferentes jogos de linguagem.

A expressdo jogos de linguagem ¢ usada em um sentido wittgensteiniano

(WITTGENSTEIN, 2009). Wittgenstein (2009) a aborda do seguinte modo:

Na pratica do uso da linguagem (2)"*, uma parte grita as palavras, a outra age de
acordo com elas; mas na instru¢do da linguagem vamos encontrar esfe processo: o
aprendiz da nome aos objetos. Isto é, ele diz a palavra quando o professor aponta
para a pedra. — De fato, vai-se encontrar aqui um exercicio ainda mais facil: o aluno
repete as palavras que o professor pronuncia — ambos, processos linguisticos
semelhantes.

Podemos imaginar também que todo o processo de uso de palavras em (2) seja um
dos jogos por meio dos quais as criangas aprendem sua lingua materna. Quero
chamar esses jogos de “jogos de linguagem”, e falar de uma linguagem primitiva as
vezes como de um jogo de linguagem.

E poder-se-ia chamar também de jogos de linguagem os processos de denominacgéo
das pedras e de repeticdo da palavra pronunciada. Pense em certo uso que se faz das
palavras em brincadeiras de roda.

Chamarei de “jogo de linguagem” também a totalidade formada pela linguagem e
pelas atividades com as quais ela vem entrelagada. (WITTGENSTEIN, 2009, §7",
grifos do autor)

Hé uma variedade de empregos do que podemos denominar por signos, palavras e frases
e essa variedade ndo ¢ fixa e nem definitiva, novos jogos de linguagem surgem, outros
envelhecem e sdo esquecidos (WITTGENSTEIN, 2009).

Wittgenstein (2009) nos fornece uma listagem de exemplos de jogos de linguagem:
ordenar e agir segundo as ordens, descrever um objeto pela aparéncia ou pelas suas medidas,

relatar um acontecimento, levantar uma hipdtese e examina-la, apresentar os resultados de um

' (2) é um aforismo presente em Wittgenstein (2009, §2).
15 Como Wittgenstein (2009) escreveu aforismos e os numerou, ¢ mais comum citar o nimero do aforismo do
que a pagina da obra onde o aforismo pode ser encontrado. Isso facilita a localizag@o do aforismo.
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experimento por meio de tabelas e diagramas, inventar uma histéria, pedir, agradecer,
praguejar, cumprimentar, rezar.
A listagem acima exemplifica praticas que realizamos no nosso dia a dia como jogos de

linguagem. Ha uma conexao entre jogos de linguagem e praticas,

Ao mesmo tempo em que as praticas sdo vistas como jogos de linguagem, estes, por
sua vez, sdo vistos como praticas. E ¢ nesse sentido que os jogos de linguagem sdo,
ao mesmo tempo, constitutivos das praticas e constituidos nas e pelas préticas.
(MIGUEL, 2010, p. 45)

Esse ¢ um modo de ver praticas'®. Na diversidade de noc¢des de pratica, eu realizei e li
as entrevistas pensando em praticas como jogos de linguagem, tal como Miguel (2010).

Wittgenstein (2009) nos fornece outros elementos que contribuem para uma leitura
dessas praticas profissionais e do modo como a matematica participa delas, que sdo: explorar
descri¢des de jogos de linguagem; trabalhar com exemplificagdes; semelhangas de familia
para relacionar jogos de linguagem; as funcdes das regras em jogos de linguagem. Esses
elementos serdo abordados adiante.

Adicionado a isso, foi importante estar atenta aos deslocamentos de jogos de linguagem,
de praticas exibidas por meio de falas que ndo sdo o proprio agir de uma pessoa no dia a dia e
a dificuldade que isso traz, tanto para o falante quanto para o ouvinte, principalmente, quando
o ouvinte ndo ¢ familiar a engenharia. Nao foi sem motivo que a minha fala projeto base foi

corrigida para projeto bdsico e que outras correcdes foram feitas durante as entrevistas.

Descricoes e Exemplificacoes
No aspecto das descrigdes e exemplificagdes, quero chamar a atengdo para outro trecho
de entrevista:

“Rejane: Essa folha [Figura 1]'” ai é um projeto bésico?

Engenheiro E;: Essa é uma folha de projeto basico. O projeto basico pode ter,
dependendo do tamanho da unidade, varias folhas dessa, so peguei uma para essa
conversa.

Rejane: Essa folha se refere a que?

Engenheiro E;: Isso aqui é uma unidade de tratamento de dgua dcida. No caso, é
uma unidade de fins ambientais. [...]. Qualquer engenheiro que vé esse desenho vai
entender. Esta tudo definido. Existe também legenda, mas o cara olha esse desenho
e sabe que é uma placa, sabe que é uma valvula globo de controle, sabe que tem
aqui um controlador e que esse controlador esta no SDCD [Sistema Digital de
Controle Distribuido].”

' Outros modos podem ser vistos em: Buch, 2014; Santos, 2004; Veiga-Neto, 2008.
7 Foi colocado somente um trecho de uma das folhas de uma unidade de tratamento de agua acida, devido ao
seu tamanho.
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Figura 1: Trecho de uma das folhas do projeto basico de uma unidade de tratamento de agua 4cida'®.

CASIAm.

Fonte: dados de pesquisa.
Eu, uma ndo engenheira, ndo entendia a Figura 1, que trata de uma exemplica¢do de

pratica profissional. Para poder, de certa forma, entendé-la, foi necessario que o entrevistado
apontasse e descrevesse os componentes presentes na Figura 1: torres, trocadores de calor,
bombas, vasos, bombas alternativas, bombas centrifugas, controladores, medidores, placas de
orificio, valvulas, etc. Esse ‘falar sobre’ também envolveu uma série de analogias como:
“cada valvula é como se fosse um volante” (Entrevistado EE;), “a planta tem que ser estdvel
e operavel, ela tem que ter volante e ela tem que ser segura, entdo a gente coloca, aqui, um
freio ABS” (Entrevistado EE)).

As exemplificagdes e descri¢cdes sdo pecas nos jogos de linguagem que, somente depois
de solicitadas, me possibilitaram entendé-los e perguntar aos engenheiros pelo e discutir sobre
o papel da matemaética neles como, por exemplo: “/engenheiro E;] quando vocé faz essa
planta, [...]o que te vem de matemdtica? Vocé consegue pensar matemdtica ai?”

Uma das respostas foi:

'® A imagem nio esta totalmente legivel pelo tamanho das fontes e pelo seu processo de edigdo. No entanto, ela
foi mantida neste artigo para exemplificar elementos que estdo legiveis nela e que ainda assim ndo sdo
entendidos por muitas pessoas pelo fato de conter componentes que ndo sdo da pratica profissional de muitas
pessoas.
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“Sim, muita. E matemdtica aplicada, é fisica, é basicamente fisica. Por exemplo, eu
vou te mostrar um exemplo bem simplesinho aqui, mas que é matemdtica. [...]. Esta
vendo aqui [na Figura 2] um sinalzinho de vezes? Esse bloquinho faz justamente
isso, ele pega um valor que o operador ajusta aqui e multiplica por outro que vem
aqui e ai da o resultado. [...]. E uma multiplicacdozinha. Eu digo assim, é tdo
basico, mas também é muito complexo se vocé calcular uma torre dessa. Existem
simuladores que a matemadtica neles, as vezes, até o proprio engenheiro de
processamento ndo domina. Ele tem que saber tudo o que esta acontecendo ali,
porque a ferramenta é burra. Ela precisa do engenheiro para ser usada, mas so que
o programa é a calculadora do engenheiro, [...] [ele] tem que embutir toda a fisica
e quimica que estd envolvida nisso e pode ser uma matemdtica pesada.”

Figura 2: Sinal de vezes assinalado de vermelho.

WOTC 3

V12-5126-048-

V1251264048 |
——M
.

Fonte: dados de pesquisa.

O recorte da entrevista “qualquer engenheiro que Vvé esse desenho vai
entender” (Engenheiro E;) trazido pelo pedido de exemplificagdo de uma pratica, marca a
diferen¢a de formagdo universitaria, diferentes formas de vida e de atuar profissionalmente. A
fala “a gente ndo para para fazer uma reflexdo do que estd fazendo” (Engenheiro E;) também
traz a diferenca de jogos de linguagem da pratica profissional e do falar sobre a pratica
profissional.

Se ha diferencas, como podemos entender as falas das entrevistas, que ndo sdo as
mesmas do dia a dia do trabalho e muito menos as mesmas do que foi vivido na formagao
universitaria? Pareceria estranho considerar que o que um entrevistado fala sobre sua pratica
profissional seja totalmente diferente do que ele efetivamente faz profissionalmente. Como
também seria estranho supor que o que ele fala sobre o que faz seja exatamente a mesma coisa

do que faz.
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Semelhancas de Familia

Os jogos de linguagens ndo sdo estaticos e incomunicaveis, eles “estdo ai mais como
objetos de comparagdo, os quais, por semelhanga e dissemelhanga, devem langar luz nas
relagdes de nossa linguagem” (WITTGENSTEIN, 2009, §130).

Assim como os jogos de linguagem ndo sdo estaticos e incomunicaveis, eles ndo estdo
casualmente relacionados, eles s3o imprevisiveis, estdo ai — como a nossa vida
(WITTGENSTEIN, 2012, §559). O que se encontra na base de um jogo de linguagem ¢ o
nosso agir (WITTGENSTEIN, 2012, §204). Tanto ¢ que nao faz sentido falar em esséncia de
um jogo de linguagem e, portanto, da linguagem. Nem Wittgenstein (2009) se preocupou em
definir precisamente nog¢des como jogos de linguagem, forma de vida e regra. Ele nao
apresentou uma teoria, seus escritos nas Investigacoes Filosoficas (WITTGENSTEIN, 2009)
sdo pensamentos como observagdes, trata-se do assentamento de investigacdes filosoficas que
o ocuparam por 16 anos e dizem respeito a objetos como: significado, compreensao,
proposicao, logica, fundamentos da matematica, entre outros.

As Investigagoes Filosdficas sdo apenas um album, esbocos de paisagem, “como se
tivéssemos diversas fotos dos mesmos objetos e pessoas em diferentes situagdes e de
diferentes pontos de vista” (MORENO, 2000, p. 11). Wittgenstein (2009) também compara
sua obra ao trabalho de um desenhista que “esboca um modelo de diferentes angulos e
distancias, percorrendo varios pontos possiveis de enfoque e apresentando os multiplos
esbocos na sequéncia que lhes parece ser a mais convincente para a apresentagdo do objeto
visado” (MORENO, 2000, p. 11).

Para Wittgenstein (2009) ndo hé algo que seja comum a todos os jogos de linguagem. O

que ha sdo semelhangas, parentescos, que ele chamou de “semelhangas de familia™:

Nao posso caracterizar melhor essas semelhancas do que por meio das palavras
“semelhancas familiares”; pois assim se sobrepdem e se entrecruzam as varias
semelhancas que existem entre os membros de uma familia: estatura, tragos
fisionomicos, cor dos olhos, andar, temperamento, etc., etc. — E eu direi: os ‘jogos’
formam uma familia. Do mesmo modo formam uma familia, p. ex., as espécies de
numeros. Por que chamamos algo de “nimero”? Ora, talvez porque tem um — direto
— parentesco com alguma coisa que até agora se chamou de nimero; e pode-se dizer
que através disso adquire um parentesco com uma outra coisa que também
chamamos assim. E alargamos nosso conceito de numero do mesmo modo que, ao
tecermos um fio, tragamos fibra por fibra. E a robustez do fio ndo consiste em que
uma fibra qualquer perpasse toda sua extensdo, mas em que muitas fibras se
sobreponham umas as outras. (WITTGENSTEIN, 2009, §67)

Como ja disse, houve um deslocamento de um corpo no contexto do dia a dia de
trabalho, para um corpo no contexto de descricao e exemplificagdo de sua pratica profissional

e de formacao, assim como houve um deslocamento do meu corpo no contexto dos jogos de
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linguagem das entrevistas para os jogos de linguagem de edigdo delas e de escrita da tese e
deste artigo. Esses deslocamentos ndo deixam de ser jogos de linguagem completos e
diferentes. Para Wittgenstein, “Nao consideramos, contudo os jogos de linguagem como
partes incompletas de uma linguagem, mas como linguagens completas em si mesmas, como
sistemas completos da comunicagdo humana” (WITTGENSTEIN, 1992, p. 14) e mutaveis
com o tempo (WITTGENSTEIN, 2012, §256), podendo possuir semelhangas de familia. Sao
as semelhancas de familia que eu vejo entre esses jogos que me possibilitaram fazer uma
conexao entre eles, relaciona-los.

Nessas conexoes, pude ler a matematica aparecendo de diversos modos nas entrevistas.
Por exemplo, como disciplina (Célculo), como conjunto de conteudos (multiplicagdo,
derivada, integral, Tranformada de Laplace) e de forma adjetivada (matematica pura,
matematica financeira, matematica simples, matematica aplicada, matematica pesada). A
matematica também apareceu em um contexto de agdo, como calcular uma torre ou no uso
das ferramentas ditas matematicas para modelagem de processos e sintonia de controladores
ou como uma forma de entender os problemas, sendo acionada no proprio contexto de
atividade. A matematica apareceu nao como um fim, mas como um meio para falar de
aspectos relacionados a pratica profissional de engenheiros. Ela ¢ importante ndo por si
mesma ou pelo aspecto operacional em si, mas por contribuir no desenvolvimento e na analise
de diversas praticas profissionais dentro da Petrobras, praticas essas de carater
multidisciplinar, que visam cada vez mais melhores performances profissionais.

A variedade e a mutabilidade dos jogos de linguagem impossibilitam falar em sentido
original deles ou de esséncias das palavras, como, por exemplo, em esséncia da palavra
matematica. Para Wittgenstein (2009), “nds conduzimos as palavras do seu emprego
metafisico de volta ao seu emprego cotidiano” (WITTGENSTEIN, 2009, §116). Quando o
engenheiro E; e outros entrevistados falavam de um vaso, eles ndo estavam falando de um
vaso de flores, por mais que pudesse haver semelhancas de familia entre esses dois tipos de
vasos. Nao se tratava, também, de um vaso ideal do qual todos os outros vasos se derivariam.

Poderia tratar-se, por exemplo, de um vaso separador de agua, 6leo e gas.

Regras

Wittgenstein (2009) fala que a relagcdo entre as palavras ¢ feita por uma relacdo de
sentido, visto que ¢ a gramadtica do uso das palavras que nos permite dizer que “[...] espécie de
objeto uma coisa ¢’ (WITTGENSTEIN, 2009, §373), ou seja, “o significado de uma palavra ¢é
o seu uso na linguagem” (WITTGENSTEIN, 2009, §43), em jogos de linguagem, por meio de
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regras de aplicacdo das palavras. Apesar de possuirem semelhangas, o vaso no contexto da
producdo petrolifera e o vaso de flores cumprem diferentes fungdes, sdo usados de modos
diferentes.

Perspectivas wittgensteinianas, assumidas em pesquisas, contribuem para uma maior
atencdo aos usos que sdo feitos das palavras e suas regras de aplicagdo no momento das
entrevistas. No caso da pesquisa abordada neste artigo, foram importantes os usos
profissionais-técnicos ¢ os usos considerados educacionais para as problematizagdes com
interesse educacional, como as das palavras intuicdo, base, raciocinio l6gico, matematica,
teoria e pratica nos contextos de frases ouvidas: matematica é base para a engenharia,
matematica desenvolve a intui¢do ou o feeling ou o raciocinio l6gico, matematica é uma ou a
linguagem que modela o mundo fisico, a universidade fornece a teoria e 0 mundo de trabalho
a pratica e o desenvolvedor de tecnologias usa mais matematica que o usudrio delas.

Até agora eu trouxe alguns elementos importantes que levei em considera¢dao para a
realizacdo e leitura das entrevistas como: praticas como jogos de linguagem, solicitagdes de
descri¢des, exemplificagdes, analogias e semelhancas de familias. Um outro elemento

importante foram as regras e as funcdes que elas desempenham em jogos de linguagem.

Nao ¢ possivel um unico homem ter seguido uma regra uma Unica vez. Ndo ¢
possivel uma Uinica comunicagado ter sido feita, uma tnica ordem ter sido dada ou
entendida uma unica vez, etc. — Seguir uma regra, fazer uma comunicac¢ao, dar uma
ordem, jogar uma partida de xadrez, sdo hdbitos (usos, institui¢des).

Compreender uma frase significa compreender uma lingua. Compreender uma
lingua significa dominar uma técnica. (WITTGENSTEIN, 2009, §199)

Esta fala de Wittgenstein (2009) sugere que seguir uma regra € uma pratica, ¢ um

costume, € uma atividade humana. Para Glock:
[...] Wittgenstein sugere também que a atividade de seguir uma regra é fipicamente
social, e que algumas atividades guiadas por regras — incluindo-se ndo apenas as que
sd0 comunicaveis por natureza, como comprar e vender, mas também, por exemplo,
fazer matematica — supdem o contexto de um “modo de vida” social e histdrico [...]
Mesmo paciéncia ¢ um jogo que s6 pode ser jogado se a instituigdo do jogo existe.
(GLOCK, 1998, p. 317-318)

Seguir uma regra ¢ uma atividade que esté relacionada com os usos que se fazem dessa
regra, com os costumes, instituicdes, com a corrente da vida, e, “uma vez selada, com um
determinado significado, a regra traca as linhas de sua observancia por todo o espago”
(WITGENSTEIN, 2009, §219) e pode nos permitir entender diversos jogos de linguagem.

Segundo Moreno, nds “[...] ndo agimos guiados por regras, mas sim, em conformidade a
regras, ou melhor, podemos modificar, substituir, eliminar e criar novos critérios para nossa

acdo enquanto agimos no interior de formas de vida.[...]” (MORENO, 2002, p. 20). No

entanto, nem tudo ¢ regrado, podemos tragar algumas regras, podemos tragar alguns limites
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para os usos que fazemos das palavras, mas “as nossas regras t€m lacunas e a pratica tem de
falar por si propria” (WITTGENSTEIN, 2012, p. 161, §139). Por exemplo, ndao ha no jogo de
ténis regras que determinem a altura acima da rede ou a for¢a com que um jogador pode
arremessar a bola para o adversario, mas o ténis ¢ um jogo e possui regras (WITTGENSTEIN,
2009, §68).

Nas entrevistas, se pode ver as regras que fazem parte das praticas de engenheiros por
meio da solicitacdo de falas sobre a formagdo universitaria e as praticas que sdo realizadas
dentro da Petrobras, assim como a relacao dessas falas com a matematica.

Ainda que as regras possam ser lidas nas falas nos entrevistados, nos usos que fazem
das palavras, um questionamento feito a eles, no momento das entrevistas, foi o que os regiam
inequivocamente nos seus trabalhos. Nele, eu estava perguntando pelas regras que os
entrevistados seguiam, a fim de que propdsitos sociais ndo ambiguos fossem atingidos no
contexto da atividade social por eles compartilhada. Diversas respostas foram dadas como:
uma diretriz, dada por um gerente, de resultados que se precisam alcangar; agir de acordo com
as regulamentagdes da ANP (Agéncia Nacional de Petroleo, Géas Natural e Biocombustivel);
informacgdo, controle e seguranca para fazer uma planta basica de uma unidade; conhecer os
processos € 0s equipamentos com os quais estdo operando.

Cada entrevistado segue regras institucionais gerais, regras mais situadas relacionadas
ao seu ambiente especifico de trabalho, regras inerentes aquilo com o que se estéd trabalhando
e regras proprias como considerar, por exemplo, o comprometimento como uma agao
inequivoca. Essas regras podem ser faladas explicitamente por ele ou podem ser lidas por
mim nas entrevistas. Nao adianta, na minha leitura, fazer uma planta de uma unidade se nao
foi tomada uma decisdo de negdcio. Nao adianta passar uma planta de uma unidade para o
detalhamento se ndo foi feito o projeto basico dela. Isso sdo regras, procedimentos normativos
para uma atividade de confec¢ao de projeto basico e seguidos tanto pelo engenheiro E; quanto
por outro entrevistado que também atua confeccionando projeto basico de unidades da
Petrobras'’ e que contribuem para que possamos entender diferentes jogos de linguagem.

Voltando a falar sobre a aprendizagem de um trecho de uma planta de uma unidade de
tratamento de dgua acida ou de outras praticas, os entrevistados faziam liga¢des entre signos
por meio de gestos ostensivos, definicdes ostensivas, analogias, etc. Uma vez falado que tais e
tais simbolos significavam tais e tais coisas, essa foi uma preparacao para o uso deles no e

durante o processo de descri¢do, por exemplo, de um trecho da planta de tratamento de dgua

' As falas desse outro entrevistado sdo encontradas no texto “Uma pratica de vivéncia das palavras” (JULIO,
2015).
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acida do projeto confeccionado pelo engenheiro E; para que eu tentasse entender como ha
uma participacdo da matematica nesse projeto, nesse contexto de atividade humana.

Quando esse procedimento ndo era possivel, eu sempre solicitava descricdes mais
detalhadas e mais exemplificagdes do que os entrevistados estavam dizendo para tentar
entender melhor os usos que estavam sendo feitos das palavras ditas por eles ou do modo
como eles descreviam suas atuagoes.

No contexto mais amplo da pesquisa, as agdes foram na direcao de tentar “Nao explicar!
Descrever!” (WITTGENSTEIN, 2010, p. 127), o que significa, por exemplo, ndo querer ver
as atividades profissionais dos entrevistados como uma consequéncia direta do estudo da
matematica, mas ver como eles mesmos descrevem suas praticas e as relacionam com a
matematica ¢ a formacao universitdria. Em outras palavras, a leitura das descrigdes de
diversas praticas e suas relagdes com a matematica, bem como as problematizacdes feitas na
pesquisa mencionada sobre a matematica na formacdo e nas praticas profissionais da
engenharia, foi um exercicio de cuidar para ndo tratar isso tudo como uma relagdo direta de

causa e efeito, o que ndo impede que outras pessoas vejam dessa forma.

Consideracoes finais

Neste artigo, abordei o modo como os escritos de Ludwig Wittgenstein me
influenciaram na realizacdo e na leitura das entrevistas para a tese “Jogos de Linguagem
[matematicos] na profissdo e na formagdo de engenheiros” (JULIO, 2015), na qual exibi
praticas de alguns engenheiros da Petrobras e de profissionais atuantes na formacdo de
engenheiros e a relagdo delas com a matematica.

Adentrar um territério estrangeiro, para conhecer algumas praticas de engenheiros da
Petrobras, exigiu um preparo para as entrevistas que envolveu a escolha por uma literatura
que contribuisse para ele, como foi o caso dos escritos do segundo Wittgenstein, em particular
as suas falas sobre jogos de linguagem, regras e semelhangas de familia e a importancia das
descricdoes e exemplificacdes. Concomitante a isso, foram utilizadas nesse preparo, que
envolveu uma constru¢cdo metodologica, algumas teorizacdes feitas utilizando o segundo
Wittgenstein, como as de Miguel (2010), que vé praticas como jogos de linguagem e as de
Gebauer (2013), sobre a diferenga de jogos de linguagem da acdo e do falar sobre a acao.

A realizagdo e a leitura de entrevistas usando os escritos de Wittgenstein e algumas
teorizagdes que utilizam este autor, me levaram a fazer diversas afirmagdes e relagcdes. Mas,
como o proprio Witgenstein ndo formalizou uma teoria ou um método de realiza¢dao de

entrevistas ou de pesquisa, outros modos de ler Wittgenstein poderiam sugerir outras
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maneiras de encaminhar entrevistas e pesquisas. Ainda que isso seja possivel, acredito que a
abordagem utilizada e descrita neste artigo possa servir de inspira¢do para a realizagdo e a
leitura de entrevistas ou para outras construcdes de procedimentos metodoldgicos para o
desenvolvimento de pesquisas.

Um outro aspecto a mencionar ¢ que, com as entrevistas, foi possivel ver a
impossibilidade de abarcar uma totalidade de praticas dos engenheiros das Petrobras, ja que
diferentes jogos de linguagem sao jogados no CENPES, na UP e nas refinarias, ou seja,
diferentes acgdes situadas no tempo € no espaco sao executadas pelos engenheiros eletronicos
dessa empresa. Também ha a impossibilidade de falar em uma totalidade ou esséncia da
matematica, pois ela foi vista e abordada de diferentes modos, dentre eles como disicplina,
como uma linguagem que modela o mundo e como modos de entender um problema. De uma
perspectiva wittgensteiniana, isso ndo se apresenta como um problema pois, na minha leitura,
o importante € a tentativa de levar os leitores a olhar essas praticas e a matematica em
multiplas diregdes e sentidos que possam, de certa forma, contribuir para a educacio
matematica que € praticada em cursos que possuem disciplinas de matematica, como € o caso
das engenharias, nos quais, muitas vezes, se fala da matematica pela matematica, enquanto

outros usos podem ser feitos dela.
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