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Resumo

Existem diversas dificuldades que desafiam o uso das Tecnologias de Informac¢io e Comunicagao (TIC) no ensino de
matematica. Desde a necessidade de mudanca na cultura institucional até a garantia de formacdo reflexiva aos
professores, diversos fatores podem influenciar se as TIC podem auxiliar ou ndo na transformacio da escola.
Investigamos 36 licenciandos em matematica da Universidade do Estado da Bahia, Campus VII, trés professores
formadores e o projeto do curso para entender se a formacdo propiciada pelo curso de licenciatura em matematica
desse campus instrumentalizava seus estudantes a utilizarem as TIC no ensino de matematica. Para isso, coletamos
dados por meio de questiondrio, entrevistas e andlise documental e os examinamos por analise de conteudo.
Observamos dificuldades relativas a formacio dos licenciandos e professores formadores de uso das TIC no ensino
de matematica e a necessidade de adequacido do curriculo do Curso de Matematica da UNEB para esse fim.
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Abstract

There are several difficulties that challenge the use of Information and Communication Technologies (ICT) in
mathematics education. From the need to change in the institutional culture to the guarantee of reflective training to
teachers, several factors can influence whether or not ICT can help in the transformation of the school. We investigated
36 university students in mathematics from the State University of Bahia, Campus VII, three professors and the course
project to understand if the training offered by the undergraduate mathematics course of this campus instrumented its
students to use ICT in mathematics teaching. For this, we collected data through questionnaire, interviews and
documentary analysis and examined them by content analysis. We observed difficulties regarding the training of
graduates and teacher trainers in the use of ICT in teaching mathematics and the need to adapt the curriculum of the
UNEB Mathematics Course for this purpose.

Keywords: Difficulties. ICT. Mathematics Teaching. Teacher training.
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Introdugiao

Houve um tempo que eu acreditava, como muitas pessoas acreditam, que os
professores seriam o obstaculo mais dificil no caminho da transformagio da
escola. Esta crenga simplista cuja insistente presenca ¢é, na verdade, um obsticulo
muito maior para a mudanca educacional do que o fato de alguns professores
serem mesmo consetvadores pode ser devido a representagdes culturais
profundamente arraigadas (PAPERT, 1994, p.50).

Nesse fragmento de texto Papert (1994) vem propor que a resisténcia ao uso das
Tecnologias de Informagao e Comunicagao (TIC) parte de uma conjuntura sociocultural ampla,
que suplanta a desmotiva¢ao dos professores em modificar suas praticas pedagogicas. Logo, a
simples inclusao dessas disciplinas ou a obrigatoriedade de que alguns professores trabalhem com
essas discussdes podem nao garantir mudangas significativas nos cursos de formagao de
professores, nas praticas dos professores formadores ou nos licenciandos. O envolvimento
institucional com as TIC depende de mudangas mais profundas.

Entretanto, é preciso considerar que a inclusao de disciplinas que envolvam o uso das TIC
nos curriculos dos cursos de formagao de professores pode servir como instrumentalizadora de
licenciandos/futuros docentes para a superagio dos desafios proposto pelo novo paradigma
educacional. Mas, a inclusio dessas matérias no curriculo nao garante a formagao de professores
que de fato saibam utilizar e facam uso de TIC no ensino de matematica.

Ponte (2002) explica que diversos fatores estio envolvidos na formagao de um professor
que utiliza as TIC no ensino. Ele aponta que a apropriacao dessas tecnologias deve ser institucional,
que elas precisam compor a cultura do local onde sao inseridas. A inclusio de disciplinas da area
tecnoldgica ou informatica, ou entdo o incentivo isolado de utilizagao dessas tecnologias por um
ou por poucos docentes, nao garante a apropriacio de TIC pelos futuros professores de
matematica.

A pesquisa da qual parte dos resultados gerou esse artigo buscou investigar se o Curso de
Matematica da UNEB/Campus Senhor do Bonfim tem auxiliado na formacao de professores que
saibam utilizar as TIC no ensino de matematica. Considera-se que a importancia desse trabalho
abarca o micro e o macro: a investigacao pode contribuir com reflexdes acerca do caso especifico
da UNEB/Campus VII, no que tange ao curticulo do Curso de Matematica e, também, ampliar
discussées sobre a formacio de licenciandos e a insercio de TIC na cultura institucional. Além
disso, as reflexoes trazidas podem contribuir com o campo de investigagdes nas areas de formagao
de professores e do uso de TIC na educagao.

Para a compreensao das contribuicées do Curso de Matemiatica da UNEB/Campus VII na
formacao de futuros professores de matematica, por meio dessa pesquisa, buscamos atingir

objetivos especificos que julgamos adequados a apreensao do processo: a) Conhecer as percepgoes
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de licenciandos e professores do Curso de Matematica da UNEB/Campus VII sobre como as TIC
sao e devem ser utilizadas na universidade e escolas; b) Entender sobre a formacao desses
licenciandos e professores para o uso das TIC no ensino de matematica; c) Verificar se esses
licenciandos e professores se sentem preparados para utilizar as TIC no ensino; d) Sondar as
possiveis contribui¢coes das disciplinas Informatica I e II e Softwares Matematicos para a formagao
dos licenciandos em matematica; ¢) Sondar dificuldades encontradas por licenciandos e professores
de matematica no uso das TIC.

Dada a complexidade da compreensao das contribui¢des do referido curso a formacao dos
futuros professores, utilizamos uma abordagem qualitativa na pesquisa, desde a escolha dos
instrumentos de coleta de dados até a analise destes. Tendo em vista alcancar os objetivos
pontuados anteriormente, utilizamos questionario, entrevistas e a analise documental como
instrumentos de coleta de dados. O exame dos mesmos foi realizado por meio da analise de
conteudo (BARDIN, 1977).

Dada a dimensao dos resultados e discussoes da pesquisa, neste artigo apresentamos as
dificuldades encontradas por licenciandos e professores de matematica no uso das TIC.
Percebemos que, apesar de a disseminagao das TIC propiciarem aos alunos e professores acesso a
informagoes diversas, a comunicagdo e a incrementarem a pratica pedagogica, existem diversas
dificuldades tanto nas escolas quanto nas universidades que desafiam e muitas vezes limitam o uso
das TIC no ensino. Assim, discutiremos, a seguir, fatores que desafiam a utilizacao das TIC no
ensino de matematica e também algumas relagoes entre o uso dessas tecnologias e a cultura escolar.
Em seguida, traremos os caminhos trilhados na pesquisa, resultados encontrados, algumas

discussoes e consideracoes.

Desafios do uso das TIC no Ensino de Matematica

Apesar de as TIC estarem no cotidiano nas pessoas de modo geral, ainda nido houve a
necessaria incorporacao das mesmas nas culturas das escolas (PAPERT, 1994). Isso depende de
diversas questoes que perpassam desde politicas pablicas a formacao do professor. Assim, trabalhar
as TIC no ensino de matematica requer superar diversos desafios, que nao se restringem apenas ao
ambito estrutural, de recursos ou de gestao, mas compreendem, principalmente, a necessidade de
mudanga de mentalidade em toda comunidade escolar, que pode se refletir em modificagdes
significativas nos modos de ensinar e aprender. Pontuaremos, a partir de algumas pesquisas, alguns
desafios de lidar com o uso das TIC no ensino.

A partir da analise das percep¢oes de duas pedagogas acerca do uso das TIC no ensino de

matematica no decorrer dos anos iniciais do ensino fundamental, Abar e Esquincalha (2017)
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apontaram lacunas na formagao inicial quanto ao uso dessas tecnologias. A pesquisa ocorreu no
decorrer da disciplina Tecnologias de Informagao e Comunicagao na Educa¢ao Matematica de um
curso de Mestrado Profissional e buscou investigar se o uso das TIC poderia contribuir para a
consolidagiao dos conhecimentos tecnolégicos, pedagogicos e de conteidos matematicos dessas
pedagogas. Os dados foram coletados por meio da participagao das pedagogas em féruns de
discussao na plataforma virtual Moodle e em diarios e transcritos por meio de analise de conteudo
(BARDIN, 1977).

Com essa pesquisa, Abar e Esquincalha (2017) evidenciaram a importancia da aquisi¢ao dos
conteudos especificos, pedagdgicos e tecnoldgicos desde a formacgao inicial do professor de
matematica até a formaciao continuada, considerada importante para a melhoria das praticas
docentes. Eles também lembraram que apenas o conhecimento de utilizagao das TIC pelo
professor nao garante o aprendizado dos estudantes, que requer, além disso, que o docente também
domine conteudos pedagogicos e matematicos.

Buscando problematizar as relagdes entre sujeitos, novas tecnologias e sociedade e refletir
sobre o papel da escola com base nos estudos culturais, Heinsfeld e Pischetola (2017) analisaram
entrevistas realizadas com 64 professores, de 8 escolas do ensino fundamental da rede municipal
do Rio de Janeiro. Os autores buscaram, nas falas dos professores, encontrar meios para superar
os desafios da cultura digital na escola, investigando as tecnologias como promotoras de
aprendizagem dos estudantes e como veiculos de inclusio social e de democratizagio do
conhecimento.

A analise das falas dos professores, pelos mesmos autores, foi realizada por meio da Teoria
Fundamentada em Dados (Grounded Theory), criada por Glaser e Strauss, em 1967. Os autores
observaram que os entrevistados demonstraram certo distanciamento das midias digitais e que
metade deles afirmou a necessidade de a escola se apropriar da cultura digital, por essas tecnologias
ja fazerem parte da cultura dos jovens.

Heinsfeld e Pischetola (2017) também indicaram que muitos participantes se mostraram
frustrados ao relatar que os estudantes utilizavam as midias digitais apenas para o lazer. Os autores
afirmaram que os docentes reconheceram a importancia de utilizagdo dessas midias para
dinamizacdo das aulas. Entretanto, eles apontaram que os professores consideraram as midias
digitais apenas um apoio a suas aulas, tornando-as mais atrativas aos alunos. Isso mostra que a
inclusao dessas tecnologias nas aulas nao acompanha mudangas nas praticas pedagogicas.

Também, Heinsfeld e Pischetola (2017) indicaram que a maior parte dos professores
considera o uso dos smartphones negativo no cotidiano escolar, ja que os estudantes s6 o

utilizavam para ouvir musicas e navegar nas redes sociais. Esses autores relataram que a maior parte
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dos entrevistados desconsiderou as possibilidades de protagonismo dos estudantes por meio do
uso das midias digitais na escola e foi apontada a inten¢ao de manutengao de praticas pedagdgicas
consolidadas.

Diesel et al. (2018) investigaram, qualitativamente, a utilizagio de tecnologias digitais’ e nao
digitais no compartilhamento de aprendizagens decorrentes do ensino pela pesquisa na Educagao
Basica. Para isso, eles entrevistaram, de forma semiestruturada, sete professores das redes de
ensino publica e privada, que lecionavam nas areas de Histéria, Pedagogia, Informatica e Geografia
e eram mestrandos em ensino.

As entrevistas realizadas por Diesel et al. (id.), transcritas e analisadas mediante analise de
conteudo (BARDIN, 1977), resultaram em duas categorias: a) aprendizagens compartilhadas em
recursos tecnolégicos materiais; b) aprendizagens compartilhadas em recursos tecnoldgicos
imateriais. Diesel et al. (2018) perceberam que a oralidade esta presente no processo de ensino-
aprendizagem como uma das formas mais frequentes de compartilhar o educar pela pesquisa, visto
que a predominancia nas abordagens pedagdgicas é o ensino baseado na transmissao de conteudos.
Recursos tecnologicos materiais, tais como produgoes artisticas e cartazes, também siao bastante
utilizados nas aulas. Entretanto, recursos mediados pela internet sao pouco utilizados pelos
docentes participantes da pesquisa.

Fazendo o recorte de uma pesquisacao, Ferreira e Castiglione (2018) investigaram o
potencial de integracio de uma concepgio de APA (Ambiente Pessoal de Aprendizagem)* no
ensino médio. A pesquisa foi realizada com trés turmas dos trés anos do ensino médio integrado a
técnico de um curso profissionalizante em informatica do Instituto Federal de Educacao Superior
do Rio de Janeiro.

Como instrumentos de coleta de dados, Ferreira e Castiglione (2018) utilizaram
questionario composto por perguntas abertas e entrevista com quatorze estudantes. Em uma das
questoes do questionario, o estudante deveria fazer um desenho de seu APA. Os desenhos foram
analisados mediante a semidtica social de Kress e Van Leeuwen (20006).

Para esse artigo, Ferreira e Castiglione (2018) analisaram dezenove desenhos e catorze
entrevistas, por meio dos quais evidenciaram que dentre as TIC representadas, os estudantes
mostraram que as redes sociais constituem um recurso de uso corrente dos alunos no processo de
aprendizagem. Além disso, as imagens apontaram que os jovens se colocam como receptores do

conhecimento e a aprendizagem ocorre por meio da obtencao e reten¢ao de informagoes, o que

3 Os autores Diesel et al. (2018) explicaram que tanto as tecnologias digitais quanto as nio digitais sdo TIC, sendo que
as primeiras sdo aquelas utilizadas através da conexdo a internet.

4 Segundo Ferreira e Castiglione (2018), o conceito do APA utilizado compreendeu “espaco construido pelo aprendiz
e integrando diferentes artefatos, fontes e formas de aprender” (p.5).
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indica o contexto da pedagogia baseada na transmissio de conhecimentos. Assim, ainda que os
desenhos assinalem que as tecnologias digitais estdao presentes nos estudos dos jovens, elas
“sugerem uma apropriacao de tais artefatos mediada por elementos de uma cultura escolar mais
tradicional e hierarquizada” (FERREIRA; CASTIGLIONE, 2018, p.19).

Assim, diante das pesquisas explicitadas, percebemos que, apesar da imersio das
tecnologias no cotidiano dos jovens essas ainda nao sio apropriadas no ambito das escolas. Um
dos objetivos especificos de nossa pesquisa buscou identificar algumas das dificuldades de
professores e futuros professores (licenciandos) de matematica na utiliza¢ao das TIC no ensino no

caso estudado.

A utilizagiao das TIC no ensino e a cultura escolar

A integracio das TIC na escola nio depende somente da vontade ou formacio do
professor, mas ¢ algo mais abrangente. Inserir novas tecnologias na pratica escolar perpassa por
modificagées na proépria cultura escolar.

Para Julia (2001) cultura escolar é “um conjunto de normas que definem conhecimentos a
ensinar e condutas a inculcar, e um conjunto de praticas que permitem a transmissao desses
conhecimentos e a incorporacao desses comportamentos” (p.10). Dessa forma, a escola cumpre
suas finalidades sociais a medida que opera com saberes dos quais a propria sociedade nao da conta.
Assim, trabalhar com os alunos o uso educativo das TIC pode ser uma finalidade interessante a
sociedade, visto que essas tecnologias ja tém sido naturalmente incorporadas no cotidiano das
pessoas, mas mais voltadas ao suprimento de necessidades de comunicagao, entretenimento e
informacaos.

Papert (1994) acredita que um dos grandes obstaculos as mudangas na educagao refere-se
nao apenas as atitudes dos professores, mas a toda uma cultura escolar. Quaisquer mudangas e
inovagdes desenvolvidas no ambito de uma escola dependem nao somente do docente que realizara
as atividades em sala de aula, mas também do apoio da gestao e das demais pessoas envolvidas no
processo. Isso também envolve politicas educacionais. Conforme Kenski (2013):

O maior problema ndo esta na dificuldade de dominio das competéncias para o
uso das TICs pelos professores. O grande desafio estd em encontrar formas
produtivas e viaveis de integrar as TICs no processo de ensino-aprendizagem, no

SE importante destacar que se considera aquisi¢ao de informagio diferente de aquisi¢io de conhecimento. No processo
de obter informacio o individuo conhece sobre algo, mas ndo se apropria disso de forma a reconstruir conceitos e
saberes prévios. No processo de aquisicdo de conhecimento, além de haver uma maior selecio do conhecimento
pertinente (MORIN, 2002), ha a perspectiva de que o saber obtido se torne significativo ao individuo e modifique seus
conceitos anteriores.
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quadro dos curriculos atuais, da situagdo profissional dos professores e das
condicGes concretas de atuacdo em cada escola (p.105-100).

Logo, os desafios sao diversos, dependem de um trabalho coletivo, do reconhecimento de
possibilidades, de limitagdes e de um espirito de abertura ao enfrentamento dos desafios elencados.
A falta de uma infraestrutura apropriada pode dificultar a implementacao de praticas adequadas de
integracao das TIC no ensino, mas isso pode ser discutido no Projeto Politico Pedagégico (PPP) e
ser tratado como meta de desenvolvimento institucional.

Dessa forma, ¢ preciso pensar coletivamente em que escola se tem, em que escola se quer
e refletir acerca de metas que possibilitem as mudangas necessarias, que podem perpassar por
questoes estruturais, mas também por demandas formativas ou relativas a propria cultura da escola.
Para Vasconcelos (2004):

O Projeto Politico-Pedagégico (ou Projeto Educativo) é o plano global da
instituicao. Pode ser entendido como a sistematiza¢io, nunca definitiva, de um
processo de Planejamento Participativo, que se aperfeicoa e se concretiza na
caminhada, que define claramente o tipo de a¢do educativa que se quer realizar.
E um instrumento tedrico-metodolégico para a intervencdo e mudanca da
realidade. F um elemento de organizacio e integracio da atividade pratica da
instituigdo neste processo de transformacio (p.169).

Assim, a ideia de utilizar TIC precisa ser discutida no projeto da escola, deve fazer parte da
identidade institucional. Isso num projeto emancipatério, que de acordo com Veiga (2003) diz
respeito a uma construcao grupal, que representa diversidade de interesses que pode levar até a
uma mudanca epistemoldgica. Ou seja, por meio do processo de reflexao coletiva se pode gerar
mudanga de praticas, modificagoes nos modos de pensar e de agi.

Inovacio e projeto politico-pedagdgico estdo articulados, integrando o processo
com o produto porque o resultado final ndo é sé um processo consolidado de
inovagio metodologica no interior de um projeto politico-pedagdgico
construido, desenvolvido e avaliado coletivamente, mas é um produto inovador
que provocard também rupturas epistemologicas. Nao podemos separar
processo de produto (VEIGA, 2003, p.275).

Também, de acordo com Vasconcelos (1999), “O projeto Educativo nao ¢ algo que se
coloca como um “a mais” para a escola, |[...]. Pelo contrario, ¢ uma metodologia de trabalho que
possibilita ressignificar a agio de todos os agentes das escolas” (p. 172).

Essa agao coletiva de discussao dos problemas da escola e da criagiao de propostas permite
um engajamento coletivo, um sentimento de pertencimento:

[...] um meio de engajamento coletivo para integrar ag¢des dispersas, criar
sinergias no sentido de buscar solugoes alternativas para diferentes momentos do
trabalho pedagdégico-administrativo, desenvolver o sentimento de pertenga,
mobilizar os protagonistas para a explicitacdo de objetivos comuns definindo o
norte das a¢oes a serem desencadeadas, fortalecer a construcdo de uma coeréncia
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comum, mas indispensavel, para que a a¢do coletiva produza seus efeitos

(VEIGA, 2003, p.275).

Assim, a utilizacdo das TIC na escola depende desse engajamento coletivo, dessa
apropriagao das TIC na identidade escolar. Conforme Kenski (2013): “Para que as novas
tecnologias nao sejam vistas como apenas mais um modismo, mas com a relevancia e o poder
educacional inovador que possuem, é preciso que se reflita sobre o processo de ensino de maneira
global” (p.125).

Entretanto, antes de tudo, a adog¢ao do uso das TIC no ensino depende da conscientizagao
do professor. Essa conscientizagdo pode ser o passo inicial para geragao de mudangas nas praticas
e no proprio papel do docente nesse processo. Tajra (2002) afirmou que:

E preciso visualizar esta situagdo social em que estamos vivendo. A educa¢io
necessita estar atenta as suas propostas e nao se marginalizar, tornando-se
obsoleta e sem flexibilidade. Algumas dessas mudangas podem ser realizadas pelo
professor que, tendo uma mente aberta para refletir criticamente sobre sua
pratica no processo de ensino-aprendizagem, torna-se um agente ativo no
sistema educacional (TAJRA, 2002, p.22).

Assim, ndo ¢ suficiente apenas que haja formagao especifica para o professor de matematica
discutir e refletir sobte o uso das TIC. Além do mais, ha de haver um envolvimento de toda
comunidade escolar, incluindo os gestores, pois a cultura escolar ndo ¢ feita apenas pela vontade
dos professores, mas envolve a parceria de todos os envolvidos, inclusive da comunidade
extraescolar. Desse modo, as TIC podem auxiliar o individuo em diversas dimensoes:

As TIC constituem, assim, uma linguagem de comunicag¢do e um instrumento de
trabalho essencial do mundo de hoje, que é necessario conhecer e dominar. Mas
representam também um suporte do desenvolvimento humano em numerosas
dimensdes, nomeadamente de ordem pessoal, social, cultural, Iudica, civica e
profissional (PONTE, 2002, p. 2).

Ponte (2002) considera a importancia desse envolvimento de toda comunidade escolar,
visto que as TIC ndo se constituem meras ferramentas de ensino, apenas dinamizadores da aula,
mas ele as concebe como uma nova linguagem, que deve ser adquirida e que provoca modificagdes
que suplantam a ordem pessoal-individual. Isso coaduna com a percepgao de Pretto e Pinto (20006),
que percebem que o uso das TIC promove uma nova maneira de ser e de viver, uma modificagao
no estilo de vida do individuo.

Assim, o acesso das TIC no ambiente escolar é algo considerado fundamental para o
favorecimento dessa inser¢ao das TIC na cultura da escola. Esse processo perpassa pela propria
desmistifica¢ao das tecnologias, que devem ser manipuladas e exploradas para que as possibilidades
de uso sejam alcangadas. Pretto (2011) denomina esse processo de apropriagao das TIC como

imersao na ¢ybercultura: “No campo das tecnologias da informagdao e comunicagdo, torna-se

Revista de Educagio, Ciéncias e Matemdtica v.10 n.1  jan/abr 2020 ISSN 2238-2380 45



VOZES DE PROFESSORES E LICENCIANDOS SOBRE AS DIFICULDADES DO USO DAS TIC NO ENSINO DE MATEMATICA: O
CASO DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB), CAMPUS VII
Shaw, Junior

necessario intensificar a apropriagdo das TICs enquanto elementos de cultura, e nao apenas como
aparatos tecnoldgicos” (PRETTO, 2011, p.110). Além de as TIC estarem presentes no cotidiano,
elas precisam “fazer parte” dele.

Considerando a importancia de “normalizacio” do uso das TIC, Ponte (2002) sugere sete
boas praticas fundamentais para inser¢io de TIC no ensino, tratando das tecnologias como
elementos que precisam estar presentes no ambiente de aprendizagem:

1) Disponibilizar as TIC na atividade geral da Institui¢ao, informatizando a gestao e criando uma
cultura de uso dessas tecnologias;

2) Utilizar TIC no ensino de todas as disciplinas;

3) Utilizar as TIC nas disciplinas de formagao geral como objeto de reflexao;

4) Discutir sobre as TIC nas disciplinas de educagao;

5) Trabalhar nas disciplinas de didatica o uso TIC como suporte para o ensino e como trabalha-
las nas disciplinas especificas;

6) Utilizar as TIC nos processos de comunica¢iao, como ferramentas de trabalho e como suporte
para colaboragdo nas disciplinas de pratica pedagogica;

7) Explorar o uso das TIC nas disciplinas de TIC e em outros espagos de aprendizagem.

No que se refere ao uso dessas tecnologias na instituicio, Ponte (2002) afirma que os
professores e alunos devem ter a sua disposicao, desde sua formacao inicial, computadores e
periféricos. Além disso, o professor deve ter contas de e-mail’, a fim de socializar
documentos/informag¢oes por meio da rede mundial de computadores, sendo que a instituicao
deve garantir o acesso a esses recursos aos docentes e aos discentes. A ideia ¢ criar uma cultura
institucional de uso da informatica, possibilitando o acesso irrestrito da informag¢ao por meios
tecnoldgicos por exemplo, pelo uso de intranet.

Realizamos essa pesquisa, cujo percurso esta disposto a seguir, considerando as dificuldades
de fomentar a utilizagdo das TIC no cotidiano escolar e a necessidade de incentivar essa pratica nos

cursos de formagao de professores de matematica.

Caminho da Pesquisa
Apresentaremos a seguir o caminho da pesquisa que redundou na producio deste artigo:
indicaremos sua natureza, o universo onde ocorreu, quais sujeitos foram envolvidos, como

coletamos dados e o método de analise que utilizamos.

I3

® O termo “e-mail” ¢ um método utilizado que permite compor, enviar e receber mensagens através de sistemas
eletrdnicos de comunicacdo (Wikipédia: Acesso em 10/07/2018, disponivel em http://pt.wikipedia.org/wiki/E-
mail).
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Investigar o fenémeno de formacdo de professores para uso das TIC no ensino de
matematica requereu uma pesquisa qualitativa, que se baseia mais no processo investigativo do que
nos produtos, que observa participativamente o objeto estudado e que pode modifica-lo
(MOREIRA, 2011).

Assim, adotamos a pesquisa qualitativa e nos concentramos no caso na UNEB, campus
VII, local escolhido por ser berco de formacio do segundo autor, em processo na época da
pesquisa, local de angustia acerca da formacao do professor de matematica para o uso das TIC no
ensino. Assim, sob orientagao da primeira autora deste artigo, foram investigados 36 licenciandos
em matematica, trés professores formadores do curso e o projeto pedagdgico do mesmo.

O universo do curso de licenciatura em matematica da UNEB, campus VII, foi escolhido
como espago adequado para o estudo de caso, dada a sua representatividade na regiao circunvizinha
ao municipio de Senhor do Bonfim, onde se localiza esse campus. A UNEB, campus VII, é 16cus
do tnico curso presencial de licenciatura em Matematica da regidao, responsavel por formar e
qualificar professores de Matematica. Para Severino (2013), o estudo de caso se concentra num
caso singular, representativo em relagao a outros.

O curso de Licenciatura em Matematica que ¢ ofertado pela Universidade Estadual da Bahia
(UNEB) — Departamento de Educa¢ao/Campus VII foi criado em 1986, nomeado de Licenciatura
em Ciéncias com Habilitacgio em Matematica e foi reestruturado no ano de 2004, tendo em vista a
readequacao do mesmo as diretrizes curriculares nacionais, quando ele adquiriu a nomenclatura
atual. Atualmente, a identidade do curso ¢ disposta no seu projeto de reconhecimento do curso,
finalizado no ano de 2011, uma das fontes de coleta de dados dessa pesquisa (UNEB, 2011).

Além da analise desse projeto de curso, utilizamos como fonte de coleta de dados
questionario e entrevistas.

O questionario utilizado, contendo onze perguntas, duas delas fechadas e nove perguntas
abertas, versou sobre: a) se o licenciando é ou ja foi professor, de que disciplina e onde leciona ou
lecionou; b) se o licenciando ja utilizou ou utiliza TIC para ensinar; ) se o participante utiliza ou ja
utilizou TIC na universidade — se afirmativo como e em quais momentos; d) se o licenciando se
sente preparado para utilizar essas tecnologias no ensino de Matematica; €) como os licenciandos
acham que devem ser utilizadas as TIC no ensino de Matemitica; f) se os professores da
universidade utilizam ou ja utilizaram TIC no ensino e como; g) se os professores da universidade
incentivam o uso das TIC no ensino e como; h) se as disciplinas do curriculo do curso Informatica
I e II e Softwares Matematicos contribuiram em sua formagao para o uso das TIC para o ensino

de matematica e de que forma (questoes apresentadas no quadro 1).
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Quadro 1 — Questionario aplicado com os licenciandos participantes

1) Assinzle 2 alternatvz em que vocé se enquadra: Qual € sua situacio zcadémica nz Unsversidade?
2) Regular b) Desemestralizado

2) Se estd regular, em qual semestre?
) 1° b)2° ¢)3° d)4° e53° 6 g7 h)8&°

3) Vocé trabalha como professor? De qual disciplina? Onde?

4) Usz Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC) no ensino? Quais? Como? (Se utilizz zlgum programa de
computador zponte qual).

=

5) Durante seu curso de Matemitica vocé vtilizou, na Universidade, Tecnologias de Informacio e Comunicacio (TIC)?

6) Caso z resposta anterior seja afirmativz, de que maneirz utilizou as TIC e em quais momentos? Se utilizou ou tem
vtilizzdo zlgum ou zlguns programa(s) de computador aponte qual(is).

| Vocé se sente preparado(a) parz utilizar as TIC parz ensinar Matemética nas escolas de Educacio Bésicz? Em que
med:da?

8) Como pensa que devem ser utilizadzs as TIC no ensino de Matemitica?

9) Vocé zcha que as disciphnas Informitica I e II contabuiram na sua formacio parz o vso das TIC parz o ensino de
matemaéticz? Explique.

10) Seus professores de matemitica da Unsversidade utdizaram z TIC no ensino? Como?

11} Os professores de matemitica da universidade incentivam o uso das TIC no ensino? Como?

Fonte: Arquivos de pesquisa dos autores.

Esse questionario foi aplicado junto a 35 dos 36 licenciandos, sendo que oito deles, além
de estudantes de licenciatura, também ja trabalhavam como professores.

Entrevistamos, de modo semiestruturado, uma amostra desses licenciandos, incluindo o
unico deles que nao respondeu ao questionario. A amostra foi formada por seis licenciandos
(aproximadamente 16,66 % do total de licenciandos participantes), sendo que trés deles ja
lecionavam matematica. Identificamos os licenciandos de modo alfanumérico, utilizando a letra L
junto a um numero entre 1 e 36 (L1, L2, ... 1.36).

Além desses licenciandos, também entrevistamos trés professores formadores do curso de
matematica: um professor licenciando em matematica, especialista na area e cursando mestrado
profissional em ensino de matematica; a segunda professora licencianda em matematica e mestre
em educacao e o terceiro professor graduado em ciéncias da computagao e doutor em informatica.
Os trés entrevistados tinham amplo envolvimento com o curso de licenciatura em matematica e
lecionavam no ensino superior a nove anos (o primeiro docente), que chamaremos professor
Antonio, a 19 anos a segunda docente, que chamaremos professora Juliana e a 17 anos, o terceiro
docente, que chamaremos professor Felipe. Dos trés professores da universidade entrevistados,

apenas a professora Juliana nao trabalhava com disciplina na area de TIC.
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Os dados foram realizados mediante analise de conteidos de Bardin (1977). As respostas
a0 questionario foram dispostas em tabelas e, junto as transcri¢oes das entrevistas e ao texto do
projeto do curso, foram organizados num arquivo de texto. Foram realizadas diversas leituras
flutuantes, até que puderam ser destacadas informagdes chaves da pesquisa. Essas informagoes
foram reescritas em frases com sentido completo, as unidades de sentidos, que foram codificadas.
Cada uma das unidades de sentido foi analisada e foram encontrados padroes entre elas, que
geraram as categorias de analise. As categorias foram divididas em trés grandes temas, que
chamamos de grupos: o grupo I percepgdes de licenciandos e professores sobre as TIC no ensino
de matematica, o grupo II sobre a formacio de professores para uso das TIC no ensino de
matematica ¢ o grupo III sobre as dificuldades do uso das TIC no ensino de matematica. As
respostas individuais dos participantes as questoes de cada categoria formaram subcategorias.

Nesse artigo, apresentaremos resultados e discussoes relacionados ao grupo 111, que trata
das dificuldades encontradas para o uso das TIC no ensino de Matematica. Discutiremos as duas
categorias geradas no grupo III: Dificuldades no uso da TIC no ensino e Dificuldades relativas a

adequagdo do curriculo do Curso de matematica da UNEB sobre o uso das TIC.

Resultados e Discussdes

Apresentamos os resultados e andlises referentes ao grupo III da pesquisa, que trata das
Dificuldades encontradas para o unso das TIC no ensino de matematica, a0 qual pertencem as categorias
Dificuldade no nso da TIC no ensino e Dificuldades relativas a adequacdo do curriculo do Curso de matematica da
UNERB sobre 0 uso das TIC, discutidas a seguir.

Sobre a categoria Dificuldades no uso da TIC no ensino foi observado que tanto os docentes da
universidade como os discentes que atuam como docentes na rede publica de ensino tém apontado
barreiras diversas ao uso dessas tecnologias nas aulas, tais como: escassez de recursos, estrutura
fisica inadequada, falta de formagao docente, resisténcia dos gestores e dificuldades de acesso a
tecnologia. Esses desafios muitas vezes tém se mostrado fatores limitantes para que esses docentes
e alunos-professores utilizem TIC no ensino de matematica.

O professor Antonio declarou que, no que tange as dificuldades de utilizar TIC na
universidade, o material (soffware) na area de Algebra é escasso:

[...] ainda ¢ dificil a gente achar material especifico, por exemplo, para minha
area de Algebra Linear. Tenho pesquisado tanto quanto a questio da utilizacio e
também da disponibilidade desses aplicativos que na verdade é a nova
Tecnologia, [...]. Infelizmente, na nossa institui¢ao, a gente nao tem ainda um
laboratério que seja, ou que torne, essa situacdo um pouco mais viavel para o uso
das TIC. O que a gente tem af, precisa de uma reformulacio e formatar para que
a gente consiga utilizar essas novas tecnologias, [...] (PROFESSOR
ANTONIO).
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Ja a professora Juliana e a discente .36 apontaram a falta de formagao ou de conhecimento
na area de tecnologia:

[...] a gente observa que algumas escolas até tem laboratérios de informatica,
mas muitas vezes o professor de matematica nio tem o conhecimento devido
para estar trabalhando com alunos wusando aquele laboratério [...]
(PROFESSORA JULIANA).

[...] a preparagio que a gente tem aqui na Universidade é muito pouca, ¢é
nenhuma! Eles nio ensinam para a gente trabalhar com esses alunos (1.30).

Assim, as duas participantes, a professora universitaria e a licencianda observaram,
respectivamente, a falta de formacgao docente nas escolas e na universidade. Abar e Esquincalha
(2017) indicaram que os cursos de formagao inicial sio espagos adequados a formacio do
professor, que deve adquiritr conhecimentos especificos, conhecimentos pedagdgicos e
conhecimentos de contetdo. E importante que sejam trabalhados com os professores nao somente
os conhecimentos sobre como utilizar as TIC, mas também, de como trabalhar os conteudos
escolares por meio da utilizagao dessas tecnologias.

Além disso, a professora Juliana apontou outro fator que ela considera complicador do uso
das TIC no ensino das escolas, que é a resisténcia dos Gestores em ceder os laboratérios de
informatica para que os professores possam aplicar atividades. Para essa afirmativa, ela remontou
a época quando lecionava em escolas da Educagao Basica.

[...] quando eu era professora da educagdo basica, na minha escola tinha um
laboratério de informatica e a diretora ndo deixava a gente usar |[...], a direcdo
b

nao liberava porque dizia que a gente ia quebrar os computadores, que os alunos
poderiam quebrar [...] (PROFESSORA JULIANA).

Assim, o fator cuidado, zelo com o patrimoénio escolar, de muitos gestores, acaba recaindo
como limitante ao uso das TIC, ja que muitas vezes estas surgem como “novidades intocaveis” na
instituicdo, algo que precisa ser preservado e conservado. Nesses casos, a utilizagao é prejudicada
em nome do cuidado pela conservagao do objeto. Esse tipo de “zelo” de gestores com as novas
tecnologias nas escolas gera dificuldades de acesso aos alunos da educagio basica, principalmente
no que tange ao acesso a computadores. E esse problema ¢ mais grave tratando dos estudantes da
zona rural, que muitas vezes nao tém esses recursos em seu local de residéncia. Porém, esses
estudantes precisam ser incluidos no processo, conforme indicado pelos licenciando-professor L7:

Colocando os alunos diretamente em contato com o mundo informatizado [...],
resgatando o aluno, inclusive aqueles da zona rural, pela minha escola, inclusive,
que ¢ uma realidade que eu convivo ha sete anos e a maioria dos alunos sio da
zona rural. E a gente percebe que eles nio tém, quando vém do povoado de
Romulo Campos, distrito de Itiuba, para a escola, eles tém necessidade de uma
lan house para diversao, ou entdo estudar (L7).
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A licencianda-professora .13 também apontou dificuldades dos alunos que nao tem acesso
a internet na escola e que, por causa disso, acabam nao tendo acesso aos computadores também:
“l...] é o Data show, tem a maquina de xerox e tem computadores, sé que os alunos nio tém
acesso porque na escola nao tem internet” (LL13).

Pretto (2011) aponta que ¢ preciso que a comunidade escolar esteja imersa na cibercultura,
que as TIC passem a fazer parte da cultura escolar. Entretanto, para isso, ¢ preciso que haja
infraestrutura que propicie a inclusio das TIC na escola, o que nio ¢ possivel de ser realizado sem
politicas publicas que deem condi¢Ges minimas de acesso as tecnologias nas institui¢oes escolares,
ja que em casa muitos estudantes nao tém essa oportunidade.

Entretanto, muitas vezes, os alunos tém acesso as TIC, mas as utilizam apenas para o lazer.
Isso foi mencionado pelos professores entrevistados na pesquisa de Heinsfeld e Pischetola (2017).
Esses professores reconhecem a importancia de que as escolas assumam a inclusao das TIC, por
perceberem que essas tecnologias fazem parte das vidas dos estudantes. Contudo, os mesmo
docentes demonstraram inten¢do de que mesmo com a utilizagao das TIC no ensino, manteriam
praticas pedagogicas baseadas na transmissao do conhecimento.

Também a pesquisa de Diesel et al. (2018) evidenciou que as praticas pedagdgicas dos
professores continuam baseadas na transmissao de conteudos. Esses autores perceberam que a
oralidade ¢ a utilizacao de videos eram as tecnologias mais utilizadas nas aulas e que as mesmas se
baseavam na centralidade do professor no processo de ensino-aprendizagem, sem dar énfase ao
protagonismo dos estudantes.

Assim, a inclusao das TIC na escola necessariamente precisa vir acompanhada da formacio
de professores, principalmente no que tange a revisiao de praticas tradicionalmente arraigadas, pela
énfase numa perspectiva educativa baseada na reflexdo e na participagao ativa dos estudantes no
processo de ensino-aprendizagem.

No que se refere a Dificuldades relativas a adequagao do curriculo do Curso de Matemdtica da UNEB
sobre o uso das TIC, tanto os professores quanto os licenciandos entrevistados apontaram a
necessidade de revisao das disciplinas de modo geral ou a adequagao das ementas, que deveriam
incluir a realizagao de reflexdes mais diversificadas e atuais, tais como sobre o impacto social das
TIC. Em relacao a necessidade de revisdo das disciplinas, dos trés professores entrevistados, todos
apontaram para a necessidade de revisdo das cargas horarias e das ementas:

[...] eu acho que a carga horaria é muito pequena, muito superficial, se eu nao
me engano eu acho que sdo duas disciplinas, eu nido estou bem certa. Eu nao
estou com o fluxograma na cabega, mas eu acho que a carga horaria é muito
pequena [...] (PROFESSORA JULIANA).

[...] talvez ndo seja tanto assim a pessoa mais indicada para se falar
especificamente sobre isso, mas creio que seria uma boa possibilidade a inser¢ao
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desses conteidos um pouco mais avanc¢ados, e talvez a exclusio ou a diminuicao
da carga horaria destinada a contetddos, por exemplo, como a microinformatica
(PROFESSOR ANTONIO).

[...] em reunibes eu tenho procurado colocar em problema a necessidade de
revisio de ementa, questio de ementa, carga horaria, todo um fluxo de
aprendizagem no curso (PROFESSOR FELIPE).

Esse prognéstico da necessidade de revisao das disciplinas, o sentimento da importancia
de mudanca da abordagem pedagdgica utilizada, bem como a necessidade de uma abordagem de
ensino mais explicita, vem se difundindo niao somente entre docentes da Universidade, mas
também entre académicos do curso de Matematica. Isso é possivel de ser aferido por meio de suas
declaragoes acerca dessas necessidades:

[...] espero que haja, urgentemente, uma reformula¢io de modo mais geral do
curriculo, em que essas lacunas sejam preenchidas e que futuramente, quem sabe,
com essa formulagio, tenhamos um curso mais dinamico e interativo. Que o
discente safa daqui com a visio do conhecimento, ndo vamos dizer com 100%,
mas com conhecimento suficiente para chegar em sala de aula e empregar

(LICENCIANDO L8).

O licenciando L8 deixa claro seu desejo de aprender como ensinar Matematica utilizando
essas tecnologias.

Alids, o PPC do curso de Matematica afirma que o curticulo do mesmo busca desenvolver
competéncias e habilidades junto aos futuros docentes, tais como “Capacidade de aprendizagem
continuada e de aquisi¢do e utilizagdo de novas ideias e tecnologias para a resolugao de problemas,
sendo sua pratica profissional também fonte de conhecimento” (UNEB, 2011, p. 139). De acordo
com os licenciandos e professores participantes, na universidade acontece a utilizagio de
tecnologias, apesar de os mesmos terem evidenciado o pouco incentivo desse curticulo ao uso das
TIC no ensino de Matematica.

E importante destacar que, além da imersao das TIC na escola e da formagao dos
professores para a utilizacao das mesmas, ¢ indispensavel que haja revisao do modo de pensar e de
fazer o processo educativo nas instituigdes. A comunidade escolar trabalha em torno do projeto da
institui¢ao, que parte de determinado modo de pensar e de fazer educagao. Assim, a utilizagao das
TIC no ensino precisa vir acompanhada com uma perspectiva mais reflexiva do educar, junto ao
protagonismo dos estudantes no processo educativo. Nao somente professores se habituam com
praticas transmissivas de ensino-aprendizagem, pois os alunos também fazem parte desse processo
e se habituam a conviver com essas praticas enraizadas. Entdo, a mudanga na escola precisa ser
geral e deve partir do projeto institucional.

Conforme Vasconcelos (2004), o projeto pedagogico escolar deve ser participativo, o PPP

precisa refletir a identidade de toda a institui¢ao e de todos os que dela fagam parte. Segundo Veiga
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(2003), esse projeto provoca rupturas epistemologicas, ou seja, suplanta a introdugdao de
metodologias inovadoras e pode gerar transformagdes em como o processo educativo acontece.

Ainda tratando da normalizacao de praticas escolares na escola Ferreira e Castiglione (2018)
evidenciaram que os estudantes que pesquisaram frequentemente utilizavam tecnologias digitais
em seu cotidiano de estudos, incluindo redes sociais. Entretanto, quando representaram seu
ambiente pessoal de aprendizagem na forma de desenhos nao se colocaram como protagonistas
do processo de ensino-aprendizagem, mas sim como sujeitos passivos. Isso mostra que suas visoes
educativas estavam atreladas ao tipo de ensino que dispunham na escola, pois, ainda que tenham
tido liberdade de pensar e representar seu APA independentemente da cultura escolar,
simbolizaram aquilo que ja conheciam - o aluno como sujeito passivo no processo de ensino-
aprendizagem.

Entdo, a transformacdo educativa através da utilizacdo de TIC precisa se dar em toda
comunidade escolar, mas também além dela, nos curriculos dos cursos de formacao de professores.

O licenciando L35 enfatizou a necessidade de revisio curricular do curso de matematica
com base no aspecto prepara¢ao do professor para o ensino:

[...] rever e fazer uma reflexdo sobre isso para que os futuros alunos possa ter
uma melhor preparacio, para que eles nio saiam daqui ou quando safssem daqui
safssem realmente capacitados, para irem para uma sala de aula desempenhar seu

papel (L35).
A licencianda-professora 112 ainda destacou que a utilizacao das TIC deveria ser mais
constante, pois a mesma considera a existéncia de diversos programas de ensino e de sua

empregabilidade no ensino de Matematica:

[...] o ideal seria que eles tentassem utilizar mais as TIC, até porque temos varios
programas que realmente auxiliam em muito as aulas, entdo eu acho que vai
facilitar tanto a vida do professor na hora de ensinar quanto também a vida dos
alunos com maneira diferenciada de aprender, entdo a metodologia diferenciada
¢ muito boa para todo mundo (L12).

O ultimo ponto suscitado foi levantado pelo professor Felipe, que tratou do planejamento
das aulas na universidade durante os encontros pedagdgicos dos professores da universidade:

[...] os professores deveriam sentar e rever [...] ter a visdo do projeto
pedagdgico, a partir dele rever o seu planejamento e sair dali com um plano
mesmo, um plano de aula. Ele deveria ser um livrinho e ndo uma folha, as vezes
a gente vé contetido programado, topicos aqui em uma ou duas paginas, isso nao
reflete 0 que a gente vai desenvolver numa sala de aula — isso é a primeira
dificuldade (PROFESSOR FELIPE).

O professor Felipe enfatiza que os professores do Curso de Matematica da universidade
precisam se reunir e revisar o curriculo, buscando planejar melhor a formacgao do professor de

matematica e o uso das TIC. Ele observa que ha um planejamento incipiente, mas que nao reflete
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o que de fato sera operacionalizado em sala de aula. Para Tajra (2002), a introducdo das TIC na
educagio também depende da vontade dos professores em participar do processo e de refletirem
acerca de sua pratica pedagdgica e isso pode ser aplicado também na universidade, ndo somente
nas escolas. A formagdo docente, nao s6 a inicial, mas também a formacao continuada, precisa se
dar nessa perspectiva, reflexiva, de modo que o professor passe a compreender as vantagens de
perspectivas de ensino mais construtivistas e que revise suas praticas sem copiar modelos pré-
estabelecidos. Ser professor é ser tomador de decisoes, planejador de estratégias de intervengao
educativa e implementador de processos construtivos de ensino-aprendizagem. Nessa perspectiva,
os estudantes tém que ser protagonistas de sua aprendizagem e o professor, articulador do
processo.

Ponte (2002) destaca que a utilizagao de TIC no ensino deve se dar no ambito de todas as
disciplinas do curriculo do curso de formacao de professores: nas disciplinas pedagdgicas, nas
disciplinas de praticas, nas disciplinas especificas, nos estagios e nas disciplinas especificas, nas da
area de tecnologias e informatica. Além disso, ha a necessidade de informatizar a gestdo
institucional, disponibilizar o acesso as TIC aos alunos e professores e propiciar que o uso das TIC
e a imersdao na cibercultura sejam algo que faga parte do cotidiano da instituicao. Entio, dessa
forma, de fato as TIC serdo, de fato, inseridas na cultura institucional.

Nao se considera que o uso das tecnologias de informagao e comunica¢ao no ensino seja
capaz de solucionar os problemas em educagao. Entretanto, ela pode trazer meios de envolver mais
os alunos no seu processo de aprendizagem, de dinamizar as aulas e de favorecer o intercambio de

conhecimentos na escola e da universidade.

Consideracoes Finais

Foi discutida a necessidade de utilizacao de TIC no ensino, tanto nas escolas quanto na
universidade, a partir de uma perspectiva reflexiva. Nesse processo, as TIC tém que fazer parte da
cultura da institui¢ao e esse processo depende da participagao de toda a comunidade escolar, além
de estar previsto no seu projeto pedagdgico.

Analisando as dificuldades encontradas do uso das TIC no ensino de matematica foram
pontuados desafios relativos ao ensino e aqueles referentes a adequacao do curriculo do curso de
matematica da UNEB, campus II. Quanto ao ensino, a maioria dos licenciandos afirmaram nao se
sentir preparados para utilizar as TIC no ensino de matematica. Esse problema perpassa tanto pela
inadequagao formativa dessas pessoas, quanto pela falta de imersio das TIC nas culturas das

escolas. Muitas vezes, a escola até dispoe de equipamentos, mas ou 0s gestores nao dao acesso aos

Revista de Educagio, Ciéncias e Matemdtica v.10 n.1  jan/abr 2020 ISSN 2238-2380 54



VOZES DE PROFESSORES E LICENCIANDOS SOBRE AS DIFICULDADES DO USO DAS TIC NO ENSINO DE MATEMATICA: O
CASO DA UNIVERSIDADE DO ESTADO DA BAHIA (UNEB), CAMPUS VII
Shaw, Junior

estudantes ou os equipamentos nao se encontram em bom funcionamento, ou ainda nao ha acesso
a internet.

Quanto ao curriculo do curso de matematica investigado, foi evidenciado que as disciplinas
envolvidas com TIC, Softwares Matematicos e Informatica I e II, ndo oportunizam aos
licenciandos conhecimentos necessarios a utilizacio das TIC no ensino de matematica. Assim, é
preciso rever esse curriculo de modo a possibilitar a revisio ndo somente dessas disciplinas
previstas, mas também a transformagao da propria perspectiva de ensino do curso, para que haja
uma real inclusdao das TIC no processo de formagao de professores de matematica nessa institui¢ao,

com base numa pratica pedagogica mais reflexiva.
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