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Teaching statistics in YAE: application of the methodology of problem solving
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Resumo

Este artigo objetivou apresentar uma proposta utilizando a metodologia de resolugédo de problemas para o Ensino
de Estatistica, na EJA, voltadas ao Ensino Médio, em um colégio publico estadual paranaense. Os procedimentos
de coleta de dados foram: os registros das observacdes e as produgdes dos alunos que geraram dados empiricos e
foram analisados a partir da metodologia da Anélise Textual Discursiva — ATD. As Sequéncias de Ensino — SE
foram elaboradas a partir da metodologia da resolugéo de problemas contemplando objetos de conhecimento de
Estatistica. Os resultados da pesquisa indicam por um lado, que a metodologia da resolucdo de problemas pode
contribuir para o desenvolvimento do raciocinio estatistico dos alunos; por outro, que a formalizacdo dos conceitos
pelo professor mostrou-se relevante porque juntos, professor e alunos, discutem as tentativas de resolugéo do
problema proposto, contribuindo para a construcdo do conhecimento estatistico e formag&o cidada.

Palavras-chave: Educacdo Estatistica; Educacdo de Jovens e Adultos — EJA; Ensino Médio; Metodologia da
Resolucdo de Problemas.

Abstract

This article aimed to present a proposal using the problem solving methodology for the Teaching of Statistics, in
the YAE, focused on High School, in a state public school of Parana. The data collection procedures were: records
of the observations and the productions of the students that generated empirical data and were analyzed using the
methodology of the Discursive Textual Analysis - DTA. The Teaching Sequences - TS were elaborated from the
problem solving methodology, including statistical knowledge objects. The research results indicate on the one
hand, that the problem solving methodology can contribute to the development of students' statistical reasoning,
on the other, that formalization of concepts by the teacher proved to be relevant because together, teacher and
students, discuss the attempts to solve the proposed problem, contributing to the construction of statistical
knowledge and citizen formation.

Keywords: Statistical Education; Youth and Adult Education - YAE; High school; Problem Solving
Methodology.

Introducéo

A Estatistica é fundamental para a vida do cidaddo, pois por meio dela se pode
desenvolver a capacidade de andlise e criticidade sobre uma diversidade de informagGes.
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Lopes, Coutinho e Almouloud (2010, p. 22) explicam que a Estatistica ¢ vista “como uma
ciéncia que tem como objetivo desenvolver métodos para coletar, organizar e analisar dados”.

Na acepcéo de Lopes, Coutinho e Almouloud (2010, p. 53) a resolucao de problemas
em Estatistica pode ser considerada como um processo investigativo e que pode envolver
quatro componentes essenciais, como: “a formulagdo de questdes, a coleta de dados, a analise
dos dados e a interpretacdo dos resultados”.

Fonseca e Cardoso (2005) ressaltam a importancia de criar possibilidades para que 0s
alunos possam resolver situacdes-problema que Ihes estdo proximos, incentivando-os a procura
de uma solucdo. Para que o estudante possa ter condicGes de analisar e interpretar o que
vivencia, € necessario que ele experiencie situacdes de aprendizagem relacionadas com a
resolucdo de problemas enfrentadas na vida cotidiana.

Assim € que, como expresso nas orientagcdes dos Pardmetros Curriculares Nacionais (+)
do Ensino Médio — PCNEM (+), o ponto de partida no processo de ensino e de aprendizagem
de matematica é a resolucdo de problemas, ou seja, indica-se esta metodologia como um
organizador do processo de ensino, através do qual se estimula o estudante a compreender 0s
dados, elaborar estratégias, constituir relacbes e socializar os resultados, a fim de que ele
aprimore o0 uso das técnicas ja conhecidas (Zuffi & Onuchic, 2007).

Da mesma forma a Base Nacional Comum Curricular — BNCC, para o Ensino Médio,
aprovada em 14 de dezembro de 2018, propBe que a resolucdo de problemas preconize como
ponto central para que o estudante consiga formular e resolver problemas em diferentes
contextos utilizando diversos recursos matematicos e com maior autonomia. Além disso, o
estudante precisa desenvolver “habilidades relativas aos processos de investigagdo, de
construgdo de modelos e de resolucdo de problemas” (MEC, 2018, p. 529).

Ressalta-se, entdo, que a metodologia da resolucéo de problemas, quando bem utilizada
em qualquer grau e/ou modalidade de ensino, pode levar o aluno a adquirir novos
conhecimentos matematicos desenvolvendo a sua capacidade de analise e criticidade. Por isso,
ao relacionar a metodologia da resolucdo de problemas com o ensino de Estatistica para a
Educacdo de Jovens e Adultos — EJA, pode-se potencializar a aprendizagem dos alunos e
contribuir para que aconteca uma aprendizagem significativa, necessaria a formacéo
democrética de sujeitos ativos, criticos e criativos, considerando, em especial, a clientela
especifica da EJA.

O objetivo deste artigo € apresentar uma proposta utilizando a metodologia de resolucéo
de problemas para o ensino de Estatistica, na EJA, voltadas ao Ensino Médio.

O texto estd organizado em quatro sec¢des, além desta introdugdo e das consideragdes
finais. Na primeira secdo a discussdo esta centrada nos pressupostos do ensino de Estatistica
na Educacéo de Jovens e Adultos; a segunda secdo apresenta um breve aporte tedrico sobre a
metodologia da resolucéo de problemas no ensino de matematica; na terceira secao apresenta-
se a metodologia da pesquisa e na quarta secao faz-se uma discusséo e analise dos dados.
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Educacdo de Jovens e Adultos e o Ensino de Estatistica

A Educacao de Jovens e Adultos — EJA veio para quitar uma divida social com aqueles
que ndo tiveram acesso a educacao e nem dominio da escrita e leitura. N&o ter esse acesso a
Educacdo Basica ndo priva os cidaddos apenas aos conhecimentos cientificos, mas também a
convivéncia social. Portanto, uma das finalidades da EJA é propiciar aos jovens e adultos a
reparacdo dessa divida historica e social, com a possibilidade de que seja dada a todos o direito
de igualdade no que diz respeito ao acesso a educacdo (MEC, 2000).

O acesso ao conhecimento é uma exigéncia presente no nosso cotidiano, principalmente
guanto as novas demandas sociais em relacdo ao conhecimento intelectual, basico e aplicado.
Portanto, a funcdo reparadora a que se propde a EJA deve ser considerada uma oportunidade
ao cidadao, jovem ou adulto, de acesso a escola e, a0 mesmo tempo uma alternativa para a
atuacdo das politicas publicas na qualificacdo da populacdo ndo escolarizada na idade certa.

Quando a EJA trata da atualizacdo do conhecimento ou qualificagdo quer dizer que ela
possui uma fungdo permanente ou qualificadora. Essa func¢ao pode ser desenvolvida na escola
e, também, fora dela. Ao qualificar-se, o individuo pode fazer inUmeras descobertas, seja ela
intelectual ou vocacional. Observa-se que a trajetdria do cidaddo ndo é pronta e acabada, pois
quando a qualificacdo estd presente de forma ativa podem ocorrer constantes e varias
descobertas.

Ao produzir materiais de apoio a EJA deve-se ter clareza de que o publico alvo dessa
modalidade de ensino possui idades diferenciadas uns dos outros, ainda que presentes no
mesmo ambiente, adquirindo ou produzindo conhecimentos, habilidades e competéncias
dependendo da historicidade de cada individuo.

Um novo conhecimento vem de conhecimentos pré-existentes e provoca
conhecimentos futuros, porque as pessoas ndo aprendem as coisas de uma vez s, mas vao
aprendendo por aproximacdes sucessivas, em que um conhecimento novo supera o anterior.
“Foi agindo e pensando que os seres humanos construiram toda sua cultura e ¢ agindo-

pensando que todos nds continuamos a construir € a modificar o mundo e a nés mesmos”
(MEC, 2006, p. 24).

Para estimular um aluno a aprender é preciso buscar temas de seu interesse,
relacionados com o contexto social em que ele vive, pela producdo de materiais didatico-
pedagdgicos que o estimulem a aprender, levando-o a participacdo nas aulas e criando um
ambiente de geracdo de conhecimento coletivo, a partir das relagdes professor-aluno e aluno-
aluno estabelecidas no processo de ensino e de aprendizagem da EJA.

As Diretrizes Curriculares da Educacdo de Jovens e Adultos (SEE, 2006) propdem que
a organizacdo dos contetdos e da metodologia de ensino deve ser apropriada para esta
modalidade de ensino para que seja efetiva a aprendizagem dos alunos.

Na perspectiva proposta, as metodologias de ensino serdo adequadas a partir do
momento em que a relacdo dialética for de fato significativa com o conhecimento. Portanto, as
metodologias de ensino proposta no curriculo da modalidade da EJA desempenham um papel
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muito importante no processo ensino-aprendizagem (SEE, 2006).

Nos documentos oficiais norteadores do curriculo de matematica ha preocupagdo com
a formacdo do cidad@o quanto a capacidade de interpretar, analisar e, principalmente, tomar
decisbes baseadas em conhecimentos estatisticos e probabilisticos.

Ao refletir sobre os conhecimentos estatisticos, a primeira coisa que nos vem a mente
é a construcdo e interpretacdo de tabelas, graficos de um conjunto de dados, largamente
utilizados na televisdo, jornais e informac6es do dia a dia. No entanto, a Educacéo Estatistica
“ndo apenas auxilia a leitura e a interpretagdo de dados, mas fornece a habilidade para que uma
pessoa possa analisar e relacionar criticamente os dados apresentados, questionando e até
mesmo ponderando sua veracidade” (Lopes, Coutinho & Almouloud, 2010, p. 52).

A Educacdo Estatistica esta voltada para o ensino e aprendizagem de Estatistica na
Educacdo Basica e no Ensino Superior, incluindo também a EJA. Lopes, Coutinho e
Almouloud (2010) sugerem que sejam incorporadas algumas recomendages sobre a Educacéo
Estatistica possibilitando aos alunos um estudo que necessite:

Formular questdes que podem ser abordadas com os dados e a coleta, organizar e
apresentar dados relevantes para responder a elas; selecionar e usar métodos estatisticos
adequados para analisar os dados; desenvolver e avaliar e previs@es que se baseiam em
dados; compreender e aplicar conceitos basicos de Probabilidade (Lopes, Coutinho &
Almouloud, 2010, p. 51-52).

Portanto, a finalidade da Educacdo Estatistica é desenvolver o raciocinio estatistico dos
estudantes e, consequentemente habilidades e competéncias para analisar criticamente os dados
com os quais eles se deparam cotidianamente. Para analise de dados varios tipos de raciocinios
estatisticos sdo necessarios.

Garfield e Gal (1999, p. 207) explicam que:

o raciocinio pode ser definido como sendo 0 modo como as pessoas raciocinam com as
ideias estatisticas, conseguindo assim dar um significado a informacdo estatistica. O
que envolve fazer interpretagdes com base em conjuntos de dados, representacdes de
dados ou resumos de dados. Muitos dos raciocinios estatisticos combinam dados e
acaso, o que leva a ter de ser capaz de fazer interpretagdes estatisticas e inferéncias.

Garfield e Gal (1999) explicam que o raciocinio estatistico envolve fazer interpretacdes
baseadas no grupo de informacdes, representacfes de dados, sinteses estatisticas de dados que
combina ideias sobre informag6es e chances que levam a fazer inferéncias e interpretacfes de
resultados estatisticos. Os autores apresentam cinco tipos de raciocinios necessarios ao
desenvolvimento dos alunos Educacédo Basica. Sao eles:

a) Raciocinio sobre dados e sua representagdo: reconhecer e categorizar os dados, ler e
interpretar graficos, observar como cada tipo de gréafico é apropriado para representar
um conjunto de dados. b) Raciocinio sobre medidas estatisticas: entender o que as
medidas de posicdo e variabilidade dizem a respeito do conjunto de dados, quais séo as
medidas mais apropriadas em cada caso e como elas representam o conjunto de dados.
c) Raciocinio sobre incerteza: entender e usar as ideias de chance, aleatoriedade
probabilidade e semelhanca para fazer julgamentos sobre eventos. d) Raciocinio sobre
amostras: entender como as amostras se relacionam com a populacéo e o que pode ser
inferido acerca de uma amostra. €) Raciocinio sobre associacdes: julgar e interpretar as
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relacOes entre variaveis (Garfield & Gal, 1999, p. 12-13).

Para o desenvolvimento do raciocinio estatistico o professor da Educagdo Bésica
precisa ter uma preocupa¢do com a sua pratica docente em sala de aula, pois é necessario levar
em consideracao a realidade do aluno para que seja despertado o interesse pelo estudo dos
conteudos estatisticos que integram o curriculo da area de Matematica. Para isso, existem
algumas abordagens metodologicas indicadas para o ensino e aprendizagem de Estatistica,
dentre elas a metodologia da resolucdo de problemas, a qual “deve ser considerada como um
processo investigativo que envolve quatro componentes: a formulagédo de questdes, a coleta de
dados, a analise dos dados ¢ a interpretagdo dos resultados” (Lopes, 2010, p. 53).

Perspectivas da Resolucéo de Problemas para o Ensino de Matematica

A resolucdo de problemas no ensino da Matematica apresenta diferentes perspectivas.
Dante (2009) apresenta uma perspectiva em que ha quatro interpretacdes sobre a formulacéo e
resolucdo de problemas na area de Matematica. Sao elas: resolucdo de problemas como meta,
como processo, como habilidade basica e como metodologia do ensino da Matematica.

A resolucéo de problemas como meta é vista como a forma que os professores ensinam
Matematica para que seus alunos aprendam a formular e resolver problemas, porque uma das
finalidades do ensino de Matematica é:

resolver situagdes-problemas, sabendo validar estratégias e resultados, desenvolvendo
formas de raciocinio e processos, como deducdo, inducdo, analogia, estimativa, e
utilizando conceitos e procedimentos matematicos, bem como instrumentos
tecnoldgicos disponiveis (MEC, 1998, p. 48).

Na resolucédo de problemas como processo, o professor precisa observar como o aluno
formula e resolve um problema, ou seja, quais sdo as estratégias utilizadas por eles para
resolucéo de determinado problema.

A resolugdo de problemas como habilidade bésica é identificada como competéncia
basica que o aluno precisa adquirir, ao longo da Educacdo Basica, a fim de compreender a
realidade em que vive e enfrentar os problemas com os quais se depara. Para isso, utiliza a
criatividade, o raciocinio l6gico e a capacidade de analise critica.

A resolucdo de problemas como metodologia do ensino da Matematica considera as
trés abordagens anteriores ¢ “as enriquece com um componente metodoldgico importante,
desencadeando conceitos e procedimentos por meio de situacfes-problema motivadoras e
trabalhando com a problematizacdo de situacdes e, também, com projetos e modelagem
matematica” (Dante, 2009, p. 16).

O aluno quando esta diante da resolucéo de problemas precisa buscar estratégias para
chegar a resolugdo, aléem de conhecimento ja adquiridos no periodo escolar; por isso as
metodologias de ensino adotadas pelos professores acabam sendo tdo importantes para o
desenvolvimento do aluno, pois ele acaba construindo conhecimento a partir das suas
interpretacdes (Fernandes, 2009). Representa também um meio para introduzir um novo
conteudo, ou seja, a partir da resolucdo de problemas, o aluno conseguira fazer relacbes com

noVos conceitos que, posteriormente, sdo formalizados pelo professor.
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A metodologia da resolucdo de problemas sofreu muitas influéncias da teoria
construtivista. Nessa perspectiva, o aluno também € responsavel pelo seu processo de
constru¢do do conhecimento, por isso “os alunos possuem mais responsabilidades sobre o
gerenciamento de suas tarefas ¢ o seu papel no processo ¢ de colaborador ativo” (Kalinke,
2003, p. 64).

Para Onuchic (1999, p. 210), “na perspectiva construtivista, o aluno deve ser engajado
ativamente na constru¢do de seu proprio conhecimento”. As caracteristicas construtivistas no
ensino de Matematica sdo: “construir sobre um conhecimento prévio; enfatizar sobre o pensar;
dar tempo para pensar; esperar por explicacdes ou justificativas para as respostas ou pelo modo
de pensar; fazer perguntas e saber ouvir” (Onuchic, 1999, p. 210).

Quando a resolucdo de problemas é utilizada como metodologia de ensino, o aluno pode
aprender matematica resolvendo problemas ou ele aprende matematica para resolver problemas
Onuchic (1999, p. 215) afirma que problema ¢ algo que ainda ndo se sabe resolver, “mas que
se esta interessado em resolver, que o problema passa a ser um ponto de partida e que, através
da resolugdo de problema, os professores devem fazer conexdes entre os diferentes ramos da
matematica, gerando novos conceitos e novos conteudos”.

A autora explica que ao inserir a resolucdo de problemas como metodologia de ensino
de Matematica deve-se iniciar com o problema e ndo com a definicdo do conceito matematico
a ser estudado. O aluno precisa refletir e analisar o problema para que ele possa descobrir um
novo conceito, pois o objetivo ndo € fazer com que o aluno aplique de forma mecéanica uma
técnica para resolver problemas, mas, como defende Onuchic (1999, p. 215), “o aluno nao
constroi um conceito em resposta a um problema, mas constréi um campo de conceitos que
tomam sentido num campo de problemas”, pois a resolugdo de problemas deve ser considerada
como um guia a ser utilizado para que haja aprendizagem.

A proposta recomendada por Onuchic (1999, p. 216-217) para a metodologia da
resolucdo de problemas compreende sete etapas, as quais sao descritas na sequéncia.

A primeira etapa consiste em formar grupos de alunos na classe e entregar uma
atividade. Nesta fase o0s alunos precisam perceber que, ao formar pequenos grupos, € possivel
compartilhar e aprender uns com o0s outros.

Na segunda etapa, o papel do professor muda de comunicador do conhecimento para
observador, organizador, consultor, mediador, incentivador da aprendizagem. Nesta fase o
professor langa questdes desafiadoras, a fim de que os alunos se ajudem para superar as
dificuldades. O professor precisa levar o aluno a pensar, dar tempo para que ele pense e ir
acompanhando as discussoes e registros das solu¢6es nos grupos formados.

Na terceira etapa, o professor pode colocar todas as respostas dos alunos no quadro,
tanto os resultados certos como os errados, para que toda a turma observe as estratégias
utilizadas na tentativa de resolucgdo do problema proposto.

Na quarta etapa, o professor envolve todos os alunos na discusséo sobre as resolugdes
dos grupos, a fim de que expliquem e defendam a resolucéo escolhida.
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Na quinta etapa ¢ feita a anélise dos resultados. E nesse momento que as dificuldades
identificadas pelo professor sdo sanadas.

A sexta etapa acontece depois de tirar todas as duvidas que surgiram durante a quinta
etapa e juntamente com os alunos busca-se um consenso para o resultado.

Por fim, na sétima etapa é realizada a formalizacdo do trabalho realizado em conjunto.
Professor, como condutor do processo, e alunos constroem a sintese do que se objetivava
aprender a partir do problema proposto. E nesse momento que o professor apresenta 0s
conceitos e as defini¢bes que foram construidas pelos alunos utilizando a terminologia utilizada
por eles.

Foi neste sentido de descoberta, desafio e curiosidade que na pesquisa realizada adotou-
se a perspectiva de Lourdes de La Rosa Onuchic, porque ela compreende a resolucdo de
problemas como metodologia de ensino para a insercdo de novos conhecimentos, mas
considerando os conhecimentos prévios, ou seja, partindo de um determinado problema para
chegar em um novo conceito matematico, que neste caso foram para os objetos de
conhecimento de Estatistica previsto para a EJA.

Metodologia da Pesquisa

A pesquisa sobre o ensino de Estatistica na EJA foi desenvolvida numa abordagem
qualitativa aplicada, em duas turmas (A e B) do Ensino Médio em um estabelecimento de
ensino publico paranaense.

Inicialmente foi aplicado um questionario para que se obter algumas informac6es sobre
o perfil dos alunos da turma quanto a: idade, sexo, estado civil, época da conclusdo do Ensino
Fundamental, trabalho atual, o tempo em que ficou fora da escola, o principal motivo por que
deixou a escola e, por fim, o principal motivo que o levou a voltar para escola.

Os procedimentos definidos para andlise e interpretacdo das acdes desencadeadas nas
salas de aula, por meio da aplicacdo de duas Situacdes de Ensino - SE de Estatistica elaboradas
para esta finalidade foram observacao participante e diario de campo (registro das observacoes
durante a aplicacdo da situacdo de ensino).

A observacado participante foi realizada durante a aplicacdo das SE, que consistiu no
olhar da pesquisadora a respeito das situagdes ocorridas durante a aplicagéo. Para registro dessa
observacao participante elaborou-se o diario de campo com anotagdes fieis dos acontecimentos
ocorridos em sala de aula.

Foram selecionados para elaboracdo das SE dois temas de reportagens voltadas aos
consumidores publicados na revista Proteste. A reportagem sobre Hamburguer leve (no peso),
publicada em outubro de 2015 (p. 24-25) e a reportagem sobre Feijoes cariocas: sabor e
qualidade, publicada em fevereiro de 2015 (p. 24-26). Os temas foram escolhidos por tratarem
de questdes relacionadas a alimentacéo das familias dos alunos participantes da pesquisa.

Os conteldos de Estatistica contemplados nas SE propostas aos alunos estavam de
acordo com os Parametros Curriculares Nacionais do Ensino Médio (MEC, 2000), Parametros
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Curriculares Nacionais (+) do Ensino Médio (MEC, 2002), Diretrizes Curriculares Nacionais
do Ensino Médio (MEC, 2012), documentos oficiais em vigéncia na época da coleta de dados
da pesquisa. S&o eles: a) diferenciar varidveis qualitativas de quantitativas; b) conceituar dado
estatistico qualitativo e quantitativo; c) coletar e organizar dados estatisticos secundarios a
partir da situacdo problema apresentada; d) apresentar dados coletados em tabela simples e
dupla entrada; e) analisar graficos (colunas simples e colunas justapostas) contidos na situacao-
problema apresentada; f) utilizar as medidas de tendéncia central (média, moda, mediana) para
andlise de dados quantitativos.

A aplicacdo das SE ocorreu em dois momentos. No primeiro momento foi a aplicacédo
de uma situacao-problema sobre o Hambdrguer leve (no peso) publicada pela revista Proteste.
Os alunos foram divididos em grupos para realizar a leitura da reportagem e durante a leitura
eles fizeram algumas discussfes e comentarios. Em seguida, foram entregues algumas
perguntas para que eles as discutissem e elaborassem as respectivas respostas. A professora
pesquisadora ndo interferiu nas respostas dos alunos, pois eles tinham autonomia na construcao
de suas respostas.

Quando os grupos terminaram de responder, a professora pesquisadora colocou todas
as respostas no quadro, independente se estavam corretas ou ndo. Neste momento houve
discussdo em relacdo as respostas, a professora pesquisadora pode tirar algumas duvidas e
juntamente com os alunos chegar a um consenso das respostas. Apds essa discussdo a
professora pesquisadora comecou a formalizacdo dos conceitos, realizando a formalizacéo por
etapa, ou seja, um grupo de perguntas auxiliava na construcdo dos conceitos.

No segundo momento foi utilizado a situagdo-problema sobre os Feijdes cariocas: sabor
e qualidade, publicada pela revista Proteste. Nesta aplicacdo, a professora pesquisadora dividiu
novamente 0s alunos em grupos e entregou a reportagem sobre Feijdes cariocas: sabor e
qualidade. Os alunos fizeram a leitura desta reportagem e realizaram algumas discussfes no
grupo. A professora pesquisadora entregou para cada grupo algumas perguntas, as quais tinham
algumas diferencas em relacdo a primeira aplicacdo, pois nesse momento os alunos ja tinham
estudado os conceitos estatisticos propostos na primeira SE. Por isso, essa aplicacdo tinha como
finalidade verificar se os alunos conseguiram aprender os conteldos propostos a partir da
metodologia da resolucédo de problemas.

As produces dos alunos realizadas nas atividades propostas nas situacfes de ensino e
0s registros das observacdes no diario de campo geraram dados empiricos que foram analisados
a partir da metodologia da Analise Textual Discursiva - ATD de Moraes e Galiazzi (2016).

As etapas da ATD dos dados coletados foram: a desmontagem dos textos, o
estabelecimento de relages, a captacdo do novo emergente. Essas etapas da ATD compbem
um ciclo da anélise.

Na primeira etapa € realizada uma leitura cuidadosa dos dados o que “implica examinar
0s textos em seus detalhes, fragmentando-os no sentido de produzir unidades constituintes,
enunciados referentes aos fendmenos estudados” (Moraes & Galiazzi, 2016, p. 33). Apés a
leitura, inicia-se 0 processo de desconstrucdo e unitarizacdo do corpus que “consistem num
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processo de desmontagem ou desintegracdo dos textos, [...] com essa fragmentacdo ou
desconstrucédo dos textos, pretende-se conseguir perceber o sentido dos textos, [...] € o proprio
pesquisador que decide em que medida fragmentara seus textos, podendo dai resultar unidades
de analise de maior ou menor amplitude” (Moraes, 2003, p. 195).

A segunda etapa, denominada ‘Estabelecimento de rela¢bes’, condiz com um “processo
denominado de categorizagcdo envolve construir relacdes entre as unidades de base,
combinando-as e classificando-as, reunindo esses elementos unitarios na formagdo de
conjuntos que congregam elementos proximos, resultando dai sistemas de categorias” (Moraes
& Galiazzi, 2016, p. 34).

A terceira etapa ‘Captacdo do novo emergente’ a pesquisadora busca elaborar
compreensdes que foram surgindo durante o ciclo de andlise, ou seja, a pesquisadora realiza a
interpretacdo dos dados e apresenta uma Sintese Interpretativa. “A Sintese Interpretativa
representa uma reflexdo em torno da compreensao de uma combinagdo dos elementos captados
na coleta dos dados” (Pereira, 2017, p. 45).

Resultados e Analise dos Dados

Para delinear o perfil socioeducacional dos alunos da EJA foi realizado inicialmente
um levantamento por meio da aplicacdo de um questionario. Pode-se perceber neste
levantamento que a maioria dos alunos da turma A estava na faixa etaria de 25 a 34 anos e na
turma B a maioria na faixa dos 45 a 54 anos, conforme registro no quadro 1.

Quadro 1 — Faixa etaria dos alunos por turma — 2017.

Faixa etaria Turma A (%) Turma B (%)
16 a 24 anos 37 25
25 a 34 anos 42 17
35 a 44 anos 5 25
45 a 54 anos 11 33
55 a 64 anos 5 0
Acima de 65 anos 0 0
Total 100 100

Fonte: Dados da pesquisa.

A maioria dos alunos da turma A era do sexo masculino (53%). Ja na turma B a maioria
dos alunos era do sexo feminino (83%). A quantidade de alunos casados e solteiros era a mesma
(47%) na turma A. Na turma B a quantidade de alunos casados correspondia a 67% e solteiros
a 33%.

Naturma A, a concluséo do Ensino Fundamental aconteceu no ensino regular para 58%
dos alunos e na EJA para 42% dos alunos dessa turma. O tempo de afastamento da escola durou
em torno de 2 e 3 anos para 42% dos alunos, acima de 10 anos para 26% dos alunos, entre 6 e
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7 anos para 16% dos alunos e de até um, entre 4 e 5 anos, entre 8 e 9 anos e cada um contendo
5%.

Na turma B, a conclusdo do Ensino Fundamental ocorreu no ensino regular para 50%
dos alunos e na EJA para 50% dos alunos. O tempo de afastamento da escola durou em torno
de 2 e 3 anos para 17% dos alunos, acima de 10 anos para 50% dos alunos e os demais com
um ano, entre 4 e 5 anos, entre 6 e 7 anos e entre 8 e 9 anos, 0 que corresponde ao total 33%.

A maioria dos alunos da turma A (68%) trabalhava em diferentes fungdes, a saber:
representante de venda, soldado do exército, metalUrgico, estagiario, confeiteira, balconista,
diarista, acougueiro, motorista, corretor de imovel e autbnomo. Os demais (32%) declararam
ndo estar trabalhando a época da realizacdo da pesquisa. A maioria dos alunos (58%) da turma
B declarou ndo estar trabalhando quando responderam o questionario da pesquisa. Os que
estavam trabalhando correspondiam a 42% e exerciam as funcdes de operador de maquina,
operador de producdo, diarista e servente escolar.

Os principais motivos de abandono da escola regular declarados pelos alunos da Turma
A foram: a necessidade de trabalhar, a reprovacdo, a problemas de salde, a gravidez na
adolescéncia, dentre os quais 0 que mais se evidenciou foi a necessidade de trabalhar para ter
uma renda financeira. Entre as razdes declaradas para o retorno a escola para concluir o Ensino
Médio verificou-se a busca por qualificacdo profissional (42%), por um novo emprego (21%),
por melhores salarios (16%) e devido a forte concorréncia no mercado de trabalho (16%). A
busca de conhecimentos foi 0 motivo declarado por apenas um dos alunos da turma.

Na turma B os alunos declararam que os motivos que desencadearam o abandono da
escola foram: a falta de interesse pelos estudos, o trabalho, o falecimento do pai, a falta de
motivag&o, a gravidez na adolescéncia, dentre os quais teve maior destaque a falta de interesse.
O retorno aos estudos para concluir o Ensino Médio foi motivado pela necessidade de
qualificacdo profissional (75%), pela busca por um novo emprego (17%) e pela exigéncia de
escolarizacdo no mercado de trabalho (8%).

Considerando as informacGes socioeducacionais dos alunos foram elaboradas duas
Sequéncia de Ensino - SE voltada para o perfil dos mesmos e ao mesmo tempo contribuir para
o desenvolvimento do raciocinio estatistico a partir de situacdes do cotidiano.

No dia da aplicacdo, na Turma A participaram da pesquisa dezesseis alunos e na Turma
B doze alunos. A anélise dos dados se deu a partir dos dados oriundos da aplicacdo das SE nas
duas turmas da EJA. Os dados foram agrupados por categorias e unidades de analise conforme
a metodologia da ATD.

Da andlise dos dados coletados emergiram duas categorias: C1 - Utilizacdo da
metodologia a Resolucdo de Problemas para viabilizar o ensino e a aprendizagem de
Estatistica; C2 - Limitacfes na aplicacdo da metodologia da resolucéo de problemas na EJA,
compostas pelas unidades de analise apresentadas no quadro 2.

Zetetiké, Campinas, SP, v.28, 2020, p.1-16-e020018 ISSN 2176-1744



11 ZeIEkE

DOI: 10.20396/zet.v28i0.8655803

Quadro 2 — Categorias, unidades e as descrigdes — 2017.

Categorias Unidades

U1 - Trabalho em grupo

Os excertos desta unidade representam a participacdo e interacdo entre os

alunos durante a aplicacéo da atividade proposta.

U2 - Discussao entre 0s pares

Os excertos destacados na U2 refletem situacOes de discussdes a respeito

do contetido e que levaram ao entendimento dos conceitos abordados.
C1 - Utilizacdo da

U3 - Intervencéo do professor
metodologia da resolugdo de

N Foram classificados na U3 os excertos que apontam sobre a necessidade da
problemas para viabilizar o

. . intervencéo do professor durante a efetivagdo dos célculos pelos alunos.
ensino e a aprendizagem de

Estatistica U4 - Autonomia do aluno para argumentar

Na U4 se fazem presente 0s excertos que ilustram a autonomia dos alunos
na construcao de argumentos para justificar suas respostas, sejam elas

corretas ou nao.

U5 - Formalizacdo do conceito

Os excertos da U5 correspondem a situacdes de intervencgéo do professor e

do aluno para formalizagdo do conceito.

U1 - Conhecimento prévio

Nesta U1 compdem-se 0s excertos que comprovam a auséncia de

conhecimentos prévio dos alunos.

C2 — Limitagdes na U2 - Passividade dos alunos
aplicagdo da metodologiada | Na U2 da C2 estdo os excertos que apontam para a passividade dos alunos
resolugdo de problemas na como um obstéculo para aplicacdo da metodologia da resolucdo de

EJA problemas.

U3 — Assiduidade

Os excertos da U3 da C2 representam situagdes de falta de assiduidade dos

alunos.

Fonte: Elaborado pelos autores.

A categoria 1 (C1) “Utilizagdo da metodologia da resolu¢do de problemas para
viabilizar o ensino e a aprendizagem de Estatistica” reuniu os dados sobre a contribuicao da
metodologia para a construgdo do conhecimento pelo aluno que se encontra em processo de
aprendizagem e, neste caso, referente aos contetdos de Estatistica. As unidades de analise
contidas na C1 correspondem as etapas da metodologia da resolucdo de problemas, segundo
Onuchic (1999).
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A Categoria 2 (C2) “Limitagdes na aplicagdo da metodologia da resolucéo de problemas
na EJA” é formada pelas nas unidades de analise que apontaram a auséncia de conhecimentos
prévios, a passividade dos alunos e a assiduidade, a qual se constituiu pela observacdo dos
entraves enfrentados pelo professor ao utilizar a metodologia da resolucdo de problemas para
turmas da EJA.

A partir da andlise das categorias e suas respectivas unidades de andlise e das
observacdes e registros no diério de campo apresenta-se na sequéncia uma sintese interpretativa
dos achados da pesquisa.

A C1.U1 revelou a participacdo e interacdo entre os alunos durante a realizacdo da
atividade proposta nas SE. O trabalho em grupo no qual os alunos realizaram a leitura das
situacBes-problema, discutiram e compartilharam informacdes referentes aos temas de ensino
confirmam o que propdoem os PCNEM (+): “um importante recurso para o desenvolvimento
das competéncias é o trabalho em grupo” (MEC, 2002, p. 129, grifo do autor). Barros (2008,
p. 43) aponta também que “no estudo e/ou trabalho em grupo, o aluno deve interagir com seus
colegas de forma cooperativa, trabalhando coletivamente e na busca de solugdes para
problemas propostos”.

Bigode e Gimenez (2009, p. 20) acrescentam que “as atividades em grupo na sala de
aula tém muitas funcdes, dentre elas instigar os alunos a pensar do ponto de vista do outro, em
condicbes mais igualitarias, exercitar sua argumentacdo, aprender a trabalhar
cooperativamente, estabelecer relagdes sociais™.

Os PCNEM (+) (MEC, 2002) apontam a importancia de propor ao aluno uma situagao-
problema até porque a resolucédo de problemas é considerada como a pega central para o ensino-
aprendizagem de Matematica. Isso ficou evidenciado na C1.U2, uma vez que os alunos
interagiram entre si e acabaram promovendo interessantes discussdes durante o estudo dos
conceitos estatisticos contidos nas SE.

Em relacdo aos célculos que os alunos tiveram que realizar, o professor precisou
auxiliar nas davidas que foram gradativamente surgindo, ajudando “os alunos a se apoiarem,
uns nos outros, para atravessar as dificuldades” (Onuchic, 1999, p. 216). Essa préatica esteva
presente na C1.U3, no qual o professor realizava intervencdes para efetivacdo dos calculos
matematicos.

A C1.U4 refere-se a autonomia dos alunos em relacdo a construgédo das respostas, de
modo que os alunos tenham confianca e autonomia no momento de colocar as respostas no
quadro e compartilhar com os demais colegas de classe.

Para realizar a formalizac&o dos conceitos estatisticos propostos nas SE, como apontado
na C1.U5, foram consideradas todas as respostas dos estudantes, as quais foram discutidas e
exploradas pelo professor para que os alunos compreendessem 0s conteldos estatisticos
propostos e seus respectivos conceitos. Conforme Onuchic (1999), a metodologia da resolucéo
de problemas contribui para construgdo dos conceitos antes da formalizagdo da linguagem
matematica, o que foi observado durante aplicacdo das SE, pois o professor pode atuar nesse
sentido em diversos momentos da aula e n&o apenas ao final.
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Na formalizacdo dos conceitos, o professor e os alunos precisam desempenhar um
trabalho conjunto, pois “¢ feita uma sintese do que se objetivava aprender a partir do problema
dado. Séo colocadas as devidas defini¢bes, identificadas as propriedades e feita as
demonstragdes” (Onuchic, 1999, p. 217). A autora defende que “o ensino-aprendizagem de
matematica através da resolucdo de problemas baseia-se na crenca de que a razdo mais
importante para esse tipo de ensino é a de ajudar os alunos a compreender 0s conceitos, 0s
processos e as técnicas operatorias” (Onuchic, 1999, p. 208).

Em relagdo & unidade de andlise, os conhecimentos prévios da C2.U1l indicaram a
importancia deles para o ensino dos contetdos estatisticos na EJA, pois, como explica Barros
(2008, p. 50), “os professores sentem dificuldades para ministrar os novos conteudos, ja que
precisam revisar conhecimentos basicos necessarios para a aprendizagem dos alunos”.

As orientacGes curriculares de Matematica do Ensino Médio indicam que o0s
conhecimentos sejam construidos durante o processo de ensino e aprendizagem com énfase no
raciocinio matematico e, a0 mesmo tempo, valorize o uso da matematica para a resolucédo de
problemas do cotidiano (MEC, 2006a).

Barros (2008, p. 36) aponta que “o aluno da EJA que vive, de maneira geral, uma
histdria de exclusdo, tem falta de conhecimentos matematicos e a educacdo no nivel médio
deve levar isso em consideragao”. A colecdo de cadernos tematicos orientadores da EJA
explica que o papel do professor que atua na EJA é evitar que o aluno desista, para o que é
necessario que sejam utilizados os conhecimentos ja adquiridos do aluno em sala de aula, pois
0 uso do conhecimento prévio dos alunos é importante para que ele seja capaz de prosseguir
com 0s estudos.

Silva (2013, p. 101) expbe que, ao analisar as respostas das perguntas subjetivas,
percebeu a “passividade por parte dos estudantes” em relacdo as informagdes implicitas.
Alguns alunos acabam, talvez pelo cansaco, deixando de discutir com os colegas e muitas vezes
eles concordam com as respostas sem levantar nenhum questionamento. A passividade dos
alunos foi percebida durante a aplicacdo das SE, como revelou a C2.U2.

Em relagdo a assiduidade analisada na C2.U3, Barros (2008, p. 18) explica que “os
alunos da Educacao de Jovens e Adultos - EJA fazem parte de um publico especial, em um
curso com limitacdes de tempo”, pois devido aos compromissos diarios alguns alunos nao
conseguiam ir todos os dias para aula. Este € um desafio ao desenvolver uma atividade de
ensino, pois o professor precisa em quase todas as aulas estar situando algum aluno quanto ao
trabalho desenvolvido em aulas anteriores em que ele ndo conseguiu comparecer.

Os alunos da EJA possuem suas especificidades e necessitam de uma articulagdo do
contetido com seu cotidiano e com a utilizacdo das situacdes-problemas. Polya (1995) reforca
dizendo que o problema, por mais simples que seja, sempre desafiara o aluno a resolvé-lo e
com isso desencadeara uma nova descoberta.
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Consideracoes finais

A anélise da utilizacdo da metodologia da resolucdo de problemas para o ensino de
Estatistica no Ensino Médio, com a utilizacdo das SE relacionadas ao perfil dos alunos da EJA.
permite apontar que:

o trabalho em grupo utilizado na metodologia da resolucgdo de problemas para o
ensino de Matematica propicia uma interagdo entre os alunos e gera discussdes
a respeito do conteldo matematico e estatistico em estudo;

na metodologia da resolugdo de problemas h& necessidade de mediacdo do
professor para que os estudantes compreendam os conteddos estudados que, no
caso da pesquisa realizada foram: a) dado estatistico; b) variaveis qualitativas e
quantitativas; c) coleta e organizacdo de dados estatisticos secundarios; d)
representacdo tabular: tabelas simples, de dupla entrada; e) analise de graficos;
f) medidas de tendéncia central: média aritmética, moda e mediana;

a metodologia da resolugdo de problemas utilizada nas SE proporcionou aos
alunos liberdade para construcdo dos argumentos e das respostas as atividades
propostas;

a formalizacdo dos conceitos pelo professor é de extrema relevancia porque
juntos, professor e alunos, discutem as tentativas de resolu¢do do problema
proposto de modo a construir o conhecimento dos conceitos matematicos e
estatisticos em estudo;

o0 professor precisa estar atento aos alunos que ficaram fora da escola durante
um tempo maior, pois eles geralmente tém mais dificuldade na aprendizagem
dos contelidos propostos;

uma das limitacGes percebidas no desenvolvimento das SE foi quanto aos
conhecimentos prévios de matematica para compreensdo dos conceitos
estatisticos propostos, o que exige que o professor esteja atento para suprir a
caréncia de conhecimento de cada aluno em particular;

dadas as caracteristicas dos alunos da EJA, enquanto trabalhador, responsavel
pela familia, muitas vezes o professor observa uma passividade deles para
interagir com os colegas durante as aulas;

a baixa assiduidade dos alunos nas aulas muitas vezes dificulta o processo de
ensino e aprendizagem porque o aluno acaba se desmotivando por nao
acompanhar o desenvolvimento dos conteudos propostos.

Assim, conclui-se que as SE, pautadas na metodologia da resolugédo de problemas, pode
contribuir na compreensdo dos conteldos estatisticos e, consequentemente, para 0
desenvolvimento do raciocinio estatistico dos estudantes. Além disso, a aplicacdo das SE na
EJA, com a metodologia da resolucéo de problemas, revelou que é possivel envolver os alunos,
de diferentes faixas etarias, ativamente no processo de ensino e aprendizagem, superando assim
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o modelo tradicional do ensino de contelidos estatisticos no Ensino Médio.
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