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Resumen 

Se presenta un estudio de caso cualitativo en el que se caracterizaron los sesgos identi-

ficados por estudiantes de secundaria al analizar gráficos estadísticos. El análisis se 

centró en dos tareas de una secuencia didáctica que tenía el propósito de enfrentar a 24 

estudiantes de secundaria a situaciones donde debían analizar e interpretar gráficos es-

tadísticos que fueron publicados en medios de comunicación. Los resultados eviden-

cian que algunos estudiantes no logran identificar el sesgo en los gráficos ni notan erro-

res en la proporción de los sectores. Sin embargo, en la discusión de las producciones 

logran reconocer los sesgos y posibles intenciones para dirigir la opinión del lector al 

visualizar los gráficos. 

 

Palabras clave: sesgos / gráficos estadísticos / interpretación de gráficos 

 

mailto:wilmer.riosc@udea.edu.co


Sesgos evidenciados en los argumentos de estudiantes de secundaria al analizar gráficos estadísticos ∙ WILMER RÍOS-CUESTA 

IX Coloquio de Avances de Investigaciones del CEDINTEL ∙ FHUC-UNL ∙ 2023 ∙ Página 113 

Introducción 

 

Argumentar es un acto complejo que requiere que los estudiantes conecten una 

serie de razonamientos que dan cuenta de un punto de vista o postura frente a un 

hecho que se está analizando. En el salón de clase, estos razonamientos permiten al 

profesor hacer inferencias sobre la actividad cognitiva de sus estudiantes y con base 

en ellos, puede sustentar las decisiones que toma para dirigir la clase (Ríos-Cuesta, 

2022). 

Una dificultad que experimentan los estudiantes se relaciona con la argumenta-

ción de sus producciones donde no siempre logran dar cuenta de las razones que los 

llevan a usar determinado camino de resolución (Goizueta, 2015). En el caso parti-

cular de la Estadística, algunos estudios reportan que, en el nivel secundario, se 

dedica mucho tiempo curricular en la elaboración de diferentes gráficos siendo in-

ferior el tiempo que se emplea para el análisis e interpretación de la información 

que allí se presenta (Aoyama y Stephens, 2003; Giacomone et al., 2018; Ludewig et 

al., 2020; Morales-García et al., 2022). Esta situación en particular genera un efec-

to indeseable relacionado con la formación del pensamiento crítico pues los estu-

diantes presentan dificultades al identificar sesgos en la información que se presen-

ta en gráficas y tablas (Molina-Portillo et al., 2018; Molina et al., 2021; Salcedo et 

al., 2021). 

Para avanzar en la comprensión de cómo los estudiantes de secundaria analizan 

la información presentada en gráficos estadísticos se plantea la pregunta ¿qué ses-

gos identifican los estudiantes de secundaria al analizar gráficos estadísticos? Así 

pues, el objetivo de este estudio gira en torno a caracterizar los sesgos de los estu-

diantes de secundaria (grado 11°) cuando analizan gráficos estadísticos presentados 

en medios de comunicación. 

 

 

Marco conceptual:  

Sesgo estadístico en la presentación de gráficos 

 

Se refiere a la distorsión de los datos que, en el caso particular de este estudio, 

alude a las incongruencias entre los datos cuantitativos y la representación, ade-

más, pueden influenciar las decisiones que toman las personas. Por otro lado, el 

sesgo estadístico en la lectura de gráficos hace referencia a la interpretación errónea 

de la información que puede llevar a conclusiones incorrectas. 
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Entre los sesgos asociados con la lectura de gráficos se encuentran: 1) sesgos en 

la escala, 2) sesgo de etiquetado en los ejes, 3) sesgos de escala de tiempo y 3) ses-

gos de diseño gráfico (Fung, 2010; Tufte, 2001). 

 

 

Argumentación y Argumento 

 

La argumentación se considera como una actividad social y racional en la que se 

genera un espacio en el que los estudiantes y el profesor, en el caso particular del 

salón de clase, pueden dar a conocer su razonamiento frente a una tarea que se está 

discutiendo. Este estudio se ubica en la perspectiva pragma-dialéctica de la argu-

mentación donde interesa conocer los procedimientos pragmáticos de la argumen-

tación que buscan analizar la estructura de los argumentos en un contexto donde 

coinciden, en el mismo espacio, emisor y receptor (Habermas, 1999; Simpson, 

2015). En estos estudios, los argumentos tienen el propósito de justificar o refutar 

buscando defender un punto de vista (van Eemeren, 2015), en ese sentido, intere-

san las interacciones entre proponente y oponente.  

En este estudio nos alineamos con la postura sobre argumento presentada por 

Goizueta y Planas (2013) definida como la razón o razones presentadas para defen-

der o atacar una proposición. Además, Toulmin et al. (1984) relacionan el argu-

mento con el acto de dar razones para soportar una aserción; estos autores asumen 

argumento como «la secuencia de aserciones y razones entrelazadas que, entre 

ellas, establecen el contenido y la fuerza de la posición que está sosteniendo un in-

terlocutor en particular» (p. 12). 

 

 

Método 

 

Se presenta un estudio de caso (Stake, 2010) soportado en la implementa-

ción de una secuencia didáctica que tenía el propósito de enfrentar a estudiantes 

de secundaria a situaciones donde debían analizar e interpretar gráficos estadís-

ticos que presentaban sesgos en la información y que, además, fueron publica-

dos en medios de comunicación. Participaron 24 estudiantes de undécimo grado 

matriculados en una institución educativa pública ubicada en la costa pacíf ica 

colombiana. Estos estudiantes, de acuerdo con el currículo oficial que se desa-

rrolla en el país, ya cuentan con experiencia para construir diversos gráficos es-

tadísticos (ver MEN, 2006). La clase fue dirigida por el autor de este estudio, así 
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que asumió el papel de profesor-investigador. Como instrumentos de recolec-

ción de la información se usó un cuestionario que fue resuelto por los estudian-

tes durante tres sesiones de dos horas; en cada sesión, los estudiantes resolvían 

dos tareas de manera individual durante 30 minutos. Posteriormente, presenta-

ban la solución de cada tarea y se gestionaba un momento de discusión de las 

producciones las cuales fueron grabadas. 

Se presentan dos de las tareas de la secuencia didáctica las cuales se eligieron 

tomando como criterio el hecho de que generaron mayor interacción en clase y esto 

permitió evaluar los argumentos de los estudiantes (Tabla 1). 
 

Tarea Análisis preliminar  

 

Se espera que los estudiantes 

identifiquen que la sumatoria de los 

porcentajes supera el 100%. Que el 

tamaño de los sectores que 

representan un 16% no son iguales. 

 

Se espera que los estudiantes noten 

que la diferencia entre los porcentajes 

es poca y que la altura de los cilindros 

no representa esta comparación de 

manera proporcional. 

Tabla 1: Tareas presentadas a los estudiantes 

 

Para el análisis de los datos se consideraron las producciones escritas de los es-

tudiantes y las grabaciones. Primero, se hizo una revisión de las respuestas y se eli-

gieron aquellas que resultaron representativas para los propósitos del estudio las 

cuales se dividieron en aquellas que identificaron algún sesgo en la gráfica y las que 

no lo hicieron. Seguido, se revisaron las grabaciones y se contrastó con los protoco-

los escritos. Los resultados se presentan usando la estructura E# para referirnos a 

cada estudiante. 
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Resultados 

 

Estudiantes que identificaron un sesgo en la gráfica 

Para la tarea 1 algunos estudiantes notaron que la suma de los porcentajes supe-

raba el 100% y que las proporciones entre los sectores no correspondía al porcentaje, 

además, E6 afirma que el porcentaje de abstenciones, de acuerdo con el tamaño del 

sector, corresponde al 1% (Imagen 1). Se destacan las razones que los llevan a afirmar 

que hay errores en la gráfica (suma mayor a 100% y proporcionalidad de los sectores) 

 

Imagen 1: Sesgos identificados en la tarea 1. Fuente: Elaboración propia 

 

En la tarea 2 algunos estudiantes logran reconocer la diferencia en las alturas 

de los cilindros mencionando que es incorrecto dada la diferencia entre los dos por-

centajes que se presentan (Imagen 2), las razones aluden a la visualización de la 

diferencia entre los cilindros. 

 

Imagen 2: Sesgos identificados en la tarea 2. Fuente: Elaboración propia 
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Estudiantes que no identificaron un sesgo en la gráfica 

En la imagen 3 se presentan algunas respuestas de estudiantes que no identifi-

caron sesgos en la gráfica de la tarea 1, se destaca las respuestas de E11, E12 y E13 

quienes, según sus observaciones, no notan nada malo con la información presen-

tada. 

 

Imagen 3: Respuesta de estudiantes que no notaron sesgo. Fuente: Elaboración propia 

 

En la tarea 2, E11 no nota errores en la representación de los datos (Imagen 4) a 

pesar de la diferencia que hay en el tamaño de los cilindros. 

 

Imagen 4: Respuesta de E11. Fuente: Elaboración propia 

 

Interacción en el aula 

Se identificó que los estudiantes reconocen que las gráficas ayudan a las perso-

nas a formarse una idea y tomar decisiones, algunos estudiantes advierten que los 

colores que se emplean pueden sugerir al lector dirigir su visión sobre la informa-

ción que se presenta, en particular, usar el color rojo puede hacer que las personas 

presten mayor atención a este valor. 

 

 

Conclusión 

 

Reconocer el sesgo que se presenta en algunos gráficos es una competencia que 

deben desarrollar los estudiantes para avanzar en el desarrollo de un pensamiento 

crítico. Los debates que se forman en el aula ayudan a que los estudiantes superen 
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las dificultades en el análisis individual que hacen de los datos. Se debe promover el 

desarrollo de la competencia de análisis crítico de los datos que se presentan en 

diversos medios de comunicación y abonar el terreno para que en el aula de clase se 

gesten discusiones que ayuden a superar esta problemática. 
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