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Resumen

Palabras clave

En contextos de riesgo @clusion sociateferirnos éuenas practicas en el ambito de
las matematicas se asocia a caracteristicas como flexibilidad, tat#am,
individualizacion, etc., apoyadas en valores deat@ms y participativos en pos de
contrarrestar diracaso escolay fomentar la cohesion social. Por ello, partieddauna
metodologia cualitativa de investigacion nos apramnos a tres Institutos de Educacion
Secundaria (IES) publicos ubicados en contextosexigdusion social dentro de la
comunidad auténoma de Andalucia con el objetivadatificar dichaduenas préacticas
educativas Como resultado, hemos podido seleccionarlas sificarlas en diferentes
sub-categorias que reflejan, de forma organizaata,attuaciones del profesorado de
matematicas que fundamentan la categoriaugmas practicas educativas en el area de
las mateméticaen las distintas medidas de atencion a la divetsida

Exclusién social, exclusion educativa, fracaso kescduenas practicas educativas,
procesos de ensefianza aprendizaje, matematicas.

Abstract

Keywords

In situations of risk of social exclusion to refey good practice in the field of
mathematics is associated with features such aifiy, adaptation, individualization,
and so on, supported by democratic and participatalues towards countering school
failure and promote social cohesion. Thus, fronualitptive research methodology we
approach three IES of the autonomous governmeAndblusia located in contexts of
socio risk of exclusion, to identify those bestqtiges in education. As a result, we have
selected and classified in different sub-categatfies reflect in an organized way, the
actions of teachers of mathematics that support chiegory of good educational
practices in the area of mathematics in differeeasures of attention to diversity.

Social exclusion, educational exclusion, schoolufai educational good practices,
teaching and learning processes, Mathematics.

! Esta aportacion es fruto de nuestra participacidnocinvestigadores en un proyecto desarrolladd emaeco
del Plan Nacional 1+D+l 2006-2009 (SEJ 2006-14998-04/EDUC), dirigido por los profesores Juan
Manuel Escudero de la Universidad de Murcia y Aitdolivar Botia de la Universidad de Granadaldiio
“Estudiantes en riesgo de exclusion educativa eBS& situacion, programas y buenas practicas en la
Comunidad Autbnoma de Andalucia”.
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1. Introduccion

En los tiempos que corren es incuestionable el daetd que tanto el fenémeno de la
globalizaciébn como los patrones neoliberales gqeestienen (eficacia, optimizacién de los resukbado
etc.) no solo universalizan y empoderan las paddikes de productividad y competitividad, sino que
también han aumentado las tasas de marginalizg@égregacion social.

Dentro de estos procesos, la adquisicibn de ciectanpetencias profesionales se esta
convirtiendo en una prioridad para poder entragyrfanecer en el mercado productivo asignandosele,
al mismo tiempo, un lugar central a las difereqiésticas que dentro del ambito educativo permiten
alcanzar tales conocimientos y habilidades.

Més alla de ello, desde nuestra postura, cuandarhab debuenas practicas educativasos
asociamos a los ideales que sostienen el model&siatio de Bienestar, en donde las mismas se
entienden como actuaciones que potencian los m®ckscohesion social a partir del fortalecimiento
de las cualidades personales e individuales queabuseducir el grado de abandono, desercion,
fracaso escolar y exclusion educativa.

En este sentido, nos aproximaremos a tres centtosativos publicos de la comunidad
auténoma de Andalucia ubicados zonas de riesgadesen educativa y social, con el objetivo de
analizar e identificabuenas practicagducativasen clave de como los/as profesionales responsables
de los médulos o espacios elesefianza de las mateméatieaslas diferentes medidas de atencion a la
diversidad establecen, actian, diagraman, planifigaprograman los procesos de ensefianza
aprendizaje buscando favorecer la escolaridaddesdrrollo educativo- formativo del alumnado en
riesgo de fracaso escolar.

2. Exclusién social

Los cambios en los modelos de produccion y del aderale trabajo (precarizacion laboral,
desempleo, etc.) sumado a ciertos pardmetros esdfahvejecimiento demografico, movimientos
migratorios, etc.) potencian una serie de procesigucturales que impulsan las innumerables
situaciones de vulnerabilidad de los individuooectivos conformando ééndmeno de la exclusion
social (Tezanos, 2004; Subirats, 2004).

En este sentido, el surgimiento del estudio delcepto deexclusion socialha permitido
analizar y explicar la creciente diversidad y cagjigad de dichos procesos y situaciones que han
redefinido los pardmetros de die@dadania social, asistencia social y cohesiénaddlarshall, 1949;
Castel, 1997; Sen, 2000; Pereyra y otros, 2001ndgme?2004).

Asi pues, los estudios e investigaciones con megjpercusion acerca de este fendmeno no
dudan en confirmar que la gran dificultad de piénionceptual del término se debe, entre las
cuestiones sobresalientes, a su condigahjetiva dinamica (trayectorias e itinerarios sociales
fluctuantes), estructural (individuos asociados a un posicionamiento en d#&ruetura social),
multifactorial-multidimensiona{no asociado a una sola causagterogénedafecta a varios grupos y
colectivos) (Sen, 2000; Hernandez, 2007).

Z Autores como Castel (1997) han reflexionado aceadistanciamiento entre las escalas socialesocom
consecuencia de los complejos procesos de polenizgae lleva aparejada la exclusiéon social.
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Para algunos autores como Focauld (1992) o Sih@94), dichas caracteristicas se funden en
unaldgica de alineamientos socialédases sociales) que conforma un proahiatgcticoy dual que
se transita dentro de un espacio social difereatique recorre desde un estaddragusiona otro de
exclusiony se define a partdte lo que se carece.

Asi pues, el andlisis de esta nocion de “carert@apermitido definir y clasificar un conjunto
de factores que tienen la capacidad de potencégaciguar los procesos dgclusion socialEntre
ellos podemos mencionar: situacion laboral (desem@eguridad laboral, precariedad laboral, etc.),
situacion cultural (pertenencia grupos estigmatizad no, grado de formacion cultural), situacion
ciudadana (posibilidad o no de participacion ciyilpolitica), situacion relacional (fuertes lazos
sociales, ausencia o pertenencia a redes socifesili@ares), situacion sanitaria-asistencial (grae
accesibilidad a atencién sanitaria), situaciondesstial (vivienda en propiedad, alquiler, desahucio
etc.) y situacion educativa- formativa (nivel denfiacion, grado de escolarizacion).

Respecto a éste ultimo (situacion educativa- fakwagta lo largo del préximo apartado
desarrollaremos la relacion e implicacion dedascesos de exclusion soc@in eldmbito educativo

3. Exclusion social y educacion

La situacion educativa y formativa de un individieoma parte de los factores que pueden
empoderar, suavizar o contrarrestar los procesegaesion social.

En este sentido, autores como Fromm (1969) o F(&i®89) anunciaron como de forma
gradual, la funcién del ambito educativo formalkfitucion escolar) sobre los colectivos sociales ha
ido sufriendo un desprendimiento paulatino acereasa capacidad deansformar humanizary
moldeara las futuras generaciones.

Dicho alejamiento comienza a ser notable, al tiempe se intensifica la demanda de
cualificacion profesional y laboral por parte dedroado productivo hacia los sistemas educativos. As
pues, gradualmente se ha ido elevando la busquedaeddimiento escolar” reforzandose los
procesos de evaluacion (estandarizacion de londigeges) y repercutiendo negativamente, entre
otras cuestiones, en el alumnado con menos pdsitdds de seguir el curriculo oficial o acceder a
unos niveles de formacion ya prefijados (Subir2@94).

Ahora bien, las consecuencias de estos processs Iman hecho esperar, ya que ademas de que
las tasas de abandono prematuro de los estudi@nsdisparado, estan egresando de las instituciones
educativas individuos cada vez menos escolarizados mayores dificultades para la insercion en el
mundo laboral y la integracion social (Caraban@420

Dentro de este marco, la situacion en Espafia naa&excepcion, dado que en la extension de
la ensefianza basica y obligatoria hasta los 16 @R@86) primero, y la casi total escolarizacion en
preescolar después, el alumnado no ha logrado esuper elevado fracaso escolar (30%) que se
prolonga en un considerable estrechamiento dedanle en la secundaria post-obligatoria en fuerte
contraste con los indices internacionales (Grac®99). Por otro lado, los datos reflejados han

® Dichos espacios sociales se identifican en uria ser zonaszpna de integracién, zona de vulnerabilidad,
zona de asistencig la zona de exclusidno niveles de flotacion permeables en donde seeteni’ los
individuos y grupos (Castel, 1997; Tezanos, 20@&BEndez, 2007).
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afirmado referente al alumnado en riesgo de exausducativa, que el 17% son repetidores en el
segundo curso de la Educaciéon Secundaria Obligae80, 12-16 afios) y un 42,3% del alumnado
de quince afos no se encuentran en el curso congigpte con su edad (UNESCO, 2004; Escudero,
2005). Al respecto, un 27,7% (20,6 % mujeres y 34 Bbombres) del alumnado que egresa de la ESO,
lo hace sin el titulo de Graduado en Educacién i@kria (MEC y Eurotsat, 2009).

A su vez, dichas estadisticas encuentran parta dgpdicacion al acercarnos a los contextos de
aprendizaje. En este sentido, numerosas investigeei han afirmado que si bien los centros
educativos han afianzado su rol de inclusion, idisgendo mas cualificaciones a niveles mas
elevados, la masificacion y diversificacion escalan propiciado el aumento de las diferencias dentr
de los mismos, siendo los “resultados académicos’gque han asumido todo el peso en pos del
progreso en la escala social. Lo cierto, es queplogesos de exclusibn son progresivamente
incorporados por la escuela desarrollando sus @sopiecanismos de segregacion (Littlewood,
Herkommer y Koch, 2004; Luengo, 2004; Dubet, 2005).

Por ello, en nuestro pais a partir de los afiosmavwepersiguiendo los objetivos de continuidad
y de calidad en los aprendizajes, se pusieron emh@mauna serie de medidas organizativas y
pedagdgicas de atenciazomo reflejo del compromiso de las politicas etluaa a las problematicas
resaltadas (LOGSE, 1990; LOE, 2006). Las mismascabaaspectos curriculares y organizativos
integrados y adaptados en cada uno de los certuzsitd/os que las ofertan bajo la premisa de que
“es la ensefianza la que debe adecuarsevariabilidad natural del alumnado permitiéndoles, de
forma individual, progresar en funcion de sus cajzales, necesidades y ritmos.

Dentro de estos contextos las préacticas escolaegan un papel fundamental en pos de
acrecentar o disminuir el riesgo de exclusion smhicativa y fracaso escolar. Asi pues, en el
siguiente apartado, nos referiremos a la signifitay relevancia dembito de ensefianza de las
matematicagn dichos procesos.

4. El fracaso escolar y los procesos de ensefianpaemdizaje de las matematicas

La finalidad de este trabajo es identificar y selatar aquellas practicas pedagdgicas que, en
los diferentes programas y medidas de atenciondivéasidad en el &rea de las mateméticas, estan
colaborando en contrarrestar los elevados indiedsadaso escolar del alumnado. En este sentido, es
menester reconocer la existencia de diversos fxctpersonales y ambientales que, sumados a la
aparicion de actitudes negativas hacia ésta padmlaconocimiento, explican gran parte de la
abundancia de fracasos en el aprendizaje y subfay@ecesidad de detectar actuaciones capaces de
contrarrestar con efectividad dichos procesos.

Asi pues, diversas investigaciones (Gomez-Chac884,11997, 2000) han constatado la
influencia significativa de las estrategias de agizje y practicas utilizadas por el profesorado d
matematicas y su repercusion en las actitudeslai®hado no solo hacia esta materia, sino también,
hacia su desarrollo escolar general. De acuerdoeissglasss (1992) y Heckman y Weissglasss
(1994), el fracaso escolar asociado al area daddsmaticas se desafiaria si, entre otras cuestieae
ensefiara con una mayor conexiéon con el mundo leeaida cotidiana y la identidad del alumnado
desarrollandose mas los aspectos referidos al r'da#eer” y proporcionando oportunidades de

“ Dentro del nivel en donde actian los centros dtasa(EP y ESO) tales medidas deben tener en auant
situacion personal, social y cultural del alumnabtlarcando cuestiones como la atencién y detecemprana
de necesidades, la adquisicion de competenciasasasiitorias, orientacion, relacién con las famsjletc.
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entrada a la cultura matemaética a través de ldigmdg la interaccién socfalEsto se reafirmaria,
agregan estos autores, si en los educadores sggyeodcambios en sus creencias y valores acerca de
la matematica y sus procesos de ensefianza y agagndi

A su vez, estudios como el de Weiner (1986) nopgraiona datos significativos que sugieren
que gran parte del éxito o el fracaso de los emttiels en situacion de exclusion social en el &dasd
matematicas se basa envaloracién de los resultadofy su inmediata reaccién) asociada a un
conjunto de sentimientos relativos a su autoestinta el logro de los objetivos propuestos. Por otro
lado, autores como (McLeod, 1992) se han centradasereenciadel alumnadbden términos de las
experiencias subjetivas y conocimientos subjetigo® condicionan el proceso de ensefianza
aprendizaje de las matematicas y al mismo tiemfboeincian en el grado de éxito o fracaso en esta
area y escolar en general. En sintonia, Buxtonl(188muestra en sus estudios que siempre que un
individuo desarrolla una tarea mateméatica se p®du interaccion y “feedback” entrazény
emocion en donde, en algunas situaciones por amenazardeeinte fracaso, se producen sucesivas
respuestas negativas que, en gran medida, susnifaacaso continuo.

Como podemos observar, la relevancia de la mateanésicolar en un contexto de desventaja
socioeducativa, asi como la concepcion de éxita@aso en la misma se puede atribuir a numerosos
factores asociados al contexto, al profesoradajushnado, etc. Por ello, el papel de fpaacticas
escolares que interactian entre los mismos, asbd @mnfoque que se les otorga, es fundamental
para, entre otras cosas, suscitar el interés ydavacion del alumnado hacia el conocimiento
matematico. Al respecto de estas cuestiones nesirezhos de forma especifica en el siguiente
apartado.

5. Un acercamiento al concepto de buenas practicas el ambito de las matematicas en
contextos educativos de vulnerabilidad social

En la actualidad, el concepto keenas practicase utiliza en una amplia variedad de contextos
para referirse, entre otras cosas, a las formama&gptde ejecutar un proceso que pueden servir de
modelo para otras organizaciones (San Andrés, 2d)este sentido, la busqueda ligenas
practicas se relaciona directamente con los planteamientbseslos criterios de calidad de la
intervencion socialque abarcan no sélo la gestidén y los procedimgrgino fundamentalmente la
satisfaccion de las necesidades de las personemdde y la superacion de su problemética de
exclusion social.

En un primer momento el conceptolugenas practicagn el @mbito escolar se introdujo en el
contexto anglosajon vinculado a las demandas asikismas educativos (eficacia, rendicion de

® Seglin Gémez Chacén (1997) en la interaccién soemiltante del trabajo cotidiano en matematices, s
visibilizan marcadores de identidad que involuctegencias acerca de esta area y acerca del migeto,su
gue desembocan en reacciones emocionales hacissfina.

® Este autor sefiala dos categorias dectasncias Primero, la gran variedad de las mismas acerctasle
matematicas como disciplina que los estudianteardgkan y constituyen una parte importante deltexio
donde se desarrolla el aprendizaje. Una segundmyaréa se refiere a las creencias del estudiantel (y
profesor) acerca de si mismo y su relacion con d&ematica que tiene una fuerte componente afeativa,
incluye aspectos relativos a la confianza, al artoepto y a la atribucion causal del éxito y fracescolar.
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cuentas, competitividad escolar, etc.) sin tenecumnta una perspectiva situacional de los sectores
mas desfavorecidos (The Roeher Institute, 2003yvBioY Lopez 2009).

En el otro extremo, desde el marco dadhusion,lasbuenas practicason consideradas con el objetivo
de: “ayudar a que los alumnos desarrollen todoogengal, adquieran hébitos de trabajo constastas)
resistentes al desanimo y logren, de ese modo gsdblar y en la vida” (Cole, 2008: 3).

En este sentido, Marqués Graells (2002); Balla@072 y Escudero (2009) consideran los
valores de participacién, cooperacion, equidad,abmiacion, democracia, como los pilares
fundamentales a la hora de la intervencion a trdeémasuenas practicas educativas.

Por ello, buscando prevenir y elaborar medidasedpuesta asociadas a cuestiones como la
excusion educativa y el fracaso escolar, dithaenas practicason consideradas como mecanismos
facilitadores de transferencia, divulgacion y rdfi@ de experiencias, conocimientos, soluciones, et
que deben ser dirigidas hacia objetivos formatiycgprendizajes relacionados con un buen hacer
didactico y pedagogico en todos los contextos def@anza, entre ellos, el ambito de las matematicas.

Asi pues, en la programacion, planificacion y paest escena de las dinamicas y procesos de
ensefianza aprendizaje que acontecen dentro defemala gran parte de la responsabilidad de los
éxitos y los fracasos educativos, ubicando en garlgentral a quienes lo ejercen de una manera al
atractiva, creativa y dindmica (Bolivar, 2005).

Ahora bien, refiriéndonos ambito de la ensefianza de las mateméaticas en ¢ostele
exclusion socioeducativg con alumnado en riesgo de fracaso escolautores como Lépez Puig
(1997); Gordon (2001); Johnson y Rudolph (2001)jeC@008) o Alsina y Planas (2009) han
afirmado que para hablar deienas practicas educativae forma cabal dentro de este contexto es
indispensable, entre otras cuestiones: el desand#l un fundamento empirico de actividades
cotidianas y contextualizadas, la significacion lds contenidos y tareas, la flexibilidad del
curriculum, el nivel de oportunidades de aprendizal uso de metodologias basadas en el
descubrimiento, la indagacién, el debate sustantil@ aplicacion de una evaluacién progresiva y
flexible.

Dichos criterios van mas alla de la busqueda (aecaesultados y rendimiento académico (altos
estandares y/o competencias, elevacion de nivelesrdlimiento, énfasis en la evaluacién y en los
aprendizajes estandarizados), asi como tambiérazachel enfoque tradicional de una ensefianza
cientifico- técnica de naturaleza expositiva celdtraen el profesor y en la transmision de
conocimientos (Haberman, 1991).

Por estos motivos, nos asociamos a la idea de gukaaa de plantear el proceso de ensefianza
aprendizaje en el &mbito de las matematicas pte gdarlos profesionales docentes, es necesario part
de un enfoque ecolégico de la situacion del alumrexd situacion de vulnerabilidad socioeducativa
buscando lograr, entre las cuestiones méas solmetesj que sea capaz de construir su conocimiento y
la naturaleza del mismo (Broomes, 1989).

De una forma mas especifica (y en referencia aelmsi996; Tharp, Estrada, Stoll- Dalton y
Yamauchi, 2002; y Bennet, 2004), seria necesanmefidar un aprendizaje matematico de tipo
cooperativo y significativo, que potencie las buenelaciones personales y sociales (aumento de
confianza escolar) y mantenga altas las expecsatida los logros del alumnado, trabajando las
habilidades superiores de pensamiento (criticenaamiento, relaciones interdisciplinares, resolucié
de problemas, etc.), a partir de una variedad tlategias didacticas sostenidas por una comunitacio
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activa, variada y participativa que tenga en cudmsaconocimientos y experiencias previas del
alumnado, etc.

A partir de estas cuestiones teodricas, pasarentefleggar el procedimiento por el cual nos
aproximamos a los contextos investigados buscadentificar buenas practicas en el ambito de
ensefianza de las matematicas.

6. Consideraciones metodoldgicas y el proceso dadaestigacion

Dentro del marco metodolégico de nuestra invesiigacse disefiaron dispositivos analiticos
para recabar datos documentales y estudios de camefaidos a disposiciones normativas y
estructuras administrativas en la comunidad auténden Andalucia (Espafa), asi como, de sus
centros educativos, y del funcionamiento de prasticepresentaciones y valoraciones de las mismas
por parte de los actores implicados. Por ello, seutiizado un enfoque cualitativo proyectado
especialmente en la identificacion loigenas practicagy se ha disefiado, y empleado, un conjunto de
instrumentos de recogida de informacién que incluyeguias para el andlisis de datos oficiales y
documentos y entrevistas en profundidad.

En sintonia, tres tipos de decisiones metodolégieasontemplaron en su disefio. De un lado, la
gue se refiere al analisis de datos secundarioap cgon las bases de datos disponibles sobre la
poblacién escolar de riesgo de exclusion en la EB@a comunidad autonoma de Andalucia, y de
otro, la seleccion de una muestra de centros IESnoejores y peores indicadores en materia de
poblacion escolar en riesgo localizada en los miementos claves para la trayectoria educativa del
alumnado: la transicion de primaria a secundatisegundo curso de la ESO y los sujetos que hayan
sido derivados hacia medidas extraordinarias deidte en el segundo ciclo de la etapa. Se anatizaro
también a estudiantes y medidas especiales, comtaieres, programas de garantia social u otros
equivalentes que puedan estar desarrollandosedaruca de los territorios. Para el andlisis detssije
en riesgo, medidas extraordinarias y centros derdestén desarrollando, se adoptaron los critgrios
procedimientos dedstudio de casaes decir, cada uno de los IES seleccionadosdiugiderado como
una unidad de andlisis propia.

El plan de trabajo del estudio se realiz6 en tesed, dentro de cada una de las cuales se
especificaron las actividades que serian llevadasal®, su temporalizacion (secuencia) y los
resultados previstos en cada caso.

De este modo, el trabajo realizado durante la penfase, se concentré principalmente en
solicitar oficialmente acceso a las bases de dabtda Delegacion de Educacion de Granada asi como
la seleccion de una muestra de IES, publicos méiados con fondos publicos, con mejores y peores
indices de “alumnado en situacion de riesgo” etresmomentos ya indicados de su escolaridad. Por
altimo, determinamos el contingente de estudiamfes recibirdn “medidas de atencién a la
diversidad” en el segundo ciclo de la ESO en cadede los centros seleccionados.

La segunda fase, se centro en el trabajo de campas eentros educativos seleccionados. Se
realizaron entrevistas con el profesorado del @ieeanateméticas que trabaja en las medidas de
atencion a la diversidad con el objeto de recabarpaintos de vista e interpretaciones sobre los
estudiantes en riesgo. A su vez, se analizaronndeatos relativos al curriculo y organizacién de las
medidas, asi como datos acerca de la evaluaci@suytados de los estudiantes en el primero y
segundo afo del estudio. Una vez realizado el jbpabla campo, se procedié a transcribir las
entrevistas y sistematizar los demas datos cuatitabbtenidos. Dicha tarea dio paso al analisis de
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toda la informacion recogida. En materia deenas practicas en los procesos de ensefianza
aprendizaje de las matematicdal analisis permitié6 una primera identificacide las mismas en el
marco de las medidas de atencién a la diversidaeske sentido, se solicité permiso a los centros y
profesores para que pudieran ser, ademas de do@daen registradas y sistematizadas en los
formatos y cédigos idéneos.

La tercera y Ultima fase pretendié completar Iasultados obtenidos y realizar un balance
definitivo del proceso de la investigacion. A sa,vee elaboraron explicaciones e interpretaciores d
un conjunto de factores y dinamicas que pudierdar etando cuenta de semejanzas 0 puntos
convergentes entre lasienas practicaseleccionadas, lo que explicitd, un informe défioi

Tras la finalizacion se aprovechd la inercia denkestigacion para profundizar en varios
aspectos como, la reelaboracion de ciertos analasisedefinicion de los canales y la forma de
aproximacion al material primario, la simplificani@n el acceso a la informacion, entre otros. A su
vez, la continua revision de las fuentes, asi cdesu tratamiento, posibilitd la fragmentacion y
reclasificacion de lasuenas practicadetectadas.

6.1. Selecciéon de la muestra

Para nuestra investigacion hemos seleccionadacémsos educativos publicos de educacion
secundaria (IES) ubicados en la provincia de Granad contextos de riesgo social, econémico,
educativo y cultural, en los que una proporciorvaaiia de su alumnado se encuentra en riesgo de
exclusion educativa.

La seleccién de los IES, se ha realizado a travéstrategia denominada por Meltzoff (2000)
comomuestra intencional homogenea-restrindida

Los estudiantes que han formado parte de la im&s6n también se han seleccionado
utilizando un criterio de muestreo peobabilisticd e intencional En total han sido 135 estudiantes
pertenecientes a tres centros educativos. Su BBlese ha realizado siguiendo el criterio de
“vulnerabilidad educativa”, porque estan escolakizaen itinerarios o programas especificos paea est
tipo de situaciones escolares (medidas de diveasifin, programas de garantia social, aulas de
educacién compensatoria, apoyo, refuerzo).

La distribucién de la muestra en las distintas rfidddes ha quedado como aparece en la
tablal.

Aunqgue el caracter de los programas es heterogéagmiede apreciar (véase la tabla 1) que las
diversas medidas de apoyo y refuerzo, diversifazacurricular (en tercero de la ESO) y el programa
de garantia social (PGS) son las que concentramayor numero de estudiantes.

" Segun Meltzoff (2000) y Clairin y Brion (2002) losuestreos no probabilisticos no permiten generasiaa
resultados a toda la poblacion, no obstante, soy imiles para estudios exploratorios y en geneeah p
estudios de corte cualitativo.
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Cursos que realiza Frecuencia  Porcentaje Valido Poentaje Acumulado
1° ESO Compensatoria 5 7,5 7,5
2° ESO Apoyo a la Integracion 21 31 38,5
X 3° ESO Diversificacion Curricular 14 20, 3 58,8
L 4° ESO Diversificacion Curricular 3 4,1 62,9
I | PGS (sin consignar) 16 22,8 85,7
D ' 10 Ciclo ESO 3 4,7 90,4
(S) Apoyo y Refuerzo 2 4 94,4
PGS Electricidad 3 4,2 98,6
PGS Auxiliar de Oficina 1 14 100

Tabla 1. Distribucion muestral de los estudiantes en riefgexclusion educativa por curso.

6.2. Eleccion y disefio de los instrumentos

Los instrumentos que se han seleccionado, asi cemaodisefio, estan estrechamente
relacionados con los objetivos y el método de laesdtigacion. Los aspectos mas operativos que
hemos tenido en cuenta para su seleccion y disef@ganizan esquematicamente en la siguiente
Tabla 2.

Aspectos considerados en la

o . Caracteristicas de analisis
elaboracioén de los instrumentos

- Estrategias propias del centro en respuesta aitlzeciones de los
Programa o medida de alumnos en riesgo (cuando y cdmo surgieron). Diskfitas medidas
Atencion a la Diversidad (cébmo y quién/es lo realizaron). Decisiones solatest medidas o
programas (tipos).

- Caracteristicas. Formacion. Formacion espec#icarelacion con

Profesorado . : - .

dicho el alumnado en situacion de riesgo.

- Nimero de alumnado en situacion de riesgo y caras en el
Alumnado .

tiempo.

- En relacién con las medidas (tipos, distribuci@nganizacion,
Recursos e

planificacion).
Centro - Imaginario colectivo respecto a las medidas yymmas. Grado de

integracion de las medidas.

- Grado de atraccion educativa. Grado de interoardbiinformacion
Contexto social y educacional | con otros centros. Nucleos dificultad en los itam@s hacia los

programas.
- Sobre rendimiento escolar. Repeticion. Promoci@bsentismo.
Datos Desercion. Funcionamiento de los programas (indieestulacion a

partir de la diversificacion y de la transiciéntuos tipos de medidas).

Tabla 2. Aspectos considerados en la elaboracion de Itsimentos de recogida de informacion

Atendiendo a ello, se acordd que los medios masem® para recabar informacion eran: la
entrevista en profundidad y el andlisis de docuose(ieyes, normativas, etc.).
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6.2.1. La entrevista

Entre las distintas tipologias de entrevistas tatalas, nosotros hemos seleccionado la
entrevista en profundidado no estructuradp con el propésito de analizar e interpretar éaaiones
que pueden existir entre las concepciones que élepfesorado de matematicas acerca del vinculo
entre su marco laboral y el reflejo practico emlesemperio diario. El interés de la misma se enfoco,
entre otros aspectos, en detectar aspectos redacisrcon la implementacién de dichas medidas, las
percepciones de los profesionales acerca de lgsgnas y/o medidas que se contemplan en su centro
escolar, la disponibilidad de recursos materiales garanticen una atencion inclusiva, etc. A sy vez
el interés de la entrevista se ha centrado enjdegencipales, uno de tipo estructural vinculada
medida/s o programa/s desarrollado/s y otro suloyacque indaga acerca de las practicas que
acontecian en dichos marcos de trabajo.

6.2.2. Andlisis de documentos

Otra de las fuentes de informacién que se ha aitizconsistio6 en analizar documentos
oficiales, tanto de la administracion central (Consejeri&diecacion de la Junta de Andalucia), como
de la provincial (Delegaciéon de Granada). Con retsp& los centros, hemos analizado sus respectivos
Proyectos Educativos, asi como sus archivos, @uestuvimos acceso gracias a la gestion de sus
respectivas secretarias y de los que obtuvimos di@caracter académico: tasa de fracaso, indéces d
repeticion, desfase escolar, etc. Por otro ladoydferentes legislativos mas generales (leyekesrea
decretos, ordenes, resoluciones, etc.) hasta lasparéiculares y concretas (acuerdos, instruccjones
circulares, etc.) también han sido consultados pewatextualizar normativamente nuestra
investigacion.

6.3. El andlisis de los datos y el proceso de catégacion

Autores como Holsti (1969); Krippendorff (1980) orfa (2003) han coincidido en afirmar que
el “andlisis de contenido” es una técnica de aisdlie informacion objetiva, sistematica, cualitaty
cuantitativa marcada por la exhaustividad y corbilctades de generalizacion.

A su vez, nuestro proceso de categorizacion comanpértir de un “cruce” en el que los
instrumentos (documentos y entrevistas) nos periti iniciar un camino de estructuracion de
categorias y de reduccién de datoEn este sentido, en esta primera fase de estod”, fue de
gran importancia la aplicacion dahalisis de contenidanedianteesquemas de relacidpara el
andlisis de entrevistagcon flechas, tipos de nexos, relaciones, etc.demnde lasunidades de

® El tipo de entrevistastandarizada no programagse sustenta en la idea que la estandarizaciésigigficado
de una pregunta requiere de una formulacion fanaliantrevistado, lo cual se realiza a travésrdestudio de
los entrevistados y una seleccién y preparacidosientrevistadores. A esta idea se suma la canfede una
secuencia de preguntas satisfactoria para tod@ntosvistados (Vallés, 2009).

° Seguin Vallés (2009), las ventajas que presergaesstategia es el bajo coste que supone la obtedei una
gran cantidad de material informativo; la no readtid, ya que el material documental suele prodacim
contextos naturales de interaccion social en auseet investigador.

19 Reduccién de los datos: fase en la cual se lles@ba la sintesis y seleccion de los resultadaslargio del
proceso de categorizacion para realizar posteristen&as interpretaciones que den lugar a una skrie
conclusiones, teniendo en cuenta siempre el mag@d elaborado (Vallés, 2009).

' para Martinez (2006) el mejor modo de comenzasiaueturacion es seguir el proceso de integrac#n d
categorias menores o mas especificas en categ@fagenerales y comprehensivas.
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registra? se clasificaban en diferenté#sdicadoreso unidades de anélisis A partir de aqui los
indicadoresse pudieron organizar en diferentes pre-categdda®gorias menores o especificas)
completando asi, la primer parte del proteso

Avanzando con la reduccion de los datos, la apboade loscriterios de identificacion de
buenas préacticaglohnson y Rudolph, 2001; San Andrés, 2004; Balk&®7; Alsina y planas, 2009)
a laspre-categoriasios permitid, no solo reducirlas eategoriasnas generales y comprensivas, sino
también complementar nuestra clasificacion coongien frecuencial de las buenas practiesscada
una de las categorias generales. En la siguieti@ Baeflejamos las fases que constituyeron nuestr
proceso metodoldgico.

Entrevistas x 34 Andlisis de documentos
(Unidades de registro) (Unidades de registro)
! !

| Indicadores o unidades de analisis
Estructuracion de categoria Categorias menores, especificas, o Reduccion de datos

Nvivo8 Pre-categorias Nvivo8
! 1%r y 2° Vuelco de Indicadores (UA) l
! Criterios de Identificacion duenas Practicas |

l Categorias Generales y Comprensivas

Tablas de Frecuencias Baenas Practicas

Tabla 3. Proceso de estructuracion y categorizacion
6.3.1. Software de andlisis y organizacion de dat@€dVIvVO8)

Es la herramienta informatica que hemos utilizadapealizar el analisis de contenido. El
programa nos ayudo trabajar con el material parapdar, comparar y encontrar sentido a la
informacién de una forma mas rapida y segura

6.4. Las categorias emergentes

Al finalizar el proceso de categorizacion la catégbuenas practicaselacionadas con los
procesos de ensefianza-aprendizaje en el ambitasdadtematicafue una de las mas referenciadas,
lo que centré nuestro interés investigador hacangilisis particular. A su vez, dicho analisisnpiéb
diferenciarla en las siguientes sub-categorias:

2 Unidades de Registro: Es la seccién o segmentmuiemido del texto que hace referencia a una cdsego
Son unidades base con miras a la codificacidngostcion, y si se precisa, al recuento frecuériBiarta,
2003).

'3 Los indicadores o unidades de andlisis: Constituge nicleos de significado propio que seran obiit
estudio para su clasificacion en categorias (PR0@3)

“ En esta etapa fueron importantes dos vuelcosfderiacion realizados (1%r y 2° Vuelco de IndicadprEn
el primero, se extraen las unidades de analistsglasifican en las primeras pre-categorias y eseglindo se
escogen aquellos que especifican las estrategiggcticas realizadas por los profesionales defraent

!> para mas informacién acerca del software NVIV@#sailtar:
http://www.gsrinternational.com/other-languages négfaaspx
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Comunicacion en el aula

Implicacién y cercania en el aprendizaje
Atencion individualizada

Materiales especificos y actividades adaptadas
Criterios flexibles en el proceso de evaluacién
Busqueda de aprendizajes significativos

De aqui en adelante nos apoyaremos empiricamenies dragmentd$ que representan las
opiniones de los informantes intentando reflexiorsmerca de las primeras confluencias y
convergencias de todo este proceso caracterizamollas practicas educativas promovidas dentro
del @mbito de la ensefianza de las matematicas sentdto de la mejora de los aprendizajes del
alumnado en riesgo de exclusion social.

En el préximo apartado procedemos a desarrollarategoria debuenas préacticas en los
procesos de ensefianza aprendizaje en el ambitmsdadtematicas.

7. Buenas practicas en los procesos de ensefianzaeadizaje en el ambito de las
matematicas

Ante el reto de educar matematicamente al alumeadaomayores dificultades de aprendizaje
autores como Coll (2007) o Alsina y Planas (200@jiexen realizar un replanteamiento de la manera
de afrontar y buscar soluciones a los problemaspogegenta la situacion de este alumnado. Por ello,
movilizar los conocimientomatematico$acia la practica diaria, integrarlos en difereritabilidades
y actitudes contextualizadas para, finalmente,rdeltar capacidades metacognitivas que permitan un
aprendizaje auténomo y autodirigido, son elemegt@sforman parte de un proceso abierto en torno a
la ensefianza de las matematicas en contextossde de fracaso escolar.

En este sentido, no podemos ignorar el marcadonasstaento en el desarrollo de la
competencia matematica del alumnado que acuderaddilas de atencion a la diversidad. Por esta
razon, entre otras, en la mayoria de los casdsréa del profesorado, al tiempo que se basa en la
adquisicién progresiva de conocimientos matematieedasara en la capacidad de aplicaciéon de los
mismos en pos de ir construyendo el pensamienticachpropio de la etapa en la que deberian
encontrarse estos estudiantes. De ahi, que elsprafo de matematicas sepa y deba comprender, a
través de su desarrollo profesional, el papel quaumno juega en el proceso de ensefianza y la
complejidad de la propia naturaleza del aprendizajgano que va mas alla de la mera recepcion de
contenidos académicos (Escudero, Penalva y Babbé) 2

Lo dicho, apoya la idea de que la practica de tmentes de mateméaticas deba preocuparse, y
mas en centros educativos ubicados en contextoexdesion social, por las agrupaciones del
alumnado, por sus dimensiones (personales, edasatbociales, culturales...), por la interaccion
personal que sustenta el aprendizaje, y por efidigéa planificacion de la ensefianza.

'® La identificacion, anlisis y seleccién de dicfragmentos son el fruto de un largo proceso degosiEacion
y se encuentran respaldados por un procedimientodmiégico contrastado por diferentes investigaslore
Entre ellos, Bolivar y Lopez (2009) y Escudero @08entro del marco del Proyecto |+D+| del que poe
esta investigacion (referencia n°1).
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7.1. Analisis de los datos: las sub-categorias

Luego de nuestro proceso metodoldgico,daenas practicasdentificadas en el area de las
matematicas en las distintas medidas de atenciandasersidad, se han manifestado en seis sub-
categorias que seran desarrolladas a continuates. mismas son: comunicacion en el aula,
implicacion y cercania en el aprendizaje, atentidividualizada, materiales especificos y activetad
adaptadas, criterios flexibles en el proceso daiagin, busqueda de aprendizajes significativos.

A través de ellas, y fundamentandonos en el apoyareeo extraido de las manifestaciones de
los entrevistados, reflejaremos las cuestionesdgiggsficativas en relacion con ldsienas practicas
identificadas. En la figura 1 se pueden obsen&ssild-categorias de lhgenas practicagn el area
de las matematicas emergentes de nuestro proceésdaidgico.

ategoria
Buenas practicas en el ambito de |la ensefianza- aprendizaje de las

matematicas
Atencidn Aprendizaje Materiales
individualizada significativo especificos

Criterios
flexibles
enla
evaluacion

Implicaciény
cercaniaen el
aprendizaje

Comunicacidn

en el aula

Figura 1. Categoria y sub-categoriashileenas practicaen el area de las matematicas en las diferentéslase
de atencion a la diversidad.

Dentro de este marco, en la figura 2, el gréafice sitla en las frecuencias loigenas practicas
obtenidas en esta categoria. En el mismo se obsenreel general, cobmo las actuaciones que logran
la implicacion y cercania personahl tiempo que anteceden a los aspectos metodokg la
utilizacién de recursos didacticos especificosam@yan en aquellas dinamicas que almamales de
comunicacion efectivague las potencien. Entre ambas suman el 46% @élde la saturacion de las
frecuencias derivadas del proceso metodoldgica @grlas cuestiones a resaltar es la frecuencia de
las buenas practicague se centran en el usomateriales especificos y actividades adaptaaldes
necesidades del alumnado, la cual llega a alcamzan% sobre el total. Por ultimo, tanto lagnas
practicasque buscan uaprendizaje significativocomo aquellas que individualizan la ensefianza, si
bien han sido muy referenciadas por los entrevastad la hora de emparejarse condoterios de
buenas préacticagJohnson y Rudolph, 2001; Badosa y otros, 2008;/8alrés, 2004; Ballart, 2007),
no han alcanzado unos niveles de saturacion egbiparcon las anteriores sub-categorias.
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30 A 28%
24%

18%

20 A
15%

15 A
10%

10 A
5%

5 | '

g T T T T T v

Aprendizaje  Comunicacién  Implicacion y Atencion Materiales criterios
significativo enel aula cercaniaen el individualizada especificosy  flexibles en la
aprendizaje actividades evaluacion
adaptadas

Figura 2. Frecuencias deuenas practicasn la categoria de lasienas practicasn el area de las matematicas
en las diferentes medidas de atencién a la diveisid

A continuacion desarrollaremos la categoria de Hasnas practicasen el area de las
matematicas en las medidas de atencion a la dieetsi

7.2. Descripcién y estudio de las sub-categorias
7.2.1. Aprendizajes significativos

La dinamica de la clase, la diversidad del alumpadta relacion con otras disciplinas, son
condiciones que acompafian al oficio de ensefiarey dpben articularse adecuadamente con el
enfoque didactico de las matematicas. Por elldo®oontextos a los que se refiere esta investigaci
ampliar el campo de especializacion del profesomdeematicas hacia el encuentro de aprendizajes,
supone, en muchos casos, usar estrategias queaadrittextualizar la ensefianza a la realidad del
alumnado y que al mismo tiempo brinden experiensigsificativas. A su vez, el profesorado debe
dirigir el proceso de aprendizaje hacia la practittando herramientas al alumnado para superar las
dificultades que se les present&m. sintonia, se aconseja utilizactividades, tareag recursosque
busquen construir puentes con la vida diaria ylasmecesidades que los estudiantes se encontraran
cuando se expongan a un marco laboral- profes{@halrp, 2002). Al respecto de estas cuestiones se
manifiestan los entrevistados:

“Dada las condiciones en las que llegan, en priodgs hago que trabajen el
lenguaje matematico, procuramos que aprendan liedyéss decir, sumar,
restar, multiplicar, dividir, [...] para que sea masractivo, hacemos
teatralizaciones de la vida real [...] por ejemplgerasacamos nuestras
monedas, billetes, y actuamos como si estuviéranagn banco, un bar, o
un estanco.”®DC m. 3)17

" La codificacién de los IES y de los/as entrevistdds se establece de la siguiente marder&entro 1;2=
Centro2;3= Centro 3.C m= Compensatoria (matematica®R m= Apoyo y Refuerzo (matematica®CPI
m= Programas de Cualificacién Profesional Iniciabfematicas)PDC m= Programas de Diversificacion
Curricular (matematicasf;AR m= Tutorias (con alumnado en situacion de riesgex@tusion en el area de
las matematicas).
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En los otros dos centros:

“el primer trimestre estuve mas bien tanteandaiesles de cada uno dando
cosas muy basicas, el célculo fundamental, protdesamcillos. Planifico
partiendo del nivel de conocimiento de cada alufanpentonces trabajo las
habilidades basicas en matematicas porque no domas operaciones
basicas”"C m. 1)

En sintonia, Van Oers (2003) insiste especialmentel establecimiento de relaciones entre el
contexto real y el contexto escolar por medio deréacion de contextos simulados dentro del aula.
De acuerdo con este criterio, las secuencidsudeas practicas en el area de las matematiieaeen
que incorporar cuestiones vinculadas con la cot@dad del alumnado y los contenidos del curriculo
escolar para, entre otras cuestiones, promovsitigiones de transferencia de los aprendizajes.

Partiendo de estos presupuestos, Alsina y Pla@®)2ha insistido en que para que existan
aprendizajes significativos en el area de las mitieas en contextos de exclusion social biasnas
practicasdeben apuntar, entre otras cuestiones, a la maeifin de los conocimientos matematicos
hacia la interiorizacion de un conjunto de habdielque impliquen pensar matematicamente. En esta
tarea, cumple un rol fundamental el medio quecatikl profesorado para, no solo hacer llegar el
conocimiento matematico a los estudiantes, sino &utie sea asimilado de forma significativa. Al
respecto, algunos docentes entrevistados coingdesl uso, a través de los ordenadores del centro
educativo, del portal “Descarté$’como herramienta de ayuda al logro de los objstegucativos
perseguidos:

“...utilizo bastante un portal que se llama Descagesdonde hay mucha
variedad, y luego toda la informacién que estaeshinternet que puedes
utilizar [...] buscando cada dia a ver qué paginglesde interesar, algunas
que son muy didacticas [...] les atrae, puedo trabajejor ciertos
contenidos.”Ay R m. 2)

En otro de los centros:

“...gracias al portal Descartes son distintas cossigjlie hacemos, a veces es
buscar informacion, o utilizar un programa de mdieas o alguna unidad
didactica especifica [...] es increible como se @d#an en la resolucion de
ciertos problemas u operaciones matematicag.'R m. 1)

Cuando nos referiamos al térmibaenas practicaspuntabamos a aquellas que logran un
impacto perdurable en el tiempo y un aprendizajecaple acorde con las necesidades del alumnado

'8 Descartes es un portal interactivo ofrecido poMaitisterio de Educacién de Espafia para promover la
utilizacién de las tecnologias de la informaciédeyla comunicacidn como recurso didactico. A sy eéz
proyecto Descartes tiene como principal finalidaohpver nuevas formas de ensefianza y aprendizdies de
Matematicas integrando las TIC en el aula comaoanaienta didactica. El portal, ofrece materialesiditos
para el aprendizaje de las matematicas que vaetutwrilos contenidos del curriculo correspondiehtaiigo
donde se vaya a usar adaptando la didactica y oletyid que el docente crea mas conveniente par#éoson
alumnos con los que va a trabajar. En los Ultinfms ael portal ha desarrollado una muy potenteaheenta
(applet descartes) para confeccionar paginas otteaa de Matematicas, donde los gréficos y losutés
cobran vida a través de escenas configurables agibilfan a los alumnos: investigar propiedadelgjuéir
conceptos y relacionarlos, aventurar hip6tesis ynmobar su validez, hacer deducciones, establecer
propiedades y teoremas, plantear y resolver praseeic. Mas informacion disponible en:
http://recursostic.educacion.es/descartes/web/
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en otras palabras, la busqueda de significaciéel é@mercambio entre el docente y el alumno. Para
ello es necesaria la utilizacion de actividadegasy recursos para lograr este tipo de “gandneias

el bagaje de los estudiantes que aprenden bajarebnde las medidas de atencion la diversidad. En
este sentido, y como lo expresan los entrevistatmsapoyamos en los criterios de identificacion de
buenas practicasefialados por Johnson y Ruloph (2001), San Arfd$gs!) o Alsina y Planas (2009)
los cuales resaltata necesidad de establecer un alto grado de vadigdid, secuenciacion y
adaptacion en la gestion de las herramientas diddstmencionadas paralespertar” un proceso
comprensivo de aprendizajgue intenta ampliar las expectativas del alumnadosituaciéon de
exclusién educativa y social. Acerca de estas iomest se expresan los docentes entrevistados:

“Utilizo internet después del recreo, se motivarsrha.] hay infinidad de

ejercicios de todos los niveles [...] también hacenmosrales, juegos
manipulativos [...] para que estén pensando en resalv problema, aunque
sea abstracto, hacemos juegos interactivieBg m. 1)

En otro de logentros

“La diversidad te hace que sea menos monétono [ps]nhateriales los
elaboramos nosotros en el Departamento de matemmdtios usamos mucho
para romper la dindmica [...] lo que es manual, le @si manipulativo a ellos
les gusta mucho.gd m. 2)

Como podemo®bservar las actividades matematicas deben adoptar urctearfiexible y
diverso para lograr una dindmica de trabajo agihl#eciendo nexos entre la teoria y la préactioe, q
motiven la implicacion personal y grupal. En esentslo, y en conexion con los siguientes
fragmentos, Broomes (1989), afirma que umzena practicaen esta area permite establecer
conexiones entre distintas disciplinas del curdcudon lo que amplia la imagen de las ideas
matematicas y desarrolla sus significados:

“La idea es que ellos puedan primero entenderftarmacion que se les da,
luego que la sepan manipular y luego completarfa atoas informaciones
posteriores [...] presentar los mismos contenidos ravés de otro

medio."PGS m. )

En otro de los centros:

“Intento siempre interrelacionar las tres cosas tématicas, ciencias
naturales y fisica y quimica) para que ellos vaanlq que estan haciendo en
matematicas luego les sirve en otras disciplinasyteos aspectos [...] para
trabajar los porcentajes les digo que el IBA sedo a pedir constantemente
[...] en la medida que puedo les relaciono las cosdsnto vincularlo”.
(PDC m. 3

Como sefiala Johonson y Rudolph (2001), centratelacen en el alumno, sus necesidades
educativas y en el grado de transferencia y aplidatl de los contenidos aprendidos convierte a una
actuacion en unaéuena practicaeducativa. Al respecto, en el siguiente fragmelatodocente de
matematicas intenta dar respuesta, desde una pivapstuacional, a tales necesidades educateas d
su alumnado:

“Cuando me refiero a los alumnos para los cualeseeho de hacer una
divisibn de mas de una cifra resulta inviable y guaivel educativo no
poseen normas hinguna, pretendo primero sociazatarles una educacion
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basica, trabajar las habilidades sociales [...] @&mi tiempo empezariamos
introducir los contenidos y conceptos matematico$ §on los alumnos que
estan en un punto intermedio, donde la sociabileltd conseguida, lo que
se propone es darles una serie de conceptos yntenaos matematicos que
les permitan por lo menos abrirse paso por loseriginos del sistema
educativo” PDC m. 2

Teniendo en cuenta las cuestiones esbozadas esubstategoria nos apoyamos en el analisis
del documento “Proyecto de Centro” de uno de I& @Studiados que refiriéndose a la ensefianza de
los contenidos mateméticos, apunta:

“Objetivo 7. [...] Aumentar la tasa de alumnado cofficdltades de
aprendizaje que alcanza el dominio en las compet®nmatematicas
aplicando el plan elaborado en el programa “Pleaifen matematicas” en el
cual se propone: a) actividades "interclases" ogerpos interactivos; b)
actividades que tengan diferentes grado de redizag que permitan
diferentes posibilidades de ejecuciéon, c) profuadien el conocimiento
individual de cada uno de los alumnos/as, d) d&irate necesidades en este
campo; e) seguimiento individualizado, f) estraasgde aprendizaje en
conexién con la practica, g) de formacién paradadicion a la vida activa.”
(Proyecto educativo. 2

La dinamizacion de la clase, la individualizacid@nld ensefianza, la flexibilidad dependiendo
de los ritmos y dificultades, son cuestiones queeseabordado en el desarrollo de esta categoria.

7.2.2. Implicacion y cercania en el aprendizaje

El factor afectivo del profesorado tiene una grdtuéencia en el aprendizaje y en los logros de
los alumnos. Ademas, pueden explicar gran partdadatraccion y rechazo de éstos hacia las
matematicas. A su vez, el alto indice de fracasolasen esta disciplina, tal como sefialan diversas
evaluaciones a nivel nacional como internacioMECSE, 2001; PISA, 2003), se relaciona, en parte,
a las actitudes negativas que en muchas ocasiemasan generando un verdadero rechazo de los
estudiantes hacia las matematicas. Por ello, autmr@o Emenaker (1996), Gémez-Chacén (26@0)
Etxandi (2007) han afirmado, a través de sus iigesbnes, como una actitud cercana por parte del
profesorado hacia el alumnado es capaz de meppnaerspectiva y predisposicion de estos ultimos
hacia el aprendizaje matematico. Estas aportacigeegjustan a lo mencionado por parte del
profesorado entrevistado:

“Creo que el contacto conmigo les ha hecho quetasiecuriosidad por el
mundo que esta fuera, eso es lo que percibo [...Judaycomplicidad que tu
puedes tener con ellos si llevas varios cursosidgeg(...] primero los tienes
llevar de la mano y luego dejarlos volar solag/(R m. 3

9 Gémez-Chacon (2000) en Caballero, Blanco, y Guerf2007), manifiesta que los afectos en el aprefeliz
matematico desempefian las siguientes funcioné€somp un sistema reguladda toma de conciencia de la
actividad emocional sirve al alumnado y al profagor como instrumento de control de las relaciones
interpersonales y de autorregulacion del aprerglizgjComo un indicador de la situacién de aprendizaije
partir de la perspectiva matemética y las creend&sestudiante se pueden estimar sus experiedeias
aprendizaje, la perspectiva profesional del prafesbtipo de ensefianza recibida, etcCogmo fuerzas de
inercia, cuando los afectos impulsan la actividad mataraaty como fuerzas de resistencia al cambio. d)
Como vehiculos del conocimienfoues trata de conocer las dificultades que commpganto aprender como
ensefiar matematicas, facilitando la busqueda detegiis mas efectivas a utilizar en el aula.
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En otro de los centros:

“Hay que motivarlos mucho, aunque necesitas gewer#ianza e intentando
demostrarles que ellos pueden y que pueden sacaelguieran y entonces
asi es como que se motivan [...] les cuesta, perm pECPOCO Vvoy
consiguiendo resultados [...] que ellos vean tambigano vamos a trabajar
y ya esta, que vean que también que uno se inteoeslos.” PGS m. ).

Como mencionamos, algunas de las actitudes y cdami@ntos negativos mas habituales en el
proceso de aprendizaje que manifiesta el alumnadp agude a las medidas de atencion a la
diversidad son el rechazo, la negacion, la frugtrada evitacion, etc. Por ello, y como lo marsfen
los docentes entrevistados, se hace necesaricairdéo de actitudes positivas a través del foment
de sentimientos y emociones que puedan facilitataimbio en las creencias y expectativas hacia la
materia, favoreciendo asi, un acercamiento hasiadatenidos matematicos:

“...a medida que he ganado confianza con ellos hadootin cambio en su
actitud hacia las matematicas [...] he tenido quecerios, su situacion, sus
problemas, y a partir de ahi trabajar sobre losecitios mateméaticosPGS
m. 3)

A su vez, la principal complicacién que se encweatrprofesorado encargado de la ensefianza
de los contenidos mateméaticos con los grupos egaide fracaso escolar es la falta de motivacion y
el alto grado de frustracion ante las tareas pisipagFourez, 2008). Esto requiere en primer lugar,
una mayor implicacion del profesorado, al tiempa e establece una labor relacional y de
proximidad personal que antecede a la ensefiandasdeonocimientos. Asi son valoradas estas
cuestiones:

“Hay que llegar a conocerlos, saber qué problenesen y a partir de ahi
hacer que se impliguen en el trabajo, que searomeaples [...] asi se
sienten mas atendidos, mas seguros [...] les tiemesledicar mas tiempo y
minuciosidad.” PDC m. 3

En otro de los centros:

“...es estar siempre disponible y brindar experienpiasitivas [...] Somos un
modelo en habilidades sociales y para eso es impertque se sientan
queridos y aconsejados [...] reforzamos positivamentetilizamos un
lenguaje habilidoso socialmente y empatic@nf. 1)

Como podemos observar, el marco de las medidagedei@ le ofrece al alumnado unas
posibilidades de aprendizaje que, posiblementsgres presentarian en contextos institucionales ma
formalizados. A su vez, se denota el caracter fommamas que instructivo, que se le da a las sarea
de aprendizaje matemético preocupadas por megsgrdrspectivas futuras de los alumnos (Alsina y
Planas, 2008).

7.2.3. Atencién individualizada

En el area de las matematicas, la individualizad®éma ensefianza consiste en que los alumnos
trabajen a su propio ritmo para resolver problempsesentar ejercicios, todo ello, teniendo en tzuen
las instrucciones y las explicaciones de lo queedetprender y repasar. Dentro de esta dindmica, una
vez que el alumno de forma individual completa emd o actividad, puede continuar a la siguiente
leccién. No obstante, si no pudiese pasar la detiviplanteada, recibiria explicaciones adicionales
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para presentar la actividad nuevamente. En estieleeal fundamento para el empleo de este método
radica en el respeto a la diversidad de los ritdeoaprendizaje del alumnado, reforzando las regsiest
apropiadas y corrigiendo los errores. Sin embargmmo los expresan los docentes entrevistados la
individualizacion requiere de que la ratio de logpgs sea reducida:

“Al ser solo diez la atencion en matematicas es mdividual, [...] en sus

grupos de referencia se perderian y terminariandaiveando [...] tengo que
estar encima uno a uno” (PGS m. 3) [...] “Al princpdel curso hacemos
unas pruebas individuales para establecer su niweticular de la

competencia matematica, esto nos facilita para oluetrabajar

individualmente.” C m. 2).

En los otros dos centros:

“La idea es que el trabajo sea individual y varigdwa que no se aburran,
estén motivados, entonces voy cambiando [...] paraseguir mas
productividad en el tiempo de trabajo [...] voy hacie descansillos para
gue se despejenPPC m. 1)

La organizacion y distribuciéon de los espaciosg/tiempos permiten que la ratio de las aulas
posibilite este tipo de trabajo tan cercano antsréses del alumnado. Por otro lado, al ser lowsi
de aprendizaje muy heterogéneos, la atencién pdizada e individualizada es un requisito que debe
presidir la mayoria de las actividades de apreje{Zdarp y otros, 2002).

“En primer lugar me intereso por la numeraciontdasié nimero conocen,
si saben sumar, restar, multiplicar, si saben agéis [...] luego busco y
adapto el material para cada uno de ellos [...] wmRque comenzamos ya
alterno con otros métodosPDC m. 3.

En otro de los centros:

“En mateméticas, depende de cada nifio y del niveltgnga [...] tenemos
muchos cuadernillos de todas las editoriales, aidavamos mirando lo que
sale nuevo, y se les adapta [...] cada uno va abrifae puede llevar, cuando
se cansan vamos al ordenador, y utilizamos juegdematicos, cada uno al
nivel que tiene.” Ay R m. 1)

Dentro de este marco, sefialamos cémo en el Prokectoativo de uno de los IES, respecto a
los apoyos a grupos con necesidades especiaéspalda, a nivel documental, las opiniones y el
analisis realizado en esta sub-categoria:

“...tanto el alumnado que ha padecido un absentisstraictural desde los
primeros afios de primaria y que se ha incorporaa® ésta situacion al
sistema educativo, asi como aquel que tiene sdifiesltades de seguir el
curriculo regular, requiere una atencion individasda.” PE. 1)

En sintonia, Johnson y Rudolph (2001) destaceelecain individualizada como un requisito y
un indicador debuenaspracticas educativas que se ajusta a la heteragehele los ritmos de
aprendizaje del alumnado con dificultades de adsgta curriculo regular. Asi es manifestado psr lo
entrevistados:
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“Por ejemplo, si estoy trabajando con nimeros eatpues vamos a llevar
esta ficha especifica de eso, es decir un curntuihtalmente adaptado y
para eso tenemos que hacer elaborar los conten{éfiC m. 2

En otro de los centros:

“se trabaja mucho a nivel individual [...] se haceabajos, actividades
manuales [...] lo tienen que presentar de maneraatjgtractiva” C m. 3)

De forma general, a la hora de trabajar con lomm@bs en situacion de riesgo de exclusion
educativa dentro del aula, las dificultades se figmtdn en bajos niveles de atencién y concentnacio
Estas son razones suficientes para afirmar queasliabtuaciones requieren de una metodologia que
tienda a la individualizacién de la ensefianza y atés cuando son aprendizajes como el matemético
que integran contenidos de tipo abstracto y simbdlranzo y Fortuny, 2008).

7.2.4. Materiales especificos y actividades adaptsl

Alsina y Planas (2009) afirman que el arte de earsefatematicas requiere de un dominio del
manejo de los materiales que dispone el docente.elRm la adaptacién del curriculum de las
matematicas a la diversidad de las necesidadesitddscdel alumnado y mas en los contextos a los
se refiere esta investigacion, requiere, de unoeriakes adaptados a sus niveles de competencia
(Alsina y Planas, 2009). A su vez, si bien estoserr@es estan organizados y supervisados en
muchos casos por el orientador del centro, qualien @conseja el modo de su utilizacién, en varias

ocasiones son los propios docentes de matematieseg los elaboran. Acerca de estas cuestiones se
refieren los mismos profesores:

“...todos los nifios que tienen problemas de aprejeliea matematicas,
necesitan su material adaptado [...] antes de faddd el material les
explicamos como lo elaboramos [...] el departamed#o matematicas
colabora adaptando el material [...] aqui cada aludmaliversificacion en
matematicas tiene su carpeta, con su material adiapt conforme se va
realizando el trabajo se va modificandd?DC m. 1)

En otro de los centros:

“...los profesores [de matematicas] elaboramos losemades de forma
secuenciada para individualizarlos después [...] t@mielaboramos una
ficha en donde se trabajan fundamentalmente ejescile matematicas a
distintos niveles muy individualizados y graduatiBCPI m. 2).

Como lo expresan los profesionales entrevistadgsnas veces es apropiado emplear horas de
trabajo, preparadas de antemano, para que los efupuedan disponer de materiales diferentes a los
gue exponen en el libro de texto. Por ello, elcéxil trabajo dependera, ademéas de cémo ha sido
preparado, de la presentacion y solucion de pradem demostraciones sencillas que afadan
significado a las explicaciones que aparezcan korelde texto:

“Parto del nivel de conocimiento de cada alumnoadiadgran diversidad,
tengo alumnos que no saben restar y alumnos gee siddir por dos cifras
en segundo de ESO [...] trabajo las habilidades asseamn matematicas,
adapto los objetivos y materiales a sus necesidentesdiatas para luego
elevar el nivel [...] utilizamos, el ordenador, coptes y contenidos de
acuerdo a sus niveles, y las fichas que les viyoedamdo.” PDC m. 1)
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En otro de los centros:

“...los materiales me los ha dado el orientador y sty variados [...]
también uso una ficha que yo misma he elaboraddognie se trabajan
calculo basico y una progresién de distintos nsvele problemas [...] me
gustan porque estan muy secuenciadé¥3g. m 3

Las matematicas son una disciplina que, en ocasioequiere por parte de los estudiantes un
esfuerzo mayor que otras areas de conocimientqugasu aprendizaje no se fundamenta tan sélo en
la memorizacién, retencién y comprension de comsgino que requiere una habilidad y capacidad
para entender significaciones abstractas (IranEorjuny, 2008). En esta tarea, la manipulacion de
material didactico, proporciona al profesor unanfaeinagotable de ideas con las que interesar al
alumno por las matematicas y facilitarle la consggugradual de los contenidos del area:

“...el tema es variar mucho las actividades y ma&sif..] hay infinidad de
ejercicios de todos los niveles, hacemos muralegigs de tipo manipulativo
para piensen y resuelvan problemas y trabajen slobr&bstracto, hago
grupos interactivos, aunque es sobretodo indivifluglHe tenido alumnos
que al llegar no sabian ni sumar y hemos termighdorso dividiendo.”©
m. 2)

De acuerdo con estas manifestaciones, introdulds aifios en areas como la aritmética, la
geometria 0 la visién espacial es mucho mas faciesutilizan en el aprendizaje determinados
materiales manipulativos disefiados de forma espaqgifira la ensefianza de las matematicas. Asi lo
expresa uno de los docentes de apoyo y refueramatgmaticas:

“Los materiales son muy diversos, ahora mismo Ua&ibnes matematicas
las estamos trabajando en el ordenador, con dibiggks, murales colores,
graficos, [...] a raiz de eso ellos tienen que prsar sus apuntes, sus
esquemas’Ay Rm. ]

Por lo relatado, en la ensefianza de esta mateharsetilizado siempre distintos materiales
manipulables, como &bacos, regletas y otros resudgtacticos. Son herramientas que permiten
convertir las clases en un taller de trabajo equellos alumnos pueden experimentar y construispor
mismos conceptos abstractos dificiles de adquair giros medios. Estos objetos involucran a los
estudiantes de forma activa en el aprendizaje, spiebasa, mas que en la transmisién de
conocimientos, en la observacion y el descubriraient

7.2.5. Criterios flexibles en el proceso de evaluan

Rico (1993) ha afirmado que la evaluacion en tddasetapas que conforman la ensefianza-
aprendizaje de las matematicas debe ir mas altérde calificar al alumnado. Es decir, la evaluacion
en el &rea de las mateméaticas no debe constitdin @m si mismo, ni tampoco debe de verse como la
meta de un aprendizaje, sino mas bien como un npedi obtener informacion que sirva de base a
futuras decisiones que impliquen el desarrollo grel alumnado.

Por ello, a la hora de evaluar el aprendizaje dentatematicas en contextos en riesgo de
exclusiéon educativa, losriterios de identificacion de buenas practicas eativas (Johnson y
Rudolph, 2001; San Andrés, 2004; Badosa y otro83;2Ballart, 2007) se ajustan a caracteristicas
como la flexibilidad y a una perspectiva procesoi@ntando que no se sesgue la posibilidad dersegui
avanzando por los itinerarios que oferta el sistechacativo. Asi se valora por los entrevistados:
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“...la evaluacion en matematicas la considero desdrcstud y habito hacia
el trabajo, la organizacidon de tareas, su compadetstom [...] establezco
lapsos de quince dias para considerar el aprerdjza] anoto todo, los
progresos, retrocesosAfy R m. 2)

En otro de los centros:

“...se intenta facilitar pero en la misma sintonia qualquier otro alumno
[...] tomo en consideraciéon muchos indicadores, ledoota, su actitud hacia

el aprendizaje de las matematicas [...] también, auch@, voy haciéndoles
pequefios examenes secuenciados respecto a ldtaifiein matematicas.”
(PCPI m. 3.

Dichas manifestaciones se apoyan, entre otrasaajpmies, a las de Romberg (1989) y Webb
(1992)° los cuales destacan una serie de principios pagvaluaciéon en matematicas. Entre ellos
podemos mencionar: el elaborar una variedad dadgrara reflejar los procedimientos, conceptos y
situaciones problematicas tipicas del dominio méatem, el construir para cada alumno o grupo un
conjunto de criterios evaluativos apropiados akhimatematico de los estudiantes, el desarrollo de
materiales y el programa, y el recolectar, de fosisgematica, evidencia para ayudar a la toma de
decisiones que se refieren a el aprendizaje deslosliantes.

Bajo esta perspectiva, de forma general, la tenaemtual es la de concebir a la evaluacion del
aprendizaje desde pardmetros comprensivos, mamnifkeste con fuerza el reconocimiento de su
importancia a nivel social y personal (GonzalezP¢&2001). A partir de este enfoque, es imposible
hacer caso omiso, dentro del area de las matematcaiertos aspectos que conforman el proceso
evaluativo, entre los que se pueden destacarrédtea formativo y educativo, o la flexibilidad des
criterios ante la creciente diversidad del alumnado

“...los criterios son bastante abiertos y no se e@néixclusivamente en si el
alumno ha conseguido alcanzar los contenidos dgmecy...] lo primero es
gue la persona empiece a trabajar [...] valoro muahactitud, el trabajo
diario, el tener los apuntes [...] les hago examepeso no son
condicionantes de la notaPCPI m. 1).

Bajo los presupuestos que venimos planteando,sanaia de rigidez y estandarizaciéon hacen
gue los examenes se conviertan en una herramiegggadentro del proceso de integracion de los
contenidos matematicos. Por ello, Johnson y Rud@pfl) afirma que lélexibilidad es uno de los
indicadores que se encuentran mas estrechamemiadsa unabbuena practica evaluativaA su
vez, el sentido de la misma debe implicar una skiealores éticos y criterios ductiles que procure
no perjudicar al alumno, al tiempo que conciberuigrg evalia como un agente de ayuda. En este
sentido, y como se refleja en los fragmentos, lactigas evaluadoras propuestas, permiten la
participacidén y también se muestran flexibles daedificultades del alumnado en riesgo de fracaso
escolar:

%Y Entre otros rasgos de la evaluacion matematicaiderados por Webb (1992) podemos mencionar: a) el
profesor esta atento al proceso del estudiante gamender, a las etapas de su desarrollo, y alegpooc
disponible para facilitar el aprendizaje, b) laovation es un proceso donde primero se recogeniaftion
sobre el conocimiento de los estudiantes, sobestlaictura y organizacion de ese conocimiento,byesel
proceso cognitivo de los estudiantes, dotandadassjgnificado a la informacion obtenida, c) laovation se
emplea para tomar decisiones documentadas dugaintstiuccion basadas en la informacion disporgblee
lo que los estudiantes conocen y sobre lo queshosiiantes se esfuerzan en conocer.
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“...la evaluacion es un poco de todo, normalmente was aplicaciones
matematicas, relacionadas a lo mejor también coffisiaa, y algunas
cuestiones de ciencias naturales para que ellos plagsen o las
relacionen.”"PDC m. 2

En otro de los centros:

“...hacemos examenes, hacemos controles, luego l&cipacion, la
asistencia, la actitud en clase, el comportamiezgo,también se valora [...]
pues a través de observaciones tenemos nuestpiegpdiarios [...] hacemos
una nota media."@ m. 3

En sintonia, la valoracion por parte del profesordé matematicas acerca de los aspectos
relacionados con la evaluacién, si bien dependdosieobjetivos y propésitos de la misma, esta
influenciada por otros factores como el contexts, tonocimientos previos, la activacion de las
estrategias cognitivas del alumnado, etc. (Simmbo34).

Dentro de este marco y como parte del andlisisddebmento “Disefio curricular de base
(DCB)” correspondiente a la educacion secundarimatoria, se contemplan como funciones de la
evaluacion matematica, entre otras, las siguiertiestiones que apoyan las manifestaciones de los
entrevistados:

“...conocer la realidad inicial del alumno/a [...] det, analizar y valorar la
incidencia de cada uno de los elementos curricsilam® el proceso de
ensefianza-aprendizaje matematico, contemplandorelasiones que se
producen entre ellos y el grado de adecuacion datrpretendido y lo
alcanzado [...] Reorientar a tenor de las informagsoanteriores el proceso
y modificar el disefio en lo que fuese preciso [.eh&aptar los objetivos al
grupo de alumnos concreto, revisando la oportunidéal viabilidad de los
contenidos, disefiando recursos y medios mas ades(ddCB Educacion
Secundarig

Como podemos observar, se pone énfasis en quealaaeidn ha de medir la calidad del
curriculo de matematicas, atendiendo el caracfmriicularidades del area y teniendo en cuenta los
presupuestos que la configuran. Por ello, considenao una buena evaluacion matemética aquella
que informa de la evolucion de los esquemas caegsity del nivel de construccion de los
conocimientos y que, al mismo tiempo, nos ayuderseguir que el alumno alcance el maximo de
sus posibilidades mateméaticas contribuyendo a sard#lo personal.

7.2.6. Comunicacion en el aula

En los contextos de aprendizaje investigados seddmtacado como el profesorado de
matematicas esta atento a la comunicacion corugirgldo, siendo su uso una base para cualquier
explicacion correctiva o aclaratoria, intentande ¢a misma sea clara y simple. En este sentido, los
entrevistados manifiestan obtener mejores resudtagtopleando un lenguaje que se acerque al que
utiliza el alumnado, aunque siempre dentro de paats basadas en el respeto mutuo:

“Yo trabajo en el apoyo y refuerzo de mateméaticas el alumnado con
problemas de aprendizaje, nifios con un retrasolagsgpande [...] la

metodologia para mi comienza en hablar con ellog e cuenten las
dificultades que estan teniendo al hacer los @@si que expresen, que
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reflexionen dialogando acerca de su actitud aritetg® de trabajos, asi voy
consiguiendo saber cémo vanAy R m. 2)

Asi pues, dentro de lasiterios de identificacion de buenas practicstablecidos entre otros
por Johnson y Rudolph (2001) o Tharp y otros (2002) de los aspectos a los que mas relevancia se
le otorga en el ambito donde desarrollan los pasde ensefianza aprendizaje de las mateméticas es
a la comunicacion en el aula. Al respecto, el aisatle estas sub-categoria ha reflejado como elaiso
los cadigos orales prevalece sobre los escrit@snoc mediante los mismos, se busca la mejora de los
aprendizajes. Asi lo expresan dos profesionaleargados de la ensefianza de las mateméticas en la
compensacion educativa que ofertan dichos centros:

“La cuestion también es socializarlos, y para esmdispensable el didlogo
y la comunicacidn, y a partir de ahi introduciaptendizaje matematicoC(
m. 3).

En otro de los centros:

“En el tiempo que dedico a la compensacién en négieas intento que se
expresen, que me expliquen sus dudas y el porglesdeismas [...] cuando
hablan intento que usen los términos correctosdésarea, asi como que
respeten los turnos de palabr&'rf. 1)

La mateméatica emplea diversos marcos de repreg@mtde sus conceptos: verbal, simbdlico,
gréfico, pictorico, etc. A su vez, para poder coiamnen términos matematicos, (en forma oral o
escrita), se requiere de un vocabulario especifiocoello, para pasar de expresiones informaleta has
el lenguaje matematico especifico; el profesoragloadea debe establecer un tipo de dialogo que
posibilite recibir y transmitir informacién relaciando, al mismo tiempo, las distintas formas de
representacion usadas en matematicas. De esta, fgriemiendo en cuenta que se trata de una
disciplina en el cual todos sus objetos son alissgaumeros, figuras geométricas, funciones,,ak.)
profesorado tiende a comprender la necesidad dstroanun vocabulario especifico y compartir

definiciones para evitar la ambigiiedad que existel &nguaje comun.

“...intento que, ademas de expresarse bien, es datinsultos o el tono de
voz, me usen las expresiones mateméaticas [...] lde pgue escriban y
expliquen la diferencia y el porqué de ciertos téaos que pueden resultar
confusos [...] les cuesta mucho, pero estan mejorage®C m. 2

Como lo expresan los entrevistados, se privilegi@dmunicacion oral, tendiendo a que las
escrituras matematicas sean cada vez mas necesariaderramienta y como soporte en el momento
de tener que comunicar y justificar, por ejempla, procedimiento empleado para resolver un
problema, o su resultado, o un concepto:

“Préacticamente todo lo que trabajamos en matensakicienen que escribir,
sino se les olvida o lo confunden [...] lo abstradebemos razonarlo v,
gracias a los esquemas y graficos que les pidoecpaque lo van
entendiendo, ademas, asi, todo queda registradg’R m. 1)

Bajo estos presupuestos, cabe destacar la insesteocparte del profesorado por el uso de un
lenguaje especifico que sirva para comunicar keasidas diversas formas de representacion usadas en
matematicas, siendo el lenguaje verbal cotidianbalse para construir el lenguaje matematico. No
obstante, cabe aclarar que las pautas generalesequian la comunicacion oral estan débilmente
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asimiladas por el uso espontdneo y desreguladcacomtece en la cotidianeidad. Introducir estos
patrones en el didlogo de los escolares es unaaslemketas mas valoradas en los contextos
desfavorecidos.

8. Conclusiones

A lo largo de esta investigacion se ha realizadacercamiento a tres centros publicos de
ensefanza secundaria ubicados en contextos deahilitad social para abordar las actuaciones que
se estan poniendo en préctica en aquellos modiathsres, apoyos y refuerzos en el area de las
matematicas dentro de programas y medidas edusafiv@atienden al alumnado en riesgo de fracaso
escolar y exclusién socioeducativa.

En este sentido, cabe aclarar que, si bien noansitsi bajo el marco de las “medidas de
atencioén a la diversidad”, su profesorado, contexi® aprendizaje, las necesidades educativas de su
alumnado, etc., no pretendimos abundar en una o@ecterizacion de su desarrollo, sino que,
consideramos menester detenernos en lo que sunesle interior, en las estrategias que se utilizan
para aprender, saber como se ensefia, qué y coevalga, qué creencias existen sobre el alcance de
esas practicas, qué se espera de las mismas, etc.

Por ello, al margen de lo que suponen las situasiate exclusion escolar y su incidencia y
repercusion en la exclusién social, las practiases liemos recogido a través de esta investigacion,
calificadas comdiuenas practicgsante todo, persiguen una educacion mas equitaiivsea, una
ensefianza mas igualitaria, con menos fracturasfeyedcias para las personas mas vulnerables
socialmente.

Esta mirada, desde la realidad de los centros uleaeibn secundaria investigados, nos permite
extraer algunas orientaciones, derivadas de nuiestestigacion en relacion a lhsienas practicas
educativas en el area de los procesos de ensefeggieadizaje de las mateméaticas ambientes de
riesgo de exclusién educativa y fracaso escolar.

Tal perspectiva, nos ha permitido apreciar lasiergas conclusiones generales:

» Existe un profesorado altamente implicado y conoceé la realidad del alumnado. Disefia
unidades y proyectos didacticos innovadores, atcecy bien fundamentados. Todo ello, a
pesar de no contar, en muchas ocasiones, con umadidn pedagdgica especifica para
trabajar en estos programas o medidas.

» Gran parte de sus metas en los programas y mettdaencion a la diversidad, al menos en
la préactica, no pretenden Unicamente que los alanwgren unos conocimientos acordes
con los estandares oficiales que se establecenppdex lograr un titulo, sino también en
desarrollar una serie de habilidades matematiestrgtegias de relacion y de comunicacion
gue le hagan posible una insercion socio-laborith s

* Muchos de estos docentes poseen expectativasdueaday alta motivacion, porque estan
comprometidos profesionalmente en la planificadérios objetivos curriculares de area de
las matematicas y propios de los programas en iéoggpreocupandose ademas por
conseguir finalidades educativas mas amplias,aci@miadas con competencias matematicas
béasicas de la educacion obligatoria, asi comogepaisla realizacion personal de alumnado
mediante el ejercicio de una ciudadania activaigdarporacion a la vida adulta de manera
satisfactoria.
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« En muchos contextos de aprendizaje se denota ujta prefesionalizacion. En cuanto al
trabajo que se desarrolla en las aulas, se caractmwr un ambiente distendido, natural, de
confianza y respeto (no permisividad), donde amaldo se le transmiten expectativas
positivas sobre sus posibilidades de aprendizajem@ico, adoptando medidas curriculares
flexibles de modo que el alumnado capte el sentiddauncionalidad de lo que aprende.

« La planificaciéon didactica se basa, generalmeniegleuso de unos recursos y materiales
adecuados en el sentido de que se utilizan fundalmte para el aprendizaje de
contenidos contextualizados al entorno del esttmiin

» Como se ha reflejado en las categorias que haogaciom a labuenas préacticas en la
evaluacionde los contenidos mateméticos, los docentes atoggan relevancia, a las
competencias sociales (actitudes positivas y dédsable trabajo), asi como a la mejora de
los aprendizajes asociados a las habilidades ssci@nto basicas como de comunicacion.
Asi pues, el profesorado valora que la integradéneste bagaje en el estudiantado les
permitira ir mas alld de la mera ejecucién, estapngeion y sistematizacion de los
aprendizajes matematicos.

» La actitud del alumnado es el indicador que maeten cuenta el profesorado a la hora de
evaluar el desarrollo educativo del alumnado ded&loarea. No obstante, en llasenas
practicasidentificadas en el @mbito de la evaluacion, seotieuna tendencia a diversificar
los canales por los que se obtiene informacioncacdel desarrollo de los estudiantes. A su
vez, mayoritariamente, se utiliza la observacibma@da herramienta de registro del proceso
evaluativo del alumnado.

Otro de los aspectos relacionados con el alumrsedrefiere a la adquisicion de aprendizajes y
competencids. Respecto a ello, debemos ser cautelosos y altargeiticos con el discurso de las
“competencias”, cerrando las puertas a quieneffigast la exclusion de los “incompetentes”. Asi
pues, la posicion del profesorado en relacion osraprendizajes y competencias que debe adquirir el
alumnado para integrarse en la sociedad apuntae ‘@mada tienen que ver con las promovidas por
el nuevo modelo de desarrollo{Luengo, Jiménez y Taberner, 2009:238), pretendica hivel
general, una formacion integral como ciudadanasdadanos de un estado de derecho a la altura del
nuevo siglo.

» Esencialmente, las experiencias que hemos podidgar&zar comduenas practicasestan
mediatizadas tanto por el clima de aula, como a®ré¢laciones personales creadas. En las
mismas se utilizan y aprovechan las experienciasopeales y vivenciales, anecdotario,
situaciones reales, etc., con el animo de dotauraiculum de una perspectiva integradora.

» El analisis de labuenas précticagn los contextos de ensefianza-aprendizaje hjadzfle
como la implicacion y cercania personal por padiepdofesorado de matematicas apoyada

! Para acceder a una panoramica pedagdgica e igiplitiar de la cuestion es impagable la introducaié
Antonio Bolivar y Miguel A. Pereyra a la ediciérpagola delnforme Finaldel Proyecto de la OCDE sobre
Definicién y Seleccién de Competencias Clgldlamado Informe DeSeCo). Entre los autores esfms en
tal panoramica introductoria esta el socidlogoadeducacion Philippe Perrenoud, el cual se aprorimeho
a algunos de los planteamientos que aqui venimzerto; advierte quedejar la nocidon de competencia al
mundo de la empresa seria renunciar a la vocacibarddora de la educacién escolgrse centra en la
reflexividad y la autonomia para universalizar teyechos ciudadanos para si mismo y para los demas,
rebeldia frente la exclusion o el abuso, a ser dadu o explotado; de lo cual hace derivar como saeis
capacidades transversales de conocimiento critiglmracion, analisis, toma de decisiones, coopénaci
participacion y gestion de su vida personal o ¢nlacPerrenoud también denuncia la tendencia étrtaca
occidental en la OCDE al seleccionar competend@asiar y Pereyra 2006, p. 4 y pags. 11-12) —de anod
paralelo al caracter autorreferente de los dissumsaropeos fundacionales acerca de la exclusion que
sefialdbamos al principio-.
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en una comunicacion cotidiana, y muchas veces gidada, antecede a los aspectos
metodoldgicos, didacticos, materiales especificactwvidades adaptadas, etc., dentro de
este area.

* A nivel metodoldgico, lasuenas practicasio se relacionan Unicamente con una mera
instruccion de contenidos y conceptos matematisos), con una ensefianza que es
acompafada de valores y actitudes que tienen queoweno perder, y en algunos casos,
recuperar, la ilusién y la creencia por la edugacio

Hasta aqui, podemos afirmar que exisberenas practicaen los contextos en donde se
desarrollan los procesos de ensefianza aprendizdgs enatematicas que se ajustan a unos criterios
que se fundamentan en una idea de equidad escelqregtativas de logros educativos a la altura de
la diversidad del alumnado. Sin embargo, todasinsciones e iniciativas, de innovar en estos
términos, por parte de aquellos que creen en @hteeda prevencion, o en el reenganche educagivo d
alumnado, caeran al vacio, o en el simple olvido, ua estructura que las soporte. Por,ello
consideramos de maxima importancia seguir estapldoi y reforzando las conexiones entre las
dindmicas que desembocantarenas practicagducativas como una de las formas de respuesta a la
complejidad de los procesos de exclusion social.

De forma general, de la investigacion realizadargerenumerosos canales de andlisis, dejando
un espacio abierto a numerosas vias y posiblegsionies tales como: la buena ensefianza y
aprendizaje en el aula; los altos grados de difégieidn en las tareas y dinamicas internas de los
centros; la descentralizacion en la toma de dewsioel declive de la jerarquizacion y la imporianc
del trabajo colaborativo; el vinculo de las relae® personales y el apoyo constante al éxito del
profesorado; el nuevo papel del liderazgo educative contextos organizativos en los que la
regulacion y la rigidez estructural son méas dépieegloneidad de los diversos programas de atencio
a la diversidad, etc.

Sin mas, podemos decir, que estas reflexiones sapam punto de partida, un comienzo en la
mirada, que ha de ser mas extensiva y, sobre todajn caracter implicativo de mayor alcance.
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