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Resumo. O estudo tem como objetivo descrever e analisar as estratégias de memoria na aprendizagem de
Estatistica de [75 alunos do Ensino Médio de escolas piblicas da Grande S3o Paulo. Os dados foram coletados
em 2011. A abordagem historico-cultural considera a autorregulagdo da meméria na aprendizagem como um
processo consciente que requer do individuo estabelecimento de metas, com base em suas expectativas, e o
uso de estratégias para alcanga-las. Os resultados mostraram que os alunos praticam a repeticdo de exercicios
para memorizar e nao buscam intencionalmente prestar a atencdo na aula para aprender e memorizar. Os
alunos demonstraram pouco envolvimento com estratégias de meméria para a aprendizagem. Apesar de
afirmarem que a disciplina é importante e apesar do incentivo de docentes para uso de estratégias de
aprendizagem, a pratica de estudo de Estatistica vincula-se a processos mecanicistas.
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Abstract. The objective of study is to describe and analyze memory strategies through statistic learning with
I75 students from the public High School of the Greater Sao Paulo area. The data was collected throughout
2011. The historical-cultural approach takes into consideration the memory self-regulation during the learning
as a conscious process that requires a set of goals from the subject, with base on its expectations, and the
use of strategies to achieve them. The results showed us that the students practice exercise repetition to
memorize, and don't try to intentionally pay attention to the class to learn, and then memorize. The students
showed little involvement with memorization strategies to learn Statistics. Even though the students affirmed
that it's an important course, but even with the teachers incentive to use of learning strategies, the study
practices of Statistics courses are bind to mechanical processes..
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Introducao

A Estatistica é uma area de conhecimento interdisciplinar que tem como objetivo descrever,
organizar, resumir e comunicar dados coletados sobre os fenémenos, colaborando, dessa
forma, com as mais diversas ciéncias. Atualmente, a quantidade de informagdes estatisticas
transmitidas pelas midias ao cidaddo, exige cada vez mais conhecimento estatistico para o
entendimento dos fenémenos e das tendéncias de relevancia social e pessoal, tais como taxas
de criminalidade, de crescimento populacional, de produgao industrial, de aproveitamento

educacional, dentre outras. (Gal, 2002).

Nesse sentido, os principais documentos oficiais da educagdo basica brasileira trazem
orientagdes especificas para a educagdo Estatistica. Os Parametros Curriculares Nacionais
(PCN) recomendam o ensino de Estatistica desde as séries iniciais; nele, existem
recomendagSes para que os professores abordem os conhecimentos basicos de Estatistica de

forma a auxiliar “o aluno a enfrentar o mundo atual como cidadao participativo, reflexivo e
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autébnomo, conhecedor dos seus direitos e deveres” (Brasil, 1997, p. 4). Nos Parametros
Curriculares Nacionais do Ensino Médio — PCNEM (Brasil, 1998), a Estatistica estda no eixo
tematico “Andlise de Dados” e é recomendada como um contelldo necessirio para
interpretagio, utilizagdo de distribuicio e agrupamento em tabelas e graficos, com o objetivo
de desenvolver as habilidades e competéncias matematicas de graficos, diagramas, formulas e
tabelas. De modo mais amplo, o ensino de Estatistica deve contribuir com o desenvolvimento

intelectual e critico do cidadao diante dos fatos.

Corroborando com essas orientagoes, Lopes (1999) afirma que os estudos das informagoes,
seja na interpretagao, na inferéncia ou na comunicagao dos resultados em linguagem estatistica,
permitem desenvolver nos estudantes atitudes criticas de previsdes e de decisdes, bem como

provocar o desenvolvimento do pensamento indutivo e dedutivo.

Para o entendimento do processo de desenvolvimento cognitivo, recorreu-se a Vigotsky
(2007), para quem o desenvolvimento da linguagem ocorre como resultado da mediagio
simbdlica; ou seja, por meio das fungSes comunicativa, emotiva e planejadora, a crianga se
apropria do mundo externo. O individuo desenvolve instrumentos de comunicagiao, de

planejamento e de autorregulagao que irao auxilid-lo nas solugoes das tarefas mais dificeis.

Para Vygotsky (1995), a autorregulagao é entendida como uma fungao metacognitiva que se
desenvolve, por meio processos relacionais, com base nos desejos, nos interesses e nas
necessidades que geram os motivos mobilizadores do pensamento. Essas agdes mentais sao
consideradas fungSes psicoldgicas superiores que concretizam os processos coghitivos como o

pensamento, a atencao, a percepgao e a memoria (Oliveira, 1997).

Segundo Vigotsky (2007), a memoria é carregada de légica, por isso, o processo de lembranga
fica encarregado de estabelecer e encontrar relagdes légicas. Na adolescéncia, os conceitos
das estruturas mentais deixam de ser organizados por classes e passam a ser organizados por
conceitos abstratos. A ampliagio da memoria natural exige que, ao longo do desenvolvimento,

haja dominio e utilizagiao intencional de instrumentos ou tecnologias.

Sob essa perspectiva tedrica, considera-se que as estratégias de memoria sdo dispositivos
especificos dos processos de autorregulagio da aprendizagem de Estatistica. Para o
entendimento desses processos foi desenvolvida e aplicada uma escala de estratégias de
memoria. Este estudo objetiva descrever e analisar o uso de estratégias de memoria na
autorregulagdo da aprendizagem de Estatistica de 175 alunos do 3° série do Ensino Médio de

escolas estaduais de Guarulhos e de S3ao Paulo. Os dados foram coletados no final de 201 1.
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Autorregulagdo da aprendizagem na abordagem sociohistérica

O processo geral de desenvolvimento estrutura-se em duas linhas qualitativas diferentes; uma
ligada aos processos elementares, de origem bioldgica; a outra linha ligada a fungSes
psicoldgicas superiores que tem origem sociocultural. A “histéria do comportamento da

crianga nasce do entrelagamento dessas duas linhas” (Vigotsky, 2007, p.42).

Vygotsky (1995) afirma que o desenvolvimento ocorre em estreita conexao com os processos
afetivos e motivacionais — desejos, interesses e necessidades — que irao provocar o

pensamento, pois cada agdo envolve uma tendéncia afetivo-volitiva.

O desenvolvimento cognitivo acontece em dois planos: primeiramente no plano exterior,
gragas a interagdo social e, posteriormente, no plano interior e individual (Vigotsky, 2007). A
internalizagdo é o “mecanismo responsavel pela transi¢do entre o funcionamento intermental e
o funcionamento intramental” (Salvador; Goni; Gallart, 1999, p. 107). Com a internalizagao das
atividades sociais e historicas, o ser humano constitui e desenvolve capacidades

especificamente humanas, como a autorregulagao do proprio comportamento.

A autorregulaciao da aprendizagem consiste no processo em que o individuo estabelece metas
com base em suas expectativas e usa estratégias para alcanga-las por meio do “dominio de
fungcoes mentais como atengao e planejamento da agao, interagao, memoria que sao fungoes
autoconscientes essenciais aos processos de aprendizagem” (Oliveira, Silva, Garbino,
Angrimani, Silva, 2009). O processo denominado autorregulagdo da aprendizagem requer do

aluno o dominio dos instrumentos culturais especificos para alcangar seus objetivos.

Para Zimmerman, citado tanto por Bilimoria e Almeida (2008), quanto por Rosario; Perez;
Gonzalez-Pienda (2004), o processo de autorregulagao é desenvolvido com base em trés fases
ciclicas: a) planejamento: envolve as estratégias que o individuo busca para se desenvolver e
para se concentrar nas tarefas e aperfeigoar seus esforgos; b) o controle da propria vontade e
do desempenho: envolvem as situacoes do individuo, no caso, o autorregistro e a
autoexperimentagao; c¢) a autorreflexao: expectativas pessoais dos objetivos atingidos com
eficicia envolvem tanto os processos de atribuicdes causais, o autojulgamento, mediante
critérios, a autoavaliagdo; quanto as autorreagoes, sejam elas a autossatisfagdo ou as inferéncias

adaptativas.

As estratégias de aprendizagem, segundo Rosario; Perez; Gonzales-Pienda (2004) sio agoes
deliberadas que visam realizar tarefas e que comportam flexibilidade de selegao e aplicagdo
adequadas e o uso de recursos cognitivos e motivacionais. Para Vigotsky (1984), os processos

de memoria e as demais fungoes mentais superiores sao desenvolvidos e motivados em fungao
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de situagoes de interagao social com outras pessoas que dominam esses instrumentos e que
sao capazes de transmiti-los. O aluno autorregulado é capaz de desenvolver uma determinada
atividade de maneira consciente, utilizando estratégias — selecionadas por ele — de forma
organizada e estruturada e ainda capaz de adequar suas necessidades ao processo de

aprendizagem para atingir seus objetivos (Ribeiro, 2007).

O desenvolvimento da capacidade de lidar com estratégias de autorregulagao de aprendizagem
€ importante na preparagao do aluno para o mundo do trabalho e os professores tém papel
fundamental nesse processo. As estratégias de autorregulagao da aprendizagem sio repassadas
e exigidas do individuo nas organizagoes, “comportamentos de estruturagao do ambiente de
trabalho e dos materiais requeridos, atitudes de autoavaliagio dos procedimentos, esforco e
rendimento” (Almeida, 2002, p.159). Dentre as estratégias de aprendizagem, destacam-se,

neste trabalho, as estratégias de memoria.
Estratégias de memdria na autorregulacdo da aprendizagem

A abordagem sociohistérica considera que temos dois tipos diferentes de memoria, uma delas
€ mais utilizada pelos povos iletrados e esta ligada a formagao das imagens claras e de objetivos
mostrados, a qual é denominada “memoéria natural” e estd mais proxima da percepgao
caracterizada de forma imediatista. O outro tipo pertence a linha de desenvolvimento socio -
cultural e é constituido com base nas experiéncias de utilizagdo dos materiais disponiveis na
época e de auxiliares mnemonicos, como por exemplo, fazer sinais em pedagos de madeira

para assinalar ou dar nés em corda.

A utilizagdo desses elementos para a resolugio das operagdes faz com que a estrutura
psicolégica do processo da meméria modifique-se. A atividade com signos é especificamente
humana. Ao longo do desenvolvimento, para atender as suas necessidades, o homem passa a
construir e a utilizar auxiliares mnemonicos, isto é, agbes que vao além das dimensoes
biologicas do sistema nervoso, como fazer uma marca em uma madeira ou dar né em corda

para lembrar de algo depois.

As estratégias de dominio da memoria requerem o uso de instrumentos ou tecnologias. Para
Ratner (1995, p.16), “os instrumentos sio implementos fisicos utilizados para aumentar os
poderes naturais do organismo fisico”. Essa memoria sofisticada e artificial caracteriza o
processo de desenvolvimento humano. Na perspectiva de Vigotsky, “ao chegar a adolescéncia,
passa-se 2 mnemotécnica interna que pode ser denominada memédria légica ou forma interna

de memorizagao mediada” (Ratner, p. 136).
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A mnemotécnica constitui-se em forma de sustentacao e de construgao da memoria, inscritas
e instituidas na cultura. Nesse sentido, constitui-se como pratica social (Smolka, 2000), Desse
modo, o aluno, baseado na pratica social, busca ampliar significativamente sua capacidade de
meméria natural, para tanto, desenvolve e aplica instrumentos ou tecnologias de meméria
externa como grifar o texto, fazer esquema de um texto, material diditico ou fazer uma

sintese para ter mais recurso de memoria quando houver a solicitagio.

Para este estudo, considera-se que o aluno desenvolve a autorregulagio por meio da
elaboragao compartilhada de estratégias de memoria no espago da Zona de Desenvolvimento
Proximal (ZDP), que esta fundamentada no conceito de interagao e é entendida como a
distincia entre o nivel de desenvolvimento real, determinado pela capacidade de solugio de
problemas de modo independente e o nivel de desenvolvimento potencial, determinado pela
possibilidade de solugao de problemas sob a orientagio de um adulto ou em colaboragao de

companheiros mais capazes.

A recuperagao desse conceito da teoria de Vigotsky é fundamental, pois considera-se que as
estratégias de memoria no processo de autorregulagio da aprendizagem de Estatistica foram
construidas nas relagoes sociais dos sujeitos. Por meio dessas relagoes, o sujeito aprendeu a
arte da memoria (mnemotécnica), no caso: anotar o mais importante, consultar as anotagoes,
grifar, resumir ou esquematizar o texto ou material lido como técnicas que podem ampliar a

capacidade de memoria.

Nessa perspectiva, focou-se a relagio entre o uso de estratégias de memoria e o perfil do
aluno. Para isso, o instrumento Escala de Estratégias de Memodria na Autorregulagio da
Aprendizagem, traz questoes sobre os processos de estudo e aprendizagem de alunos do
ensino médio para os conteudos de Estatistica. O uso dessas estratégias remete ao
pensamento de Luria (1979) para quem o individuo recebe muitas informagoes pelo sistema
verbal e sé conserva as concluses de forma condensada; sendo assim, as agoes de grifar,

resumir ou fazer esquema condensam as informagoes e facilitam o processo de recordagao.

As questoes apresentadas no instrumento de coleta deste estudo caracterizam as estratégias
de memoria e refletem valores, normas, atitudes e costumes que se relacionam com a
aprendizagem de Estatistica. Considerou-se ainda que cada aluno, adolescente do ensino médio
de escolas estaduais de Sdo Paulo traz consigo a proépria histéria de aprendizagens que o

coloca como sujeito do processo em um contexto especifico.
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Método

A coleta de dados ocorreu no 2° semestre de 2011, com 175 alunos de 3 séries do Ensino
Médio, distribuidos em |1 salas de seis escolas publicas do Estado de S3o Paulo, sendo quatro
escolas da cidade de Guarulhos e duas da cidade de Sao Paulo. Foram utilizados como
instrumentos de coleta: questionario de perfil sociocultural do aluno e a Escala de Estratégias

de Memoria na Autorregulagao da Aprendizagem de Estatistica.

Apresentamos neste estudo os resultados desses dois instrumentos. O questionario de perfil
do aluno foi estruturado da seguinte forma: investigou-se género, idade, periodo de estudo,
tempo de dedicagdo a matemadtica e a pesquisa na internet; além disso, foram investigados
quais termos estatisticos os alunos eram capazes de interpretar, qual a importincia da
Estatistica no seu cotidiano, se havia estudado Estatistica em séries anteriores, quais estratégias
o professor solicitava durante as aulas: anotagio, leitura, destaque, resumo/esquema, consulta

e a busca de outros materiais que auxiliassem a aprendizagem.

A escala de estratégias de memoria continha |6 afirmativas, 10 positivas e 6 negativas. As
possibilidades de resposta eram: sempre, quase sempre, quase nunca e nunca. Atribui-se a
pontuagao de | a 4 para as afirmativas positivas e de 4 a | para as negativas. A pontuacao dos
itens da escala variou de |16 a 64, sendo que a menor pontuagao representa um individuo com
baixa autorregulacao e a maior, um individuo com alta autorregulacio. Os resultados das
variaveis obtidas no perfil foram relacionados a pontuagao da escala, sendo utilizados testes F
(ANOVA) e o teste t. Quando o efeito da variavel estudada foi considerado significativo, pelo
teste F, as médias das suas categorias foram comparadas pelo teste Tukey, com nivel nominal

de significancia de 5%.
Resultados e discussdo

A idade média dos participantes era de 17,2 anos (desvio padrao = 0,63 anos), sendo 53,7%
desses, do género feminino. Verifica-se que ndo houve diferenga significativa da pontuagio
média da escala de acordo com o género (t(173)=0,27 e p = 0,790), nem com relagdo ao
periodo de estudo, que era manhai ou tarde (t(173) =1,27 e p = 0,206), e tampouco se eles ja
tinham estudado algum conceito estatistico antes, em que resposta era do tipo sim ou ndo

(t(173)=0,37 e p = 0,711).

Com relagao ao primeiro sentimento (positivo, indiferente, negativo e nao sentimento) e a
primeira ideia (conteido matemadtico ou estatistico, afetiva e outras) ao ouvir a palavra

estatistica, observou-se que nao existiu também diferenca significativa na pontuagao média da
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escala, pois os resultados do teste F foram, respectivamente, Fg 162=1,044, p = 0,375 e Fg,160=

0,326, p= 0,860.

A Tabela | apresenta as questdes da escala e a distribuicio da frequéncia percentual das

respostas para cada item da escala.

Afirmacao S QS | QN N

| *Geralmente, nas aulas de Matematica sobre Estatistica ndo faco

anotagdes. 13,71 | 38,29 | 29,14 | 18,86

Geralmente, eu leio os textos (caderno do aluno ou outros
2 | materiais) sobre Estatistica somente durante a aula de

Matematica. 25,14 (37,14 |22,86 | 14,86
3 Eu anoto somente os pontos principais ou mais dificeis sobre

Estatistica durante as aulas de Matematica. 30,29 | 36,00 | 21,14 | 12,57
4 *Eu procuro prestar atengdo na matéria/explicagio para poder

memorizar 2,29 | 6,29 36,57 | 54,86

Eu anoto tudo o que o professor de Matematica coloca sobre
5 | Estatistica na lousa/transparéncia/tela ou o que ele diz que é

importante. 571(21,71 36,57 | 36,00
6 Quando eu leio o caderno/material ou outros materiais sobre

Estatistica da matéria de Matematica grifo o mais importante. 33,14 32,57 (26,86 | 7,43
7 *Geralmente, eu ndo consulto minhas anotacoes sobre Estatistica

da matéria de Matematica. 8,57 29,14 42,29 | 20,00
8 Eu leio os textos (caderno ou outros materiais) sobre Estatistica

antes da aula de Matematica. 42,86 | 45,71 | 7,43 | 4,00
9 Eu consulto minhas anotagdes sobre Estatistica da matéria

matematica somente durante as aulas de matematica. 37,14 41,71 | 12,57 | 8,57
10 *Geralmente, eu ndo leio os textos (cadernos ou outros

materiais) sobre de Estatistica da matéria de Matematica. 9,14 28,57 44,57 | 17,71
¥ Eu consulto minhas anotagdes sobre Estatistica da matéria

matematica quando o professor de Matematica pede. 6,86 | 11,4340,00|41,71

Quando eu leio o caderno/material ou outros da matéria de
12 Matematica sobre Estatistica copio de forma resumida ou

esquematizada para o cadernoffichario/computador ou outro

material o mais importante,. 26,29 | 28,57 | 28,57 | 16,57
13 *Geralmente, eu somente leio o caderno ou outro material sobre

Estatistica nas aulas da matéria de Matematica. 29,71 | 44,00 | 20,00 | 6,29
14 Eu consulto minhas anotagdes sobre Estatistica da matéria

matemdtica antes da préxima aula de Matematica. 33,71 (46,29 | 14,29 | 5,71
5 Geralmente, eu tenho disponiveis anotagoes sobre Estatistica da

matéria de Matematica para possivel consulta. 12,57 1 32,00 | 36,57 | 18,86
16 Eu faco os exercicios de Matematica/Estatistica varias vezes para

memorizar 28,00 (40,57 | 25,14 | 6,29

* Questdes negativas

Tabela | - Distribuido da frequéncia percentual dos participantes em cada item da escala de estratégias de memoria em
relagdo a Estatistica - Ensino Médio (Contini, 2012, p. 98)
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No que concerne as estratégias de atencao para memorizar o contelldo de Estatistica (Q. 4),
91,43% dos alunos nunca ou quase nunca procuram prestar aten¢ao nas aulas de contetdo de
Estatistica. Em sentido oposto, (Q. 16) 68,57% dos alunos sempre ou quase sempre utilizam de
repeticio de exercicios para memorizagio. Esses resultados indicam que ha certa contradigio
no uso de estratégias de Memoria. Nesse caso, poderiamos supor que, para a grande parte dos
alunos, haveria mais complexidade na agao cognitiva para o uso da aten¢ao do que para a
execugao repetida de exercicios. Ressalta-se que para Luria (1979) a maior complexidade da

tarefa leva a uma maior retengao do material correspondente.

Em relacao as estratégias de anotagao (Q. 5, Q.I, Q.I5), as respostas evidenciam que 72,57%
dos alunos nunca ou quase nunca anotam o que o professor coloca no quadro ou diz que é
mais importante; 52,00% dos alunos afirmam que nunca ou quase nunca fazem anotagiao e
55,53% dos alunos afirmam que nunca ou quase nunca tém as anotagdes disponiveis. Esses
dados podem ser relacionados aos obtidos nos questionarios de perfil, onde pouco mais de
50% dos alunos afirmam que o professor incentiva estratégias de estudo ou memoria ao pedir
para fazer anotagbes do contelido de Estatistica. As estratégias de anotar e de consultar as
proprias anotagoes foram as mais incentivadas pelos professores de matematica, no conteiido

de Estatistica, segundo Contini (2012).

Os resultados destacam a importancia do professor e a necessidade de que este intensifique
estratégias de regulacao das atividades de estudos dos alunos. A regulagio pelo professor

torna-se mais necessaria quando se observa o desinteresse dos alunos em sala de aula.
Consideracoes finais

Os resultados relativos as estratégias de memoria na autorregulagdo da aprendizagem de
Estatistica de estudantes da 3° série do Ensino Médio nas cidades de Guarulhos e Sao Paulo
(SP) indicam que os alunos estio pouco envolvidos com as estratégias de meméria para a

aprendizagem desse contelido nas aulas de Matematica.

Um ponto fundamental do processo de autorregulagao da aprendizagem é a atuacao do
professor, que pode regular a atividade do aluno de modo a orienti-lo sobre como
potencializar a capacidade da meméria por meio da autorregulagdo de estratégias especificas.
Apesar dos alunos afirmarem que a Estatistica é importante e dos esforgos dos processos de
interagdo do professor para incentiva-los a usar estratégias de aprendizagem, essas nao
parecem ser pratica continua dos processos de mediagio. Isso pode ser indicio de um carater

tecnicista na relagao professor-aluno, que é prépria de metodologias tradicionais de ensino.
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Conhecer as estratégias de memoria e o perfil da utilizagao das mesmas é importante para que
o aluno faga uma reflexdao sobre seus processos de autorregulagao e para que o professor
possa refletir e rever suas praticas pedagodgicas a fim de fomentar a autorregulagio da

aprendizagem dos alunos em Estatistica, na disciplina de Matematica.
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