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Resumen. El presente trabajo se enmarca en los escenarios actuales de cambios continuos,
donde las nuevas herramientas tecnoldgicas estdn imponiendo transformaciones en los
procesos educativos. Presentamos algunos lineamientos tedricos, supuestos, objetivos y
breves conclusiones que orientaron las actividades del programa EMAT. en el Estado de
Hidalgo, México en la puesta en escena de acuerdo a la Reforma de la Educacion Secundaria
en su version de aula de medios. En este sentido se pretende que el docente profundice sus
conocimientos pedagdgicos y cuestione su quehacer docente reconociendo el papel decisivo
que tienen las nuevas tecnologias en la transformacion de las estructuras curriculares. El
proyecto busca que los docentes identifiquen las potencialidades de la tecnologia para innovar
las prdcticas escolares y tomen conciencia de la funcion catalizadora de dichas herramientas
al favorecer la apropiacion del conocimiento matemadtico.

Palabras Clave: nuevas tecnologias, actualizacion permanente, implicaciones didacticas y
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Introduccion

La influencia de la ciencia y la tecnologia en la sociedad del conocimiento ha ido
conquistando distintos espacios de la vida; ha transformado nuestro modo de pensar, de
sentir, de actuar, de ensefiar, y de aprender. Todo el entorno es distinto. El gran
imperativo es prepararnos y aprender a vivir en ese nuevo entorno. Esta transformacién
conlleva a la Educacién a transitar con la dindmica de cambio y mostrar una adaptacién
constante en la relacién entre: conocimiento cientifico, desarrollo tecnolégico vy
conocimiento cultural.

En congruencia con esta perspectiva la introduccion de las herramientas tecnoldgicas
produce un nuevo modelo de formacién caracterizado por el paso de una comunicacién
unidireccional a un modo mas abierto que posibilita la interaccidn, la diversificacion de los

soportes de la informacion y el aprendizaje. Este modelo transforma a las aulas en
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comunidades de aprendizaje, donde los alumnos que interactudn poseen diferentes
niveles de experiencia, conocimiento y habilidades, que intercambian para aprender
mediante su aplicacién y participacidon en las situaciones didacticas propuestas, gracias a
la colaboracién que establecen entre si, a la construccidn del conocimiento colectivo.

(Trenchs, 2004).

El desarrollo de nuevos recursos didacticos y tecnolégicos ha originado que los docentes
que participan en el proceso de formacidon y actualizacién adquieran un mayor
protagonismo, intervencién y control de los procesos, sobre todo al hacer uso de los
recursos y herramientas que mejor se adaptan a sus necesidades. De aqui la importancia
de una capacitacién planificada, critica y actualizada, que tenga como finalidad
incrementar la calidad de la educacion mediante la adquisicion de habilidades vy
conocimientos que permitan a los docentes el desarrollo de actividades pedagdgicas

creativas e innovadoras.

La llegada de un desarrollo tecnolégico no sdélo provoca expectativas o miedos
desmedidos, sobre todo plantea retos al maestro, a la escuela y al sistema educativo para
su efectiva incorporacion al aula porque, por mas benéfica que sea esta nueva tecnologia
para la ensefianza, especialmente implica una transformacién de la practica docente, de la

organizacion escolar e incluso de las politicas educativas (Rojano, 2006).

Lograr este manejo de formacion y actualizacidon docente no es tarea facil pues una de las
principales dificultades por las que se enfrentan los profesores actuales es que,
pertenecen a generaciones que tuvieron que soportar la irrupcién de las nuevas
tecnologias de la informacidon y de las comunicaciones (TIC) y su impacto en la vida
cotidiana. Este alfabetismo tecnoldgico, puede llegar a ser un fuerte obstaculo para la

incorporacion adecuada de las herramientas tecnoldgicas.
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Visién social

Ante esta dindmica, habrd que transitar a un proceso de reconversién docente, es
necesario proporcionar una formacioén que le permita realizar un cambio de paradigma en
las metodologias y ambientes de ensefianza y aprendizaje a través del uso pedagdgico de
las herramientas tecnoldgicas en la practica, la intervencién docente debe mostrarse cada
vez mas creativa en las distintas situaciones didacticas y pedagdgicas como son en el
disefio didactico, eleccién de los medios, sistematizacidon de los contenidos, y adaptacién
de las herramientas tecnoldgicas a las condiciones institucionales. De esta manera, los
espacios de actualizacion y capacitacidon deben ser disefiados contemplando la posibilidad
de que el profesor reflexione y analice el uso de las nuevas tecnologias a partir de criterios
qgue le permitan evaluar multiples propuestas dentro del dmbito en el que se aplican. El
utilizar adecuadamente un recurso tecnolégico como apoyo a la ensefianza no
necesariamente garantiza, resultados satisfactorios, para contribuir en forma significativa

al mejoramiento de la calidad y efectividad de la educacion. (Rozenhauz y Steinberg 2005).

Estas consideraciones nos llevan a determinar que en la capacitacion y actualizacién de los
docentes se debe proporcionar los elementos tedrico-metodolégicos que le permitan
disefiar y aplicar estrategias de aprendizaje efectivas para el uso de las herramientas
tecnoldgicas. Los nuevos entornos de ensefianza y aprendizaje exigen nuevos roles en
profesores y estudiantes. Como docentes debemos cuestionar las practicas pedagdgicas
vigentes y ser sensibles a las profundas modificaciones que estas nuevas tecnologias
provocan en los procesos cognitivos como lo evidencian (Rozenhauz y Steinberg 2005).

En la integracién de las nuevas tecnologias en la educacién es necesario hacer referencia a
la relacién que ha de establecerse entre el uso de los nuevos medios y la innovacién
educativa, exigiendo del docente una preparacion para el uso critico de las mismas y una
actitud de apertura, un esfuerzo de adaptacién, actualizacion permanente, que lo

conduzca a propiciar una mejor enseifanza.

La imagen Social nos exige transitar a:
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= Definir nuevos canales de ensefianza y aprendizaje.
= Renovacidn Curricular del Plan de Estudios.

= Renovar nuestra mentalidad y adaptarnos a una nueva forma de hacer

escuela.
= Disponibilidad del docente para una formacidon permanente.

= Un nuevo modelo pedagodgico basado en una ensefianza activa flexible,

personalizada, acorde a los ritmos de aprendizaje y necesidades educativas.

En este contexto y como parte del proceso de transformacion curricular generada por el
cambio de paradigma educativo, la reforma educativa que el pais esta viviendo, espera
qgue las herramientas tecnolégicas incidan de manera favorable en la ensefianza y el
aprendizaje, que su aplicacién promueva la interaccidén de los alumnos, entre si y con el
profesor. El sistema Educativo tiene un reto importante de cuestionarse a si mismo sus
principios y objetivos, reinventar sus metodologias docentes y sus sistemas
organizacionales. De acuerdo al plan de estudios 2006 es necesario el aprovechamiento
de las tecnologias de la informacién y comunicacion (TIC) en la ensefanza si tenemos en
cuenta, por un lado, que uno de los objetivos basicos de la educacidn es la preparacién de
los alumnos para ser ciudadanos de una sociedad plural, democratica y tecnolégicamente
avanzada vy, por otro, que estas tecnologias ofrecen posibilidades didacticas y pedagdgicas

de gran alcance.

Desafios, Retos y Preocupaciones

En este esquema de retos nuestra reflexién de investigacién se centra en el ambito de los
educadores, en su interaccidn en el entorno tecnolégico asi como también en su actuacién
pedagdgica, ya que el uso de las herramientas tecnolédgicas implica cambios en las
estrategias de ensefianza, de comunicacion y de gestion para facilitar la interaccidn de los

alumnos con los conceptos matematicos.
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Las interrogantes que guiaron el estudio fueron:

1. ¢Qué retos y desafios plantean al docente la incorporacién de una nueva reforma

curricular?
2. ¢Cudl es la visién que ha de despertar en el docente la introduccién de las tecnologias?

3. iComo se modifican las pautas educativas con el uso de las herramientas

tecnoldgicas?
4. ¢Cuadl es el papel de las tecnologias en la ensefianza de las matematicas?

5. éQué competencias demandan en el docente las herramientas tecnoldgicas al

incorporarlas en el proceso ensefianza aprendizaje?

La Subdireccidon de Secundarias Técnicas y la coordinacién del programa EMAT-Hidalgo
disefio una propuesta pedagdgica combinando el trabajo grupal y la individualizacién de la
ensefianza asi como la importancia de qué y como ensefiar adecuando los contenidos
curriculares con el uso de los software EMAT (Ensefianza de las matematicas con

tecnologia) al nivel de las competencias de los docentes.

Dimensidn en la orientacidon pedagdgica

La propuesta del programa de actualizacién y formacién esta centrada sobre la premisa de
qgue la formacién docente no puede hacerse con sélo entregar nuevos materiales y
proporcionar equipo de cOmputo: se hace necesario promover oportunidades de
desarrollo de habilidades en el uso de las herramientas EMAT las cuales tiendan al apoyo

de la practica docente y al uso significativo en apoyo del curriculum escolar.

El modelo EMAT centra su interés en mejorar la calidad de la ensefianza de las
matematicas, desarrollando la capacidad de aprendizaje de los estudiantes a través del
uso de las herramientas tecnoldgicas, contempla el uso de una variedad de (software

especializado y calculadoras graficas) cada una estrechamente relacionada con las
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didacticas especificas de la geometria, el dlgebra, la aritmética, la resolucién de problemas

y la modelacion.

El desarrollo de esta propuesta pedagdgica en su modalidad de Curso-Taller en su fase de
asesoria y seguimiento en el uso técnico- pedagdgico de las herramientas mantiene
cobertura a 68 instituciones de Educacion Secundaria Técnica, en cuya drea geografica se
encuentran ubicadas 12 zonas escolares en sus distintos contextos: urbano, semi-urbanoy
rural, implicando a una comunidad de 252 profesores que imparten la asignatura de
matematicas en un proceso de actualizacidon y formacién como una oportunidad de

crecimiento académico en la incorporacion de la tecnologia en el aula de matematicas.

La puesta en escena del modelo pedagégico

La estrategia de asesoramiento establecida para el programa de actualizacién y formacion
se adapto a la modalidad de formacion en servicio. (Gros, 2000). Establece que para lograr
el uso natural y fluido de las herramientas tecnolégicas como parte de la rutina escolar es
necesario apoyar la formacién sostenida del docente asegurando su participacion activa y

redefiniendo, su papel en la institucion donde labora.
Los grupos de trabajo se desarrollaron en cuatro regiones geograficas del Estado de
Hidalgo.
La intencidn pedagdgica se fundamento en lograr que los docentes participantes:
¢ Profundicen sus conocimientos pedagogicos y cuestione su quehacer docente

reconociendo el papel decisivo que tienen las nuevas tecnologias en la

transformacion de las estructuras curriculares.

¢ lIdentifiquen las potencialidades de la tecnologia para innovar las practicas
escolares y tomen conciencia de la funcién catalizadora de dichas herramientas al

favorecer la apropiacién del conocimiento matematico.
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¢ Generar estrategias de aprendizaje para la sistematizacién del conocimiento
matematico y la adaptacion de las herramientas tecnoldgicas a las condiciones

institucionales.

Con referencia a los talleres se dedicd parte de la atencion a la ensefianza del uso de las
herramientas en diversas propuestas diddcticas con relacidon a los distintos paquetes
computacionales: Cabri Geometré, Logo, Calculadora TI-92, Hoja de Calculo que integra el
paquete de EMAT, mediante hojas de trabajo con temas de los contenidos curriculares
gue integra el programa de matematicas de educacién secundaria, haciendo énfasis en la
capacitacion de los docentes en los aspectos de la pedagogia del proyecto; es decir, en la
forma en que se esperaba que impartieran sus clases, pero a la vez lograr establecer
espacios de aprendizaje, de formacién y actualizacion para que desarrollaran sus
habilidades de pensamiento como el pensamiento légico, la resolucidon de problemas y el
analisis de datos , esto al interactuar en el ambiente tecnoldgico basado en la ensefianza
activa, flexible y personalizada ., asi como también en la forma de evaluaciéon de los
alumnos y las diversas maneras en que la tecnologia podia ser insertada en la actividad
docente. Durante los talleres se incluyeron sesiones dedicadas a la reflexidn y discusidn
sobre la ensefianza de algunos conceptos matemadticos que se consideran importantes
dentro del programa de educacién secundaria, asi también el andlisis de lecturas de apoyo
didactico a las matematicas. La metodologia didactica se guio en el sentido de que el uso
de las nuevas tecnologias estd abriendo un campo de acciéon util e interactivo, (Trench,
2004) nos habla de la triada pedagdgica, como entidad referencial de aprendizaje entre
alumno-docente y contenidos, la incorporacion de la herramientas tecnoldgicas, nos lleva

a efectuar una ligera modificacion del criterio pedagdgico.

Anteriormente: Docente-alumno-contenido: se mantenia conectada, todos los elementos

tenian vinculacién bidireccional entre ellos.
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El docente podia acceder al contenido y ofrecer su aprendizaje, su docencia su ensefianza
al alumno y este a su vez podia acceder a la informacidn, bien de forma directa, bien a

través de las orientaciones del profesor.

Pero en esta nueva concepcidén con las herramientas tecnoldgicas se convierte en un
elemento dependiente e independiente, esto es, se convierte en un elemento intermedio

entre los tres elementos ya descritos.

El alumno puede acceder e interactuar con las herramientas tecnolégicas, el docente

permite facilitar la ensefianza de los contenidos.

*_*

-

ALLIMMICT

HERREAMIEMTAS

Com

Las herramientas tecnoldgicas constituyen un elemento multifuncional de acceso para el
tratamiento y la informacién al servicio de los procesos de ensefianza y aprendizaje,
generando nuevos modelos de expresion, de participaciéon y recreacion cultural, nuevas

formas de acceso y nuevos modelos de participacién y recreacién cultural.

Principios que guian la relaciéon de las herramientas EMAT con el curriculum
e Combinar la tecnologia con una pedagogia constructivista.

e Seguir una metodologia de enseifanza donde las situaciones didacticas conduzcan

ante procesos reflexivos y de construccién del conocimiento matematico.
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e Usar la tecnologia para estimular y potenciar multiples formas de pensamiento:
para comunicar, visualizar, argumentar situaciones de aprendizaje con

experiencias del mundo real.

e Usar las herramientas tecnoldgicas para mejorar la comprensién promoviendo
oportunidades de aprendizaje significativas que satisfagan las necesidades de

docentes y alumnos en sus habilidades y estilos de aprendizaje.

e Los componentes que integran el modelo dindmico de formacidén son: teoria,
practica e innovacidn, el material escrito proporcionado se concibe como una guia
abierta que incluye sugerencias sobre como dar tratamiento a los contenidos de
cada uno de los bloques del programa de matematicas en secundaria. Asi también
es una invitacidén a la exploraciéon y tratamiento de algunos ejercicios que el
maestro puede realizar segln el tiempo e intereses en la incorporacién de las

herramientas EMAT en el ambiente educativo.

Los resultados obtenidos durante esta experiencia pedagodgica con profesores de
educaciéon secundaria en la interaccion pedagdgica con los software EMAT y su
adecuacion a la propuesta curricular del programa de matemadticas, los aspectos

predominantes son:

¢ Muestran imdagenes de resistencia expresadas en signos de inseguridad, indiferencia,

conformismo, ansiedad.

¢ Olvidan su experiencia docente y conocimiento sobre las matematicas y optan por

distintas tipologias de conductas donde predomina el conformismo, la indiferencia.

¢ Aceptan con muchas reservas los cambios y modificaciones sobre el disefio vy

desarrollo del curriculum.

Comité Latinoamericano de Matematica Educativa A. C.

959



Acta Latinoamericana de Matemadtica Educativa 21

Es muy notorio que en el trabajo colectivo del taller, las actividades didacticas permiten
nuevas estrategias comunicativas adaptadas a los actuales lenguajes del contexto
tecnoldgico, ofreciendo oportunidades para que los profesores desarrollen habilidades
como el pensamiento légico, la resolucién de problemas y el analisis de datos, esto al
interactuar en el ambiente tecnoldgico basado en la enseifanza activa, flexible vy

personalizada acorde a los ritmos de aprendizaje y necesidades educativas.

Conclusiones

La importancia de este aporte radica en comprender que el uso de las herramientas
tecnoldgicas EMAT influye notablemente en la forma en que tanto los profesores como

los alumnos perciben la clase de matematicas y el contenido de la misma.

A través de los talleres, del desarrollo de las actividades y del uso de la tecnologia en el
aula, los docentes tuvieron un acceso mas directo y facil a nuevas formas de relacionar las
matematicas con la vida cotidiana, adquirieron solidez conceptual, lo que les ayudo a
tener mayor confianza en la metodologia del proyecto, construyendo una fuente de

informacion y retroalimentacion muy importante.
Caminar hacia el cambio sobre las herramientas tecnoldgicas, los docentes necesitan:

e Convertirse en transformadores de la educacion mediante la utilizacién de las
herramientas tecnoldgicas a partir de bases tedricas y conceptuales que encaucen

sus acciones didacticas.

e Establecer mayor difusién y popularizacion de las herramientas tecnoldgicas en

forma colectiva para aprender a usarlas y no que los cambios nos instrumenten.

e Los profesores con experiencia docente en ambitos educativos a nivel superior,

tiene mayor disposicion de explorar y usar las herramientas de computo.

e Se requiere construir conocimiento institucional (comunidades de aprendizaje 960

docente) hacia dentro y fuera de las instituciones.
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e Es necesario transformar “El miedo en desafio”.

Perspectivas educativas

La transformacién, hacia la adopcidon de las nuevas tecnologias de la informacion y la
comunicacién en el contexto educativo tiene que producirse a partir del apoyo de las
autoridades en las instituciones, del cambio de actitudes y de planteamientos por parte de

los profesores y del empefio responsable de cada uno de los alumnos.

La calidad y potencialidad educativa no radica en el maquillaje sino en el interior, en el
grado de apertura y objetividad del programa, en el estilo de integraciéon, en el modelo de
ensefanza y aprendizaje, asi como en su adecuacidn curricular a los objetivos, contenidos

y metodologia de la situacidon de ensefianza en que se utilicen.
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