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Resumen. En la investigacion realizada se analizé la percepcion de los educadores
matemadticos hacia la Estadistica y su ensefianza en el dmbito preuniversitario. La
investigacion incluyo 291 profesores activos y en formacion, a los cuales se les aplico un
cuestionario. Se logro determinar que un alto porcentaje de docentes concibe la disciplina
como facil de entender, cuyos problemas son de resolucion simple y no presentan grandes
complicaciones si se compara con otras dreas de Matemdticas. Pero, desde el punto de vista
cognitivo surgié cierta contradiccion, pues existe la creencia que la Estadistica permite
manipular la realidad; lo cual atenta contra la naturaleza aleatoria y objetiva de la disciplina.
Los resultados revelan la necesidad de profundizar en temas relacionados con la forma en que
cada docente percibe la disciplina y su rol en la formacidn de los jévenes.
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Introduccidn
Rol de la Estadistica dentro del quehacer educativo

Durante el Siglo XX la Estadistica se convirti6 en una herramienta fundamental del método
cientifico experimental, por lo que su uso se hizo comun en diferentes campos, y su ensefianza y
aprendizaje debieron implementarse desde los primeros afios de los procesos educativos
(Batanero, 2002). Los esfuerzos por impulsar la ensefianza de la Estadistica estaban encaminados a
promover la formacidon de ciudadanos estadisticamente cultos, capaces de controlar sus ideas
sobre el azar, diferenciar las que son correctas de las incorrectas y aplicar el razonamiento
estadistico para controlar sus intuiciones en las situaciones de riesgo y la toma de decisiones

(Batanero, 2002).

En Costa Rica la Ensefianza de la Estadistica se incluyd en los programas de estudio en la educacion
preuniversitaria desde 1995 (Chavarria, 1998). Con ello, se pretendia desarrollar una actitud critica

en el estudiante ante la gran cantidad de informacion que se genera dia con dia. En estos

Comité Latinoamericano de Matematica Educativa A. C.

1473



Acta Latinoamericana de Matemdtica Educativa 22

programas, se destaca la importancia hacia la interpretacion de los datos y de los analisis

generados de ellos (MEP, 2005).

A pesar de las expectativas que se situaron con respecto a esta disciplina y su ensefanza, algunas
investigaciones tendientes a evaluar el alcance de la propuesta han denunciado una gran cantidad
de problemas asociados con dicho proceso (Chaves, 2007). Los resultados de la investigacidon de
Chaves (2007), muestra que los profesores desconocen los principios que rigen los programas de
estudio respecto a su ensefianza. Pero ademas, poseen una escasa formacion no solo en aspectos

conceptuales de la disciplina, sino también en estrategias pedagdgicas para su ensefianza.

Ademads se demostré que muchos docentes subestiman la Estadistica y dan preferencia a las dreas

matematicas tradicionales, tanto que muchas veces deciden no ensefiarla o hacerlo parcialmente.

Percepcion hacia la Estadistica

Ante el reto que significa realizar un proceso eficiente en la ensefianza de esta disciplina y la
importancia del docente en dicho proceso; el presente documento analiza la percepcién de los

educadores matematicos ante la Estadistica y su ensefianza.

En estudio realizado por Bosch y Gascon (2001) con respecto a las practicas docentes del profesor
de Matematicas, se discuten algunos modelos relacionados con estas experiencias. En los estudios
relacionados con el tema, se asumen que los comportamientos del profesor y de los alumnos se
influyen mutuamente en los salones de clase. El modelo de Bosch y Gascén (2001) denominado
como “modelo de investigacion”, emplea tres elementos para explicar el comportamiento del

profesor en el aula:

a) El conocimiento del profesor (que tiene tres componentes: el conocimiento del contenido
matematico; el conocimiento pedagdgico de los métodos de ensefianza; y el conocimiento de los

mecanismos mediante los cuales los alumnos entienden y aprenden un contenido particular).

b) Las creencias del profesor (que tiene dos componentes: las creencias respecto a qué son las

matematicas; y las creencias respecto al proceso de ensefianza aprendizaje de las matematicas).

c) Las actitudes del profesor.

Comité Latinoamericano de Matematica Educativa A. C.

1474



Categoria 4. El pensamiento del profesor, sus prdcticas y elementos para su formacion profesional

La determinacion de percepciones, actitudes y creencias constituye un elemento clave, si se desea
que el docente de Matematicas se convierta en agente generador de cambio con respecto a la
ensefianza de la Estadistica en la educacion media. Solo por medio de la comprension de estos
elementos y de su influencia en el proceso educativo, serd posible establecer estrategias que
propicien dichos cambios. Tal como apunta Barrantes y Blanco (2004) el papel intermediario de los
profesores entre el curriculo y los estudiantes, no lo convierte transmisor de directrices y
sugerencias ministeriales, debido a que el profesor interpreta y aplica el curriculo segun criterios

gue provienen de sus propias percepciones.

Estrada (2002) confirma la existencia de una relacion entre las percepciones de los docentes en
cuanto a sus aptitudes para ensefiar y el rendimiento de los estudiantes; pero sefiala que esta
relacion tiene sentido cuando se considera que las creencias de los profesores influyen en sus
percepciones y valoraciones, las cuales determinan su comportamiento en el aula. En |la presente
investigacion se utiliza el modelo planteado por Estrada (2002) y Estrada, Batanero y Fortuny
(2004), el cual hace referencia a varios componentes que han tenido una amplia aplicabilidad en
diversas investigaciones. En la propuesta de Estrada, las actitudes y percepciones del docente se
dividen en dos areas: pedagdgica y antropoldgica; cada una de ellas se subdivide en tres

componentes. Desde el punto de vista pedagdgico los componentes son (Estrada et al., 2004).

« Componente afectivo o emocional: esta constituido por expresiones de sentimiento hacia
el objeto de referencia. Recogeria todas aquellas emociones y sentimientos que despierta
la Estadistica, y por ello son reacciones subjetivas positivas/negativas,

acercamiento/huida, placer/dolor.

« Componente cognitivo: se refiere a las expresiones de pensamiento, concepciones y
creencias, acerca del objeto actitudinal, en este caso, la Estadistica. Incluye desde los

procesos perceptivos simples, hasta los cognitivos mas complejos.

« Componente conductual o tendencial: aparece vinculado a las actuaciones en relacién con
el objeto de las actitudes. Son expresiones de accidn o intencién conductista o conductual
y representan la tendencia a resolverse en la accidon de una manera determinada (p. 264-

265).
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Desde el punto de vista antropoldgico, Estrada et al (2004) considera los componentes:

e Componente social: relacionado con la percepcién y la valoracion del papel de la

Estadistica en el ambito sociocultural de cualquier ciudadano.

e Componente educativo: vinculado al interés hacia la estadistica y su aprendizaje, a la visidon
de su utilidad para el alumno, a su opinidn sobre si debiese incluirse en el curriculoy a la

dificultad percibida.

e Componente instrumental: referido a la utilidad en otras materias, como forma de

razonamiento y como componente cultural. (p.265)

Estos seis componentes han servido de base para el presente estudio y constituyen las categorias

de andlisis que rigieron esta investigacion.

Metodologia

La investigacion realizada se considera del tipo cuantitativa, no experimental descriptiva, ya que
en ella se relatan hechos que ocurrieron y se trata de dar interpretaciones a los mismos
(Hernandez, Fernandez-Collado y Baptista, 2006). Los informantes de la investigacion fueron
profesores de Matematicas de educacién media, tanto activos como en formacion. Los profesores
activos laboraban, principalmente, en colegios ubicados en la zona central del pais, especialmente,
en las provincias de Heredia, Alajuela y San José. Los profesores en formacién, eran estudiantes

de, al menos tercer nivel, la carrera Ensefianza de la Matematica de la Universidad Nacional.

Los datos fueron recolectados por medio de un cuestionario de 59 preguntas, 12 referidas a
informacion general del docente y 47 relacionadas con las percepciones sobre la Estadistica y su
proceso de ensefianza y aprendizaje. La estrategia para valorar la percepcidn de los entrevistados
se realizé mediante una escala de actitudes utilizada por Asuncién Estrada Roca en la Universidad
Autonoma de Barcelona, en su tesis doctoral (Estrada, 2002). Esta escala se divide en cinco

categorias, tal como se muestra en el Cuadro 1:
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Cuadro 1: Significado de las puntuaciones en la escala de actitudes

Puntuacion Grado de afinidad con la proposicion planteada
5 puntos Muy de acuerdo

4 puntos En acuerdo

3 puntos Indiferente

2 puntos En desacuerdo

1 punto Muy en desacuerdo

La investigacion se llevé a cabo en el segundo semestre del 2006.

Resultados

El cuestionario fue aplicado a 291 profesores, en servicio y en formacién, de los cuales, 242
ejercen como docentes de matematica, de segunda ensefianza y a nivel superior, importante
indicar que la mayoria (62,3%) posee al menos el grado de bachillerato en la Ensefianza de la

Matematica.
El Cuadro 2, muestra los principales datos estadisticos relacionados con el area pedagdgica.

Cuadro 2: distribucion de las opiniones de los docentes respecto a algunos items afines al drea pedagogica

Componente Medidas estadisticas

X Mo Me s

Afectivo

1) Me molesta la informacion estadistica de algunos programas de
TV
2) Me divierto en las clases que se tratan de Estadistica 3,7 4 4 0,97

2,7 3 3 1,16

3) Me gusta la Estadistica porque me ayuda a comprender ciertos
3,8 4 4 0,96

temas
4) Me siento intimidado ante datos estadistico 1,9 2 1 1,00
Cognitivo
1) La estadistica ayuda a entender el mundo de hoy 4,2 4 4 0,88
2) Através de la estadistica se puede manipular la realidad 3,9 4 4 1,13

3) La estadistica es fundamental en la formacién basica del futuro
. 4,0 4 4 0,79
ciudadano
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Comportamental

1) Uso la estadistica para resolver problemas de la vida cotidiana 3,8 4 4 0,98
2) Los problemas de estadistica me resultan faciles 3,8 4 4 1,03
3) Utilizo poco la estadistica fuera del salén de clases 3,1 4 3 1,20
4) La estadistica ayuda a tomar decisiones mas documentadas 4,1 4 4 0,89

Puede notarse que los entrevistados tienen una percepcién positiva respecto a la Estadistica y su
area de estudio, asi como la formalidad y objetividad con que esta disciplina realiza su trabajo.
Existe cierta empatia hacia esta disciplina, esto puede notarse con las medidas estadisticas
correspondientes a los primeros cuatro items. Llama la atencién los resultados del primer item, la
posicion de indiferencia que se presentd pareciera seialar que los datos estadisticos de los medios
de comunicacion como la television no son muy atractivos, lo cual puede deberse a que los
vinculen con temas politicos y electorales.

En relacion al componente cognitivo existe una buena percepcion sobre la Estadistica; sin
embargo, resulta interesante indicar que los entrevistados perciben que la Estadistica es un
vehiculo para manipular la informacion. Esta percepcién evidencia una fuerte contradiccién en
relacion a los resultados analizados en el componente afectivo, pues los mismos entrevistados
manifestaron que, esta disciplina se caracterizaba por su objetividad en el analisis de la
informacion; por lo que no podria ser una herramienta para el engafio. Respecto al componente
comportamental, surgen nuevas contradicciones en relacion a las percepciones de los
entrevistados sobre la Estadistica, por un lado se concibe la estadistica como util para resolver

problemas de la vida cotidiana, pero por otro lado, se percibe que se utiliza poco fuera del aula.

El Cuadro 3, muestra los principales datos estadisticos relacionados el area antropoldégica.

Cuadro 3: distribucion de las opiniones de los docentes respecto a algunos items afines al area antropoldgica

Componente Medidas estadisticas
X Mo Me s

Social
1) No entiendo las informaciones estadisticas que aparecen en la 19 1 2 103
prensa 1478

2) Me siento intimidado ante datos estadisticos 19 1 2 1,00
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3) Me entero mas de las elecciones cuando hay representaciones 39 4 4 1.08
graficas

4) Evito las informaciones estadisticas cuando las leo 2,0 1 2 1,04

Educativo

1) La estadistica es fundamental en la formacidn bdasica del futuro 4,0 4 4 0,79
ciudadano

2) En el colegio no se deberia de ensefiar estadistica 16 1 1 0,92

3) Encuentro interesante el mundo de la estadistica 4,0 4 4 0,91

4) Si pudiera eliminar alguna materia seria la estadistica L7 1 1 1,03

Instrumental

1) Uso la estadistica para resolver problemas de la vida cotidiana 3,8 4 4 0,98

2) Me gusta la estadistica porque me ayuda a comprender ciertos 38 4 4 0.96
temas
3) Me gustan los trabajos serios donde aparecen estudios 42 4 4 0.86

estadisticos

4) Utilizo poco la estadistica fuera del salén de clases 3,1 4 3 1,20

5) La estadistica ayuda a tomar decisiones mas documentadas 41 4 4 0,89

En relacidn con el componente social, los entrevistados entienden las informaciones estadisticas
gue se les presenta a través de los medios de comunicacidn y dejan entrever que hay una mejor
comprension de la informacion cuando se presentan analisis estadisticos. En este componente no
se evidencian diferencias significativas entre las opiniones de los docentes que se encuentran en

formacion y los que no lo estan.

En el componente educativo, resalta el hecho que los docentes consideran la Estadistica
interesante y vital para la formacion del ciudadano, esto puede deberse, principalmente, al papel
gue tiene como herramienta de andlisis de datos en otras areas. Por otra parte, los docentes se
encuentran, completamente, en desacuerdo con el hecho de eliminar el tema de estadistica en
secundaria Este hecho es contradictorio con algunos estudios realizados en el pais, donde, muchas
veces, este tema no se ensefia o se ensefia solo parcialmente, debido a que los docentes de

Matematicas dedican el tiempo a profundizar otras areas (Chaves, 2007).

Al considerar el componente instrumental, los profesores se encuentran, en mayor medida, de

acuerdo con la afirmacién de que la Estadistica ayuda a tomar decisiones documentadas vy
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aprecian las investigaciones que involucran analisis estadisticos. También piensan que se puede
utilizar para resolver problemas de la vida cotidiana y que el manejo de dicha materia los ayuda a
entender algunos temas. En cuanto al uso de la Estadistica fuera del saldn de clase, desde un
punto de vista instrumental, nuevamente hay una contradiccién respecto a que, mientras que se
acepta la utilidad de la disciplina, por otro se reconoce que, fuera del salon de clases se utiliza

poco.

Al realizar la distribucién de las opiniones referidas al componente instrumental por medio de la
condicion de ser estudiante o no, en la mayor parte de las afirmaciones no se dan diferencias

significativas entre los grupos.

Conclusiones

Quedd en evidencia una actitud muy positiva por parte de docentes de Matematicas en relacion

con la Estadistica como 4rea cientifica y también como disciplina a ser ensefiada en secundaria.

Estos educadores conciben la disciplina como facil de comprender, cuyos problemas son de
resolucion simple y no presentan grandes complicaciones si se compara con otras areas de las
Matematicas. No obstante, segiin Chaves (2007) esta percepcion podria estar asociada a que la
propuesta ministerial ignora conceptos claves asociados con la naturaleza de la disciplina,
especialmente en el dmbito metodoldgico y epistemoldgico. Por lo que esta actitud podria

responder a creencias erréneas sobre los principios de la Estadistica.

Desde el punto de vista de los seis componentes analizados, los entrevistados sienten que esta
disciplina es entretenida, interesante y agradable. Esta percepcidon podria estar asociada con el
nivel de aplicabilidad de la misma. Este aspecto podria ser un factor de motivacién hacia los
estudiantes de secundaria, al momento en que la ensefianza de la disciplina permita al estudiante
tener una mayor interaccién con la informacidn estadistica de su contexto. No obstante, surgio
una importante contradiccién respecto a las opiniones recabadas, debido a que los datos
reflejaron la creencia entre los entrevistados que la Estadistica permite manipular la realidad. Esto
atenta contra la naturaleza aleatoria de la disciplina, la cual le asigna un alto grado de objetividad,
que incluso se le ha catalogado como base del método cientifico experimental. También este

hecho podria estar asociado a los problemas predictivos que han tenido las encuestas en las
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ultimas elecciones presidenciales del pais. También se reflejaron otros problemas de
concordancia, pues mientras se nota una creencia positiva respecto al uso de la Estadistica para la
resolucion de problemas cotidianos, se evidencia poco uso de ella fuera del salon de clase. Esto
hace notar que, una gran parte de estos docentes, perciben la Estadistica con fines didacticos
dentro del salén de clase y no asi fuera de él, por lo que quizda muchos de los ejemplos de
aplicacion son hipotéticos y no responden a problemas reales. Esta situacion refleja, una vez mas,
la necesidad de profundizar en practicas asociadas con el contexto de los estudiantes, de manera
gue su uso se asocie a problemas reales. Esta situaciéon es concordante con los hallazgos obtenidos

en el analisis del componente social, y también se discutié al analizar el componente afectivo.

Para finalizar se debe aclarar, que el presente estudio se fundamentd en un esquema de
investigacion planteado por Estrada (2002), por lo que el instrumento aplicado obedece a ese
estudio. Seria importante adaptar el instrumento al contexto nacional de Costa Rica, debido a que
los procesos educativos pueden tener diferencias respecto al contexto en que se realizé el estudio.
Sin embargo, esto no le quita validez a la presente investigacién, pues como puede notarse se han
encontrado importantes hallazgos a tomar en cuenta al momento de disefiar cambios en el
curriculo de Estadistica tanto de secundaria, como en los cursos universitarios para las carreras

que forman educadores matematicos.
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