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Resumen

La ensefianza de la Matematica Elemental ha seguido siendo fuente de frustracion y desconcierto a
causa de los bajos resultados en su aprendizaje. Las alternativas de solucidon que se manejan tienden
a centrarse en aspectos internos de la asignatura. Rara vez se tocan otras aristas de ese complejo
proceso.

Sucesivas investigaciones realizadas por espacio de tres afios, en la provincia de mayor poblacion
educacional de Cuba, corroboran la posibilidad de obtener menores resultados académicos de
considerarse ciertos aspectos socio-culturales.

El propésito de esta ponencia es describir los resuitados principales de tres investigaciones pedagdgicas
que, encaminadas al mejoramiento del aprendizaje de la Matematica, se han venido realizando
sucesivamente en ese territorio, y formular las hipétesis que ha generado la investigacion del curso
1998-1999, como resultado de la progresiva ampliaciéon del objeto de investigacién.
Esas hipdtesis sugieren el inicio de nuevas investigaciones de constatacion y de transformacion, mas
alld del estrecho marco del proceso de ensefianza-aprendizaje de una asignatura aislada.

Introduccion

Si alguin rasgo es comun a docentes y directivos de diferentes niveles de ensefianza, de
diferentes latitudes, y de diferentes areas del conocimiento es que el aprendizaje de la
Matematica en sus escuelas y universidades perturba, desconcierta o caotiza.

A juzgar por actas de congresos internacionales, pronunciamientos de destacadas personalidades
en el &mbito educativo, textos especializados, y reportes de investigaciéon de eventos
cientificos, esa situacién parece ser tan antigua como la historia de la educacién y tan global
como cualquier otro fenémeno universal.

Y, por supuesto, Cuba no es una excepcion. Sin embargo, si algo caracteriza a la ensefianza-
aprendizaje de la Matematica en Cuba es que si cuenta con una real y especial atencion
estatal; asi lo ratifica diversos informes de evaluaciones que periédicamente se han realizado
en el pais, por encargo de la maxima direccion educacional. (MINED, 1970) (Campistrous
et al., 1984) (MINED, 1991)

Esa atencidn estatal se ha hecho mayor desde hace unos afios en que, como parte de la
politica de Perfeccionamiento del proceso docente-educativo se ha incrementado el control
sobre la calidad del proceso de aprendizaje de la asignatura, y se han convertido los resultados
de la Prueba de Ingreso de Matemaética a la Educacion Superior en el principal indicador
de la calidad de dicho proceso.

Movidos por esa preocupacion estatal, y como parte de la politica de integracion de los
Institutos Superiores Pedagdgicos del pais con los subsistemas de ensefianza para los que
forman maestros y profesores, se han venido produciendo en la provincia La Habana acciones
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transformadoras especialmente encaminadas al mejoramiento de la calidad del aprendizaje
de la Matematica Escolar.

La eleccion de La Habana como centro de esa atencion no debe ser subvalorada. La provincia
de La Habana cuenta con la mayor poblacion educacional del pais, con mas 120 000
estudiantes y mas de 300 centros de la ensefianza general, lo que resulta particularmente
significativo en el nivel preuniversitario, con mas de 4 000 estudiantes (la mayoria de ellos
provenientes de la capital) y mas de 40 institutos preuniversitarios, una parte importante
de ellos vocacionales (en ciencias exactas, o en la estratégica direccion de las ciencias
pedagdgicas).

El proposito de esta ponencia es describir los resultados principales de tres investigaciones
pedagogicas que, encaminadas al mejoramiento del aprendizaje de la Matematica, se han
venido realizando sucesivamente en ese territorio, y formular las hipétesis que ha generado
la investigacién del curso 1998-1999, como resultado de la progresiva ampliacion del objeto
de investigacion.

Esas hipotesis sugieren el inicio de nuevas investigaciones de constatacion y de transformacion,
mas alld del estrecho marco del proceso de ensefianza-aprendizaje de una asignatura aislada.
Desarrollo

I. El primer paso: una investigacion exploratoria.

A finales de 1995 los diagndsticos realizados por la Direccidn Provincial de Educacion
(DPE) de La Habana mostraban una critica situacion en la preparacion de los estudiantes
de 12mo. grado con vistas a la Prueba de Ingreso de Matematica a la Educacion Superior,
amenazando seriamente con repetir los bajos resultados alcanzados en ese examen en los
cursos anteriores, y que habian situado al territorio a la zaga de las provincias del pais.

Se hizo evidente la colaboracion del Instituto Superior Pedagdgico “Enrique José Varona”
(ISPEJV), universidad pedagogica encargada entonces de la atencién a las provincias
habaneras. La maxima direccion del Ministerio de Educacion (MINED) se ocup¢ directamente
de la coordinacidn del accionar conjunto de la DPE de La Habana y el ISPEJV. A propuesta
de esta ultima institucién, quedé incluido en el Plan de Accion aprobado la realizacion de
una investigacion dirigida a identificar factores asociados a esa problematica.
Un equipo interinstitucional de 8 especialistas tuvo a cargo esa tarea. Se seleccion6 una
muestra aleatoria (por conglomerados) de cuatro Institutos Preuniversitarios en el Campo
(IPUEC), y se confeccionaron y aplicaron seis instrumentos de investigacion:

* una encuesta a estudiantes,

= otra a los profesores de ese nivel de ensefianza,

* una tercera a los profesores de las Secundarias Bésicas de donde provenian los

estudiantes de los centros seleccionados,

* una entrevista grupal a los padres de los alumnos,

* una guia de observacion de clases de Matematica, y

* otra guia de observacidn del funcionamiento general del centro.

Apoyado en el paradigma de investigacion cualitativo, y mediante un entrelazamiento de
los resultados de los diferentes instrumentos aplicados, se pudieron identificar seis factores
asociados a la problematica de los bajos resultados de los bachilleres habaneros (Torres et
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al., 1998). Los mismos eran;

0O La actuacién didactico-metodolégica de los Profesores de Matematica,
La preparacion y motivacién de los Estudiantes,
La calidad de la Organizacion Escolar,

a
a
0 El funcionamiento de las Estructuras de Direccion, y
a

Las Condiciones Materiales imperantes entonces.

Ese primer resultado de investigacion actué como un diagndstico de gran utilidad para la
materializacion de la intencion de revertir la situacion de los bajos resultados académicos
en Matematica y permitié combatir el enraizado criterio empirico, entre un niimero no
despreciable de cuadros educacionales, de que la responsabilidad de la situacién negativa
era, casi absolutamente, de los docentes de la asignatura. Por el contrario, se confirmé que

esos resultados son consecuencia directa de un proceso educativo que, como fenémeno
social al fin, es complejo y multifactorial

Il. La segunda investigacién: la conformacién y validacién de una
Estrategia Pedagodgica en el curso 1997-98.

En una fase transitoria, y como parte del mismo Plan de Accién presentado al MINED,
varios docentes del ISPEJV y funcionarios de la DPE, y del propio MINED, se incorporaron
permanentemente a los territorios de la provincia con una situacién mas complicada; se
conjugaron actividades de direccién y de asesoria metodologica.

Sin embargo, los resultados de la Prueba de Ingreso de Matematica a la Educacién Superior
de ese curso y del siguiente volvieron a ser preocupantemente bajos. Salvo en dos municipios,
las acciones emprendidas no dieron resultados de consideracién. Evidentemente, no bastaba
con identificar los factores que mayor vinculo mantenian con la problematica; era necesario
transformarlos de manera que permitieran la elevacion de los resultados del indicador
elegido, y de la calidad del proceso educativo todo.

Asi, a inicios del curso 1997-98 se conformé un segundo equipo de especialistas encargado
de realizar una investigacion-accion. La planeacion de la misma se estructur6 en, lo que se
dio en llamar, una Estrategia Pedagogica. La misma se apoyaba, obviamente, en los
resultados de la investigacion exploratoria del curso 1995-96 y en las experiencias pedagogicas
de los dos municipios donde la colaboracion de las instituciones implicadas reportaron un
saldo positivo.

La Estrategia Pedagdgica constaba de cinco acciones principales:

O Realizacion de sesiones quincenales de Talleres Metodologicos con los profesores
de los preuniversitarios de la provincia.

0O Imparticién de un curso de superacion postgraduado a esos mismos docentes.

0 Entrenamiento en el empleo de métodos y técnicas de la Metodologia de la
Investigacion Cientifica a los docentes, induciéndolos a realizar pequefias
investigaciones pedagdgicas en sus aulas.

O Observacion de clases de la asignatura y discusion de las mismas con los docentes.

O Observacion del funcionamiento general de centro y analisis con la direccion del
centro de los resultados de la observacion.
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Una descripcion detallada de la aplicacién de esos instrumentos y de los resultados obtenidos
puede consultarse en (Torres et al., 1999). Puede decirse que, en general, todos los indicadores
de la Estrategia Pedagogica mejoraron en ese curso, con relacion al anterior; la provincia
alcanz6 el mas alto resultado histdrico en las Pruebas de Ingreso de Matematica a la Educacién
Superior v, lo que es mas importante atn, se pude comprobar un nivel adecuado de correlacion
entre el puntaje de la Estrategia y los resultados de la Prueba de Ingreso.

Resultados en la Prueba de Ingreso
100 85.5

Curso 96-97
O Curso 97-98

Aprobados Aprobados Con 30 ptos o Con 30 ptos o
sobre sobre mas sobre mas sobre
matricula examinados matriculate examinados
Trabajo B o Calidad Funcionamiento | Puntaje general
Metodologico Superacién Investigacién. de las clases. del centro. de la Estrategia.
(Escala: 0-1) | (Escala:O-1) 4 (Escala:0-1) | (ggeqlaz0.1 (Esc.0-1) Escala: (0-5)
Coeficiente -
Comgiim . 0,25 0,24 0,48 0,60 0,65 0,61

Ademas del puntaje general de la Estrategia Pedagogica (con r = 0,61), alcanzan niveles
aceptables de correlacion con los resultados en la Prueba de Ingreso la calidad de las clases
de Matemadtica (con r = 0,60) y del funcionamiento general de los centros (con r = 0,65),
resultando este ultimo el de mayor vinculo con la calidad de los resultados académicos.

Esta segunda investigacidn ratificaba asi los resultados de la Investigacion Exploratoria del
curso 1995-96 y probaba que era posible modificar la situacién negativa que se venia
presentado en la preparacion de los estudiantes de preuniversitario para la Prueba de Ingreso
de Matematica a la Educacion Superior. Sin embargo, no aportaba ninguna informacién
sobre el comportamiento de esos indicadores generales en los niveles precedentes.

1. La tercera investigacion: el aprendizaje de la Matemaitica vy el transito por
la ensefianza general.

Durante el curso 1998-99 el equipo de investigadores fue ampliado a 24 especialistas, de
modo que se pudiera accionar sobre los 19 municipios de la provincia (a diferencia del curso
anterior donde se labor6 en los 11 municipios en que se dispone de preuniversitarios).

Se intensificaron las observaciones del funcionamiento general de los centros y de la calidad
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de las clases de Matematica; de algo mas de 100 observaciones de escuelas y mas 300 de
clases en el curso 1997-98 se pasaron a mas de 500 y de 1200 respectivamente, en el curso
1998-99. Interesa sobremanera analizar comparativamente los resultados de los diferentes
niveles de la ensefianza general. Se referiran los promedios de las calificaciones obtenidas
a partir de esas observaciones, considerando una escala por intervalos, que va desde 1 (muy

malo) hasta 5 (muy bueno).

En las clases observadas se aprecid un incremento de los valores medios de las calificaciones
ominio del contenido por el Profesor” al pasar a flanza primaria a la
del “D del tenid [P ” al de la ensefianza aria a 1
preuniversitaria. En cambio, el “Nivel de preparacion mostrado por los alumnos” (para la
clase) muestra un comportamiento decreciente.

Clases Primaria Secundaria Preuniversitario
Dominio del contenido por el Profesor 3,98 4.06 4.08
Nivel de preparacion mostrado por los Alumnos 3,62 3,45 3,38

(Cdmo se explica este hecho? ;Como es posible que, si los docentes parecen estar cada vez
mejor preparados los alumnos aprenden menos?... Una ampliacioén del andlisis a otros
indicadores de la clase contribuye a explicar esta, aparente, paradoja:

Clases Primaria Secundaria Preuniversitario
Nivel con que se abordan los Contenidos. 3,96 3,88 3,86
Nivel de complejidad de los Ejercicios 3,83 3,78 3,58
Productividad y racionalizacion del tiempo. 3,64 3,62 3,62
Trabajo educativo y vinculacion con la vida. 3,69 3,29 3.35
Independencia de los alumnos. 3,66 341 3,50
Atencién a las diferencias individuales 3,68 3,67 3,62

Cabria analizar si las dificultades se presentan so6lo en el desarrollo de las clases. Los
resultados de algunos items referidos al trabajo del Departamento Docente (de Ciencias

Exactas) tienen un comportamiento similar:

Departamentos docentes Primaria Secundaria Preuniversitario
Trabajo del Profesor con el diagndstico 3,76 3,62 3,42
Calidad del Entrenamiento Metodoldgico Conjunto 3,76 3,58 3,37
Calidad de la Preparacion Metodoldgica. 3,76 3,52 3,20

Otros indicadores, referidos al funcionamiento de los centros, también sostienen un
comportamiento similar; es decir, de deterioro de su calidad al aumentar el nivel de ensefianza:
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Centros Primaria Secundaria Preuniversitario
Cumplimiento del horario de Estudio Independiente. 3,91 3,59 3,68
Cumplimiento del horario docente. 4,18 3,90 3,82
Amplitud del horizonte cultural. 3,71 3,75 3,68
Disciplina en el centro. 4,25 4,04 3,95
Conclusiones:

Las dos primeras investigaciones ratificaron la percepcion empirica de que el problema de
la baja calidad del aprendizaje de la Matematica en el preuniversitario responde basicamente
a la incidencia de varios factores, de naturaleza multiple, asi como que esa situacioén puede
ser modificada en sentido positivo, si se trabaja tomando en consideracion esos factores.

En cambio, al ampliar la investigacion a los restantes niveles de ensefianza se obtienen datos
que generan mas interrogantes que respuestas. Esas interrogantes el autor las formula en
términos de hipotesis de investigacidon y son, fundamentalmente, las siguientes:
7~ {Son realmente los niveles superiores de la ensefianza general menos eficientes
que el nivel primario, como hacen suponer los indicadores referidos?
7~ (Se deben esos decrecimientos sucesivos a la repercusion de deficiencias educativas
de niveles precedentes?
7~ ¢Qué barreras subjetivas deben ser modificadas con prioridad, una vez que se han
contrarrestado hasta niveles aceptables casi todas las de caracter objetivo?

7> {Qué otros paradigmas didécticos pueden mejorar sensiblemente el influyente
factor de la calidad de las clases, y cdmo lograr que los decentes los incorporen
conscientemente a su actuacion profesional?

7 ¢{Es imprescindible un redisefio curricular de la Matematica escolar, de modo que
se atempere mejor el tratamiento de los contenidos al ritmo de aprendizaje de los
escolares cubanos?

Recomendaciones:

No cabe dudas que esas hipotesis sugieren la realizacién de nuevas, y mas detalladas,
investigaciones. Esa es la convocatoria y principal sugerencia que realiza este autor.

También es importante considerar que el trabajo de investigacion no debe girar s6lo alrededor
de una asignatura; lo correcto es proceder de manera interdisciplinaria; la compleja naturaleza
del verdadero objeto de investigacion (el proceso docente-educativo todo) asi lo sugiere.
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