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Alfabetizacion estadistica del futuro profesor de
matematica

Educacién estadisticay €l curriculo

El conocimiento estadistico ha alcanzado una importancia en nuestros dias, tanto
como cultura béasica, como en el trabajo profesional y en la investigacion. Esto es
debido a la abundancia de informacion con la que el ciudadano debe enfrentarse en
su trabajo diario. La mayor parte de las veces estas informaciones vienen expresadas
en forma de tablas o gréaficos estadisticos. Un analisis del entorno es suficiente para
darse cuenta que en casi todos los medios impresos y electrénicos existe informacién
con datos estadisticos, gréficas y tablas, que hacen referencia a tendencias en el
consumo de diferentes productos, a la distribucién de la poblacién, a las variaciones
del precio de productos de la cesta basica y el uso de recursos naturales, entre otros.
Por lo que un conocimiento basico de esta disciplina es necesario para la correcta
interpretacion de los mismos.

Tanur (1992) manifiesta que la Estadistica esta incorporada en las diferentes areas
del saber al verse involucrada en la solucion de una variedad de problemas en los
campos del quehacer humano, debido a que proporciona un lenguaje formal y comin
para comunicar los hallazgos cientificos de diversas disciplinas, donde se describe
explicitamente la incertidumbre inherente a los resultados de las investigaciones.

Es por estas razones, que existe la necesidad de que todos los ciudadanos posean
los conocimientos bésicos de una herramienta tan necesaria en la sociedad actual,
que le sirva de medio para el entendimiento de esa gran variedad de informacion que
se recibe a través de los medio de comunicacion y ademas por ser un instrumento de
andlisis de informacion empleado para el propio trabajo del ciudadano que de una u
otra forma, se enfrenta a series de datos o conjuntos de mediciones, a partir de las
cuales desea obtener informacion valida y fiable para la toma de decisiones. Segun
Batanero (2000) esta informacion es necesaria para tomar decisiones acertadas de
tipo econdmico, social y politico.

Es asi como, vemos que la Estadistica ha sido incorporada en los curricula de
matematica en la ensefianza primaria y secundaria y como un curso propio en las
diferentes carreras universitarias. Batanero (2002), Garfield y Ahlgren (1998), Ledn
(1998) y Sanoja (2007), sefialan que la Estadistica estd presente en forma
generalizada en los diferentes niveles educativos debido a su caracter instrumental;
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ademas por el valor en el desarrollo del pensamiento estadistico, en una sociedad
caracterizada por la disponibilidad de informacion y la necesidad de analizarla y
tomar decisiones ante tanta incertidumbre. “No escapa a este hecho la educacion
venezolana, donde en todos los niveles del sector educativo se ha incluido la
Estadistica” (Sanoja, 2012, p. 6).

Todo esto indica que en el nivel universitario el estudiante, y en especial, un
futuro profesor de Matematica, debe poseer una alfabetizacion estadistica (Gal,
2002) que le permita la continuidad hacia su formacion profesional, esta le provee un
minimo de capacidad y conocimiento estadistico para comprender su cotidianidad.

Alfabetizacion estadistica

Partiendo de la conceptualizacion de alfabetizacion dada por la UNESCO, en
funcién a los cambios sociales y a las necesidades personales actuales, como:
“habilidad de identificar, comprender, interpretar, crear, comunicar y computar,
usando materiales impresos y escritos en diversos contextos” (UNESCO, 2005, p.
21). Dentro del campo de la Educacion Estadistica son varios los autores que han
intentado describir la naturaleza de la Alfabetizacion Estadistica asi como también
constructos relacionados con ella, tales como conocimiento estadistico y
pensamiento estadistico. Aunque no hay un consenso entre los distintos autores
sobre las caracteristicas y naturaleza de la alfabetizacion estadistica.

Al respecto, Watson (1998) propone un marco tedrico sobre Alfabetizacién
Estadistica en el que define un modelo que comprende tres componentes de
sofisticacion progresiva: el conocimiento basico de los conceptos estadisticos y
probabilisticos, la comprension de los razonamientos y argumentos estadisticos
cuando se presentan dentro de un contexto mas amplio de algin informe en los
medios de comunicacion o en el trabajo y una actitud critica que se asume al
cuestionar argumentos que estén basados en evidencia estadistica no suficiente.

Sin embargo, el término basico “Alfabetizacién Estadistica” (en inglés
“ statisticalliteracy”) evoca imagenes de habilidades minimas, pero la
alfabetizacion estadistica es, en muchos sentidos, mas que esto. Segun Ben-Zvi y
Garfield (2004)

estas habilidades incluyen el ser capaz de organizar datos, construir y
mostrar tablas, y trabajar con diferentes representaciones de datos. La
alfabetizacion estadistica también incluye la comprension de conceptos,
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vocabulario y simbolos asi como la comprension de la probabilidad como
medida de la incertidumbre (p.7).

Investigadores como Watson y Morritz (2000); Ben-Zvi y Garfield (2004),
sefialan que la alfabetizacién estadistica es la capacidad de comprender y evaluar
criticamente los resultados estadisticos que rodean nuestra vida diaria junto con la
capacidad de apreciar la contribucion que el pensamiento estadistico puede hacer
en la toma de decisiones publicas y privadas, profesionales y personales. Gal
(2002) sugiere que la alfabetizacion estadistica requiere de “capacidad para
interpretar 'y evaluar criticamente informacién Estadistica, argumentos
relacionados con datos, o fendmenos estocasticos” (p.2). Ademas la alfabetizacion
estadistica “requiere de la habilidad de discutir 0 comunicar las reacciones,
interpretaciones u opiniones sobre las consecuencias de la informacion
Estadistica” (ob. Cit., p. 3).

Por su parte, Garfield, DelMas y Chance (2003) y Ben-Zvi y Garfield (2004)
diferencian entre Alfabetizacién Estadistica, Razonamiento Estadistico y
Pensamiento Estadistico, identificando las siguientes caracteristicas en cada uno
de ellos.

La Alfabetizacion Estadistica implica habilidades basicas e importantes que
son usadas en la comprension de informacion cotidiana y resultados de
investigaciones, las cuales implican conocimientos relacionados con la
organizacion, resumen y representacion de datos; ademas de una comprension
basica de conceptos, vocabulario y simbolos estadisticos, y de la idea de
probabilidad como medida de la incertidumbre.

Por otro lado, el Razonamiento Estadistico se define como la forma de darle
sentido a la informacion estadistica, lo cual involucra realizar interpretaciones
basadas en un lote de datos o en sus representaciones y establecer relaciones entre
conceptos (p.e., centro y dispersion), o combinar ideas sobre los datos y las
probabilidades.

Por ultimo, el Pensamiento Estadistico, involucra la comprension de por qué y
cémo se realizan las investigaciones y las “grandes ideas” implicitas en ellas.
Estas ideas incluyen la naturaleza de la variacion y, cuando y cémo usar los
métodos méas apropiados de analisis de datos. Ademas, los autores indican que un
pensador estadistico deberia comprender la naturaleza del muestreo, de las
inferencias y de como disefiar experimentos con el objetivo de establecer causas,
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ademas de saber cuando y como se utilizan los modelos probabilisticos para
simular fendmenos aleatorios y de como éstos sirven para estimar probabilidades.

En este orden de ideas, Gal (2004) propone un modelo, en donde se habla de
los conocimientos basicos y otros procesos que deberian estar disponibles en las
personas, para que ellos puedan comprender, interpretar, evaluar criticamente y
reaccionar a los mensajes estadisticos encontrados en diferentes contextos. Este
modelo asume que la Alfabetizacién Estadistica involucra tanto un componente de
conocimiento (compuesto de cinco elementos cognitivos: habilidades de
alfabetizacion, conocimiento estadistico, conocimiento matematico, conocimiento
del contexto y cuestiones criticas) como un componente disposicional (compuesto
de dos elementos afectivos: postura critica, creencias y actitudes).

En virtud de lo expuesto, y dado que el modelo de Gal se basa en los marcos
teoricos delimitados por los autores mencionados antes, adoptamos esta ultima
definicion de Alfabetizacion Estadistica con sus dos componentes y elementos
constitutivos. Dichos componentes y elementos, no deberian considerarse como
entidades separadas sino como contextos dependientes, como un conjunto
dindmico de conocimiento, aptitudes y actitudes que juntos forman el
comportamiento estadisticamente alfabetizado.

Cada una de las definiciones de estos autores sugieren que para tener
alfabetizacion estadistica uno debe ser capaz de leer, organizar, interpretar,
evaluar criticamente y apreciar la informacion estadistica presentada por los
medios de comunicacion. Por supuesto, la informacion estadistica puede ser
presentada de diferentes maneras, a través de graficos o de tablas, por ende la
alfabetizacion estadistica también requiere la comprensién de estas vias para
presentar la informacion.

De esta manera, se resume la alfabetizacion estadistica como la capacidad
de: (a) entender el lenguaje basico de la Estadistica; (b) de aumentar la
comprension del “mundo” utilizando la Estadistica; y (c) comprender las ideas
fundamentales de la Estadistica; por ende provee competencias para el
desenvolvimiento en la vida profesional y cotidiana.

Estudio sobre conocimiento de contenido estadistico del profesorado: marco
tedrico adoptado y fundamentos

Erroresen lalectura einterpretacion de datos estadisticos
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En Batanero (2000) se destaca la necesidad de que los alumnos adquieran
destrezas en la lectura critica de datos, ya que ésta es un componente basico para
lograr la alfabetizacion estadistica y una necesidad en nuestra sociedad
tecnoldgica.

Los graficos estadisticos constituyen uno de los medios mas empleados para la
presentacion y el andlisis de la informacion estadistica. Esto se debe al hecho de
que las ideas presentadas graficamente son entendidas con mayor rapidez y
comodidad que las explicaciones numéricas y verbales. De ahi que, la
comprension de graficos estadisticos es un componente fundamental en la
alfabetizacion estadistica.

En este sentido, autores como Bertin (1967), Curcio, (1987), Friel, Curcio y
Bright (2001) y Gerber, Boulton-Lewis y Bruce (1995) establecieron diferentes
clasificaciones en niveles de comprension de graficos, pero entre esas
clasificaciones la de Curcio (1987) y Friel, Curcio y Bright (2001) han tenido gran
impacto en la Educacion Estadistica. En particular, Curcio (1987) establecid tres
niveles de lectura de un grafico:

— Leer los datos, requiere una accion local y especifica, como la lectura literal
del gréfico sin interpretar la informacion contenida en el mismo, que atiende
unicamente los hechos explicitamente representados.

— Leer entre los datos, cuando se es capaz de comparar e interpretar valores de
los datos, integrar los datos de un grafico, buscar relaciones entre las
cantidades y aplicar procedimientos matematicos simples a los datos;
entendiendo tanto la estructura bésica del grafico como las relaciones
contempladas en él.

— Leer mas alla de los datos, cuando se es capaz de realizar extrapolaciones de
datos, predecir e inferir a partir de los datos sobre informaciones que no se
reflejan directamente en el grafico, requiere conocer el contexto en que los
datos se presentan.

Curcio encontré que las principales dificultades aparecen en los dos niveles
superiores (“leer entre los datos” y “leer mas alla de los datos™). En este orden de
ideas, Lee y Meletiou-Mavrotheris (2003) alertan sobre los errores en la lectura 'y
comprension de histogramas presentados en diferentes contextos de la vida real:
— Percepcion de los histogramas como representacion de datos aislados,

suponiendo que cada rectangulo se refiere a una observacién particular y no a
un intervalo de valores.
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— Tendencia a observar el eje vertical y comparar en las alturas de las barras
cuando comparan la variacion en dos histogramas.

— Interpretacion determinista, sin apreciar que los datos representan un
fendmeno aleatorio que podria variar al tomar diferentes muestras de la
misma poblacion.

— Tendencia a interpretar los histogramas como graficos de dos variables (es
decir, como diagrama de dispersion).

M etodol ogia

Basandonos en la definicion de alfabetizacion estadistica y en las
recomendaciones realizadas por Curcio (1987) y Ben-Zvi y Garfield (2004),
Illevamos a cabo una investigacion de campo de tipo descriptiva dando respuesta
al objetivo investigativo: Analizar la alfabetizacion estadistica de los futuros
profesores de Matematica. La poblacién estuvo conformada por 115 futuros
profesores de matematica, llamados de aqui en adelante “estudiantes”. Para
alcanzar el objetivo elaboramos un cuestionario que es una modificacion de los
cuestionarios de Konold y Garfield (1993) y Sanoja (2012), ya que se tomaron y
adaptaron preguntas pertinentes con los conceptos basicos de la Estadistica, el
mismo consta de 25 items, cuyas preguntas fueron disefiadas tomando en
consideracién los aspectos tedricos de la Estadistica que estan contemplados en
los programas de Matematica del Curriculo Nacional Bolivariano (C.N.B.), donde
se desarrollan los aspectos de: organizacién de datos, medidas de tendencia
central: media aritmética, mediana y moda, probabilidad, orientadas a obtener
informacion sobre las habilidades de alfabetizacion del profesorado; dicho
instrumento fue validado por medio de la técnica de Validez de Contenido, a
través del procedimiento de juicio de expertos.

Discusion deresultados

A continuacién realizaremos la discusion sobre algunos de los elementos de
significado que han utilizado los estudiantes para resolver cada una de las
preguntas. No realizamos el andlisis de todos los elementos por cuestiones de
espacio y extension, por ello solo seleccionamos aquellos que nos parecian
importantes a la hora de analizar cémo los estudiantes leen e interpretan la
informacion estadistica.

Conocimiento sobre las representaciones graficas
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Pregunta 12

En esta pregunta (Cuadro 1) se le pide identificar la representacion gréfica que
corresponde con el tipo de variable, con la intencion de ver si tienen la capacidad
de asociar un histograma con variables cuantitativas continuas.

Cuadro 1. Frecuencia de respuestas de pregunta 12

Se presenta la edad de 32 nifios en la siguiente tabla de frecuencias

Edad Cantidad de nifios
6 -8 5
8 - 10 11
10 - 12 7
12 - 14 °

¢QUE representacion grafica, crees que seria la apropiada para estos datos?

B i S

D. Gréfico

oo B S |G oo | ©
sectores
TOTAL 101(87,83%) 0 14(12,17%) 0

Aun cuando, los resultados dan indicios de que el 87,83 % de los estudiantes
muestran tener la capacidad de identificar el tipo de representacion grafica para
una variable numérica. Sin embargo, preocupa la presencia de una concepcién
erronea (12,17 %) en los estudiantes al seleccionar el grafico de barras, esto
refleja que no tienen conceptos claros en cuanto al tipo de variable y su
representacion grafica. Al respecto, Jacobbe (2007) y Lee y Meletiou-Mavrotheris
(2003) consideran la identificacion de la representacion grafica segln la variable
una tarea procedimental de bajo nivel, identificando error en la lectura y
comprension de histograma al percibir los histogramas “como representacion de
datos aislados” y no como la representacion de intervalos de valores.

Pregunta 19
En esta pregunta (Cuadro 2) los estudiantes deben poner en juego la capacidad

de extraer, combinar y realizar calculos con los datos de un histograma, situacion
ésta que se evidencia cuando 73,91 % de los estudiantes responde correctamente
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con la opcion “8 personas consumen de 7 0 mas tazas de caf€” .

Este grupo de

estudiantesse ubican en el segundo nivel de comprension lectora de graficos que
Curcio (1987) denomino leer entre los datos del gréafico.

Cuadro 2. Frecuencia derespuestasde pregunta 19

La grafica muestra las tazas de café que consumen los futuros profesores de matematica al dia.

-

wo

Numero de Profesores
w

4 7 10

Numero de tazas de café

¢Queé puedes concluir del histograma?

A. Hay 11 personas | B. 8 personas | C. 16 personas | D. 6 personan
que consumen consumen de consumen de no toman
de 1 a7 tazas de 7 0 mas tazas 1 a 10 tazas café
café de café de café

TOTAL 23(20%) 85(73,91%) 7(6,09%) 0

Sin embargo, 26,09 % de los estudiantesde no logran poner en juego la
capacidad de leer, integrar e interpretar los datos del histograma.

Pregunta 24

En esta pregunta (Cuadro 3) se estudia la capacidad de estimar un valor central
(promedio) a partir de la representacion grafica, para comparar dos distribuciones
de frecuencias (puntuaciones en un examen), con valores atipicos.

Un bajo porcentaje de los estudiantes (12,17 %) respondieron correctamente,
demostrando su capacidad de leer e interpretar una representacion grafica y como
a través de ella identifican conceptos asociados y comparan muestras.

Cuadro 3. Frecuencias de lasrespuestas de pregunta 25

Cuarenta futuros profesores de matematica participaron en un estudio sobre el efecto del suefio
sobre las puntuaciones en los exdmenes. Veinte de los futuros profesores de matematica estuvieron
voluntariamente despiertos toda la noche anterior al examen (grupo experimental). Los otros
veinte futuros profesores de matematica (grupo control) se costaron a las 11 de la noche anterior al
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puntuaciones del grupo control puntuaciones del grupo experimental

w
[

namero de estudiantes

numero de estudiantes

o F ek Lnd
o wm s moNw

8298888288888

puntuacion
examen. Las puntuaciones en el examen se muestran en los gréficos siguientes. Cada punto
representa la puntuacion de un estudiante en particular.

puntuacién

Observa los dos gréaficos. Luego escoge entre las 6 posibles conclusiones que se indican a
continuacion, aquella con la que estés mas de acuerdo.

alternativa Frecuencia| %

a. El grupo experimental lo hizo mejor porque ninguno de estos futuros
profesores de matematica puntué por debajo de 40 y la maxima 10 8,70
puntuacidn fue obtenida por un estudiante de este grupo

b. EIl grupo experimental lo hizo mejor porque su promedio parece ser un

poco mas alto que el promedio del grupo control. 19 16,52

c. No hay diferencia entre los dos grupos, porque hay solapamiento

considerable en las puntuaciones de los dos grupos. 12 10,43

d. No hay diferencia entre los dos grupos, porque la diferencia entre sus
promedios es pequefia, comparada con la cantidad de variacion de sus 25 21,74
puntuaciones.

e. El grupo control lo hizo mejor porque hubo en ese grupo mas futuros

o : 14 12,17
profesores de matematica que puntuaron 80 o por encima.
f.  El grupo control 1o hizo mejor, porque su promedio parece ser un poco 14 1217
mayor que el promedio del grupo experimental '
g. No contestd 21 18,26

Sin embargo, se ve con preocupacion como 87,83 % de los
estudiantesresponden de manera incorrecta 0 no contesta, lo cual pone en
evidencia que no poseen los conocimientos necesarios para la lectura e
interpretacion de una representacion grafica y los conceptos asociados a esta; esto
es que les permita estimar con bastante aproximacion el valor promedio. Esto
indica que no tienen un dominio del nivel que Curcio (1987) denomind Leer mas
alla de los datos, por no ser capaces de realizar predicciones e inferencias a partir
de los datos sobre informaciones que no se reflejan directamente en el gréafico.

Conocimiento sobre las medidas de tendencia central

Pregunta 13
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En esta pregunta (Cuadro 4) para dar respuesta a este problema, los estudiantes
deben aplicar el procedimiento para determinar la mediana.

Cuadro 4. Presentacion de pregunta 13, con la frecuencia de respuestas

En la escuela hay entre 3° y 4° grado siete secciones. El nimero de nifios que, en cada seccion, le
agradala misica

clasica es el siguiente: 8,12,9,2,14,5,3
¢Cudl esla mediana del nimero de nifios que les agrada la misica?

A. 14 B. 8 C. 2 D. 9
RESPUESTAS 0 51(44,35%) 64(55,65%) 0

Se ve con preocupacién como el 55,65% de los estudiantes respondieron de
manera incorrecta, esto indica que realizaron una lectura directa de los datos del
problema tal como se muestra en el enunciado sin considerar la idea de centro de
la distribucion, cometiendo el error de no ordenar los datos; resultado similar al
reportado por Carvalho (2001) que refleja una dificultad procedimental por no
comprender el concepto de mediana. Igualmente Jacobbe (2007) reporté que los
profesores que participaron en su investigacion poseian un bajo conocimiento
procedimental de la mediana.

Pregunta 14

En esta pregunta (Cuadro 5) deben mostrar un dominio procedimental de las
medidas de tendencia central. El 64,35% de los estudiantes respondieron de una
manera correcta al seleccionar la opcién B, muestran tener un conocimiento
procedimental para determinar los valores de: moda, media y mediana, donde
tomaron en consideracion la necesidad de ordenar los datos, la idea de centro de
la distribucion.

Cuadro 5. Presentacion de pregunta 14, con la frecuencia de respuestas
Cual de los siguientes conjuntos de datos tiene: una media de 4, moda de 7 y mediana de 3.
A. 27,372 B. 7,3,2,7,1 [C. 87,518 |[D. 625,86
TOTAL 41(35,65%) 74(64,35%) 0 0

Sin embargo, un 35,65% de los estudiantes respondieron de manera incorrecta,
lo que indica que no poseen un conocimiento procedimental para determinar las
medidas de tendencia central. Obvian la presencia e importancia que tiene la
media aritmética en la distribuciéon de los datos al dar la respuesta sustentada
unicamente en la moda y en una incorrecta determinacion de la mediana, por no
considerar el orden de los datos para su determinacion; o también podriamos
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pensar que los futuros profesores de matematica se apresuraron en dar la
respuesta, puesto que son opciones muy parecidas. También pudiera ser que
simplemente utilicen el ensayo y error, tal como lo expresa Cai (1995).

Pregunta 21

Esta pregunta (Cuadro 6) hace referencia al uso de la media como mejor
promedio de una variable a partir de diversas mediciones de ella, debido a la
presencia de errores. También permite descubrir si el estudiante detecta la
presencia de los valores atipicos en el calculo de la media.

Se aprecia que s6lo 20,87% de los estudiantes responden correctamente, al
reconocer la media como solucion al problema y percibir la existencia de un valor
atipico en el conjunto dado de datos y su influencia en el célculo de la media
aritmética. En el contexto dado, el valor 15,3 es claramente un valor atipico,
porque los errores de medida de tal magnitud son muy raros.

Cuadro 6. Frecuencia de lasrespuestas de pregunta 21

Nueve futuros profesores de matematica pesaron un objeto pequefio con un mismo instrumento en una
clase de ciencias. Los pesos registrados por cada estudiante (en gramos) se muestran a continuacion:

6,2 6,0 6,0 15,3 6,1

6,3 6,23 6,15 6,2
Los futuros profesores de matematica quieren determinar con la mayor precision posible el peso real del
objeto. ¢ Cual de los siguientes métodos les recomendaria usar?

Alternativa Frecuencia | %
a. Usar el nimero mas comun, que es 6,2 16 13,91
b. Usar 6,15, puesto que es el peso mas preciso 14 12,17
¢. Sumar los 9 numerosy dividir la suma por 9 49 42,60
d. Eliminar € valor 15,3 y sumar los otros 8 nUmerosy dividir la suma por 8 24 20,87
e. No contesto 12 10,45

Por otra parte, el 68,68% (sumando alternativas, a,b y ¢) de los estudiantes
respondieron incorrectamente. De los cuales un 42,60 % (opcion c) reconocen la
media como solucion al problema pero no consideran la existencia de un valor
atipico, asi como se aprecia que un 13,91% eligen la opcidn a, en esta respuesta
también hay implicito el no reconocimiento de la media como solucion al
problema dado. Aqui los estudiantes no estan reconociendo el contexto del
problema, aspecto éste que se debe considerar en la comprension del concepto de
media aritmética, tal como afirma Batanero (2000) la comprension de un concepto
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no puede estar sujeta unicamente a la definicion y propiedades sino también a
todos los procedimientos relacionados con el concepto asociado a una capacidad
de argumentar y justificar propiedades, relaciones y soluciones a problemas.

Pregunta 23

En esta pregunta (Cuadro 7) se valora la comprension de las medidas de
tendencia central: media aritmética, mediana y moda, asi como los efectos del
contexto y de un valor cero en el célculo de la media. En este sentido, vemos
como el 41,74 % de los estudiantes respondieron de manera correcta, indicando
esto que comprenden las medidas de tendencia central y ademas consideran el
contexto donde se realizan las observaciones. Es de hacer notar que en este caso
pareceria contradictorio tomar los ocho valores para el célculo de la media, pero
hay que considerar el contexto dado de la situacion problema, el factor humano y
sus relaciones al tratarse de mediciones realizadas sobre la actuacién de los nifios.

Cuadro 7. Frecuencias delasrespuestasdela pregunta 23

Una profesora quiere cambiar la colocacion de sus alumnos en clase, con la esperanza de que ello incremente
el nimero de preguntas que hacen. En primer lugar, decide ver cuantas preguntas hacen los futuros profesores
de matematica con la colocacién actual. El registro del nimero de preguntas hechas por sus 8 futuros
profesores de matematica durante la clase se muestra a continuacion:
Iniciales del alumno
AA. RF | AG J.G. C.K. NK. | JL. | AW.
| NUmero de preguntas 0 5 3 15 3 2 1 2

La profesora quiere resumir estos datos, calculando el nimero tipico de preguntas hechas ese dia ;Cual de los
siguientes métodos la recomendarias que usara?

alternativa Frecuencia %
a. Usar el ndmero mascomun, queesel 2. 29 25,22
b. Sumar los 8 nimerosy dividir la suma por 8. 48 41,74
c. Eliminar e 15, sumar losotros 7 nimerosy dividir la suma por 7. 6 5,22
d. Eliminar € 0, sumar losotros 7 nimerosy dividir la suma por 7. 19 16,52
e. No contest 13 11,30

Por otra parte, un 46,96% de los estudiantes contestaron de manera incorrecta,
entre los cuales un grupo (5,22%) no comprende el problema planteado al
considerar el 15 como un valor atipico, asi como vemos otro grupo (16,52%) que
considera que el cero no expresa nada, obviamente ambos grupos no consideran el
contexto del problema. También se ve con preocupacion que un 11,30% de los
estudiantes no fueron capaces de dar respuesta a la situacion planteada, lo que
indica que no hay un dominio conceptual de las medidas de tendencia central.

Estos dos grupos (46,96% y 11,30%) no reconocen el contexto del problema
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donde deben aplicar el concepto de media aritmética y ademas de no comprender
las propiedades del mismo.

Conclusiones del estudio

Al respecto Hulsizer y Woolf (2009) plantean que los estudiantes deben estar
conscientes que requieren de un dominio de los conceptos fundamentales de
Estadistica, conocimientos basicos e importantes para la cultura estadistica, que
pueden ser usados en la comprension de la informacién estadistica. Dichos
autores sefialan “es importante que los futuros profesores de matematica
desarrollen una comprension de los conceptos estadisticos, ellos son los
responsables de incentivar el desarrollo el pensamiento estadistico en el estudiante
y fomentar una cultura estadistica” (ob. Cit., p. 67).

Las tablas de frecuencias y los graficos estadisticos son herramientas
necesarias y de gran utilidad para comunicar de manera sencilla y organizada la
informacion, permiten y facilitan la comprension de la realidad. Dentro de esta
perspectiva, Hulsizer y Woolf (2009) sefialan que “las tablas y graficas son
herramientas potentes debido a que permiten transmitir y presentar informacion,
hacen comprensibles los hechos” (p.106).

Representaciones graficas, su identificacion, lectura e interpretacion; los
resultados permiten indicar que los estudiantes presentan dificultad de asociar las
gréficas estadisticas con el tipo de variable, esto podria estar indicando poco
dominio de los conceptos estadisticos vinculados con las gréficas estadisticas,
especificamente en lo referido a asociar el histograma con los datos a analizar.

En cuanto a lectura de gréaficos:

— tienen la capacidad de leer literalmente los graficos de barras y de lineas, a lo
que Curcio (1987) denomina leer los datos, sugiriendo esto un dominio de
conocimiento procedimental, realizan una accion local.

— son capaces de utilizar la informacion presente en gréaficos de barras y de
linea para combinar, integrar y/o comparar los datos y asi poder dar respuesta
a preguntas concretas, a lo que Curcio (1987) denomina leer entre los datos.

— el histograma pareciera ser un grafico dificil de comprender, al no poder leer
literalmente ni interpretar los datos del grafico, en este sentido podria ser que
los futuros profesores de matematica no posean el conocimiento
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procedimental para comprender el histograma, no logran ni leer los datos, ni
leer entrelosdatos (Curcio, 1987).

— Presentan dificultad al tratar de hacer inferencias partiendo de
representaciones graficas. No alcanzan el tercer nivel de lectura de gréficos
que establece Curcio (1987), leer mas all& de los datos.

Se podria presumir que la razén por la cual a los estudiantes se les facilita el
trabajar con graficos de barras y no asi con histograma, es porque los graficos de
barras son de uso mas frecuente en la cotidianidad del estudiante. Para Carrion y
Espinel (2005) el grafico de barras es un tipo de grafico conocido,
tradicionalmente estudiado desde la escuela y se convierte en un grafico familiar.

Las medidas de tendencia central, uno de los conceptos necesarios para que el
estudiante pueda conocer, entender y comprender su entorno, le dan
desenvolvimiento en su vida cotidiana. En esta perspectiva Batanero, Godino y
Navas (1997) sefialan que “ademéas de ser conceptos estadisticos basicos, los
promedios son imprescindibles en el andlisis exploratorio de datos, cuya
ensefianza se recomienda en los nuevos curriculos de primaria y secundaria”. (p.
1)

Media aritmética: Los estudiantes reflejan concepciones que indican un
razonamiento adecuado acerca de lo que es media, al asociarlo como valor
representativo de la distribucion, por ser aquel valor que representa aspectos del
conjunto de datos como un todo.

Sin embargo no deja de ser preocupante como emerge una concepcion
algoritmica de la media aritmética, se matematiza el concepto al centrarse en su
procedimiento en lugar de la comprensién de su significado, siendo un
razonamiento donde el concepto de media aritmética pierde su sentido y valor.
Este es un razonamiento que es muy tipico y es en su mayoria el enfoque que los
estudiantes le atribuyen a la media aritmética.

Asi como también, se les dificulta comprender el concepto de media aritmética
en presencia de errores (valores atipicos) y su relacion al contexto de la situacion
problema. Ademas de no considerar los valores nulos (cero) como parte de los
datos, al momento de realizar el calculo de la media aritmética.

Mediana: Emerge una concepcion de la mediana haciendo alusion
principalmente a un valor central de un conjunto de datos, donde no hay un
razonamiento adecuado, al no considerar el orden en los datos; lo cual se
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corrobora cuando en situaciones problema presentan la dificultad en el calculo de
la mediana. Esto refleja que los estudiantes tienen poco dominio del concepto o
no comprenden el concepto de mediana, al reflejar una concepcion incompleta del
mismao.

Moda: Los estudiantes presentan un dominio del concepto, donde hacen
referencia al valor de méxima frecuencia.

En términos generales, aquellas actividades que requieren de relaciones
complejas, en las que intervienen elementos de alfabetizacion y del razonamiento
estadistico son mas dificiles de resolver.

Por otra parte, los estudiantes reflejaron no tener un dominio completo de los
conceptos bésicos de estadistica. Por lo tanto, no disponen de un conocimiento
instrumental de la estadistica, necesario para su aplicacion en la practica, poseen
ideas incorrectas de los conceptos basicos de estadistica, reflejado en los errores
conceptuales identificados.

En este orden de ideas, también se aprecia la aplicacion incorrecta de las
propiedades de las medidas de tendencia central, no aprecian el efecto de un valor
atipico en el calculo de la media y no son capaces de discernir cuando un valor es
atipico para un contexto dado, no hay dominio en la interpretacion de una grafica
y su asociacién con el concepto de media aritmética, no asocian la idea de centro
de distribucion con la mediana.

Se ha puesto de manifiesto la dificultad de los estudiantes en cuanto a la
lectura, interpretacion y toma de decisiones a la hora de seleccionar la
informacion adecuada de una representacion grafica.
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