Analisis del uso de las TIC en el area de Matematicas en las instituciones
educativas oficiales de los municipios de EI Tambo y El Pefiol del
departamento de Narifo.

Lury Yazmin Narvaez Chaves

Henry Damiro Daza Cahves

Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)
Escuela de Ciencias de la Educacion.
Licenciatura en Matematicas
27 agosto de 2018



Analisis del uso de las TIC en el area de Matematicas en las instituciones
educativas oficiales de los municipios de EI Tambo y El Pefiol del

departamento de Narifo.

Lury Yazmin Narvaez Chaves

Henry Damiro Daza Chaves

Trabajo de grado presentado como requisito para

Lograr el titulo de Licenciado en Matematicas

Director:

Esp. Carlos Edmundo L6pez Sarasty

Universidad Nacional Abierta y a Distancia (UNAD)
Escuela Ciencias de la Educacion
Licenciatura en Matematicas
27 de agosto de 2018



Copyright © 2015 por Lury Narvaez & Henry Daza. Todos los derechos reservados.



iv

Dedicatoria

Dedicamos el presente trabajo de Investigacion Educativa a nuestros padres: Franco

Narvéez & Dilia Chaves, Argemiro Daza & Maria Chaves, por el apoyo y motivacién constante
a lo largo del desarrollo de nuestro proceso de formacion y a todas las personas que de una u
otra forma nos apoyaron incondicionalmente a lo largo del desarrollo de nuestro proyecto de

investigacion.

Lury y Henry



Agradecimientos v

A Dios, por la vida y la sabiduria para llevar a cabo este proyecto.

A la Universidad, por la oportunidad y los medios brindados para el desarrollo de nuestro
proyecto.

A nuestro asesor Carlos Lopez, por su orientacion y disposicion.

A los rectores de las Instituciones Educativas de los municipios de EI Tambo y EI Pefiol que nos

abrieron las puertas de sus instituciones para llevar a cabo este proyecto de investigacion.



Resumen. Vi

El presente, es el informe oficial del proyecto de Investigacion Educativa, orientado a
realizar un analisis estadistico respecto de la integracién de las TIC (Tecnologia de la Informacion
y la Comunicacion) al area de Matematicas en las instituciones eductivas oficiales de los
municipios de El Tambo y EI Pefiol, ubicados en la subregién Guambuyaco del departamento de
Narifio, cuya muestra estuvo constituida por los docentes del rea de Matematicas.

El tipo de investigacion que utilizamos es el descriptivo, para el cual empleamos una
técnica de recoleccion de informacidn que consiste en una encuesta, cuyo instrumento empleado
fue un cuestionario compuesto por 34 preguntas organizadas en 5 bloques de la siguiente manera:
A: Especificaciones del instrumento, B: Infraestructura tecnolégica de la Institucion Educativa, C:
Integracion de programas (software) y equipos educativos al area de Matematicas, D: Dominio del
software Geogebra en la ensefianza de las Matematicas, E: Perspectivas sobre las TIC en los
procesos de educacion.

Para el estudio, participaron 14 educadores, los cuales representan la totalidad de la
poblacion de docentes de Matematicas en el contexto, quienes accedieron voluntariamente a la

resolucion del cuestionario.

Palabras claves: Ensefianza, Aprendizaje, TIC, Educacion, Matematicas.



Abstract vii
We present this official report as a project in educational research, aimed to make a
statistical analysis, regarding to the implementation of Information and Communication
Technologies (ICT) to the Mathematics school program, carried at in official educational
institutions from the municipalities of “El Tambo” and “El Pefiol”, located in the Guambuyaco
sub-region of Narifio state, where the sample was constituted by teachers of the mathematical.
The research methodology used is a Descriptive analysis, employing a recollection method
of information and this consists in a survey, the instrument used was a questionnaire which was
compound of 34 questions organized in 5 blocks in the following way: A- Instrument
Specification, B- Technological Infrastructure of the Educative Institution, C- Integration of
software and educative equipment for the Mathematics school program, D- Knowledge about of
Geogebra implementation for the Mathematics teaching, E- Perspective about the ICT for the
education process.
For this study, engaged 14 educators, who represent the totality population of Mathematics

teachers in the context, where they agreed to answer the questionnaire.

Keywords: Teaching, Learning, ICT, Education, Mathematics.



Prefacio viii

La educacion es la base fundamental para el desarrollo social, ambiental, econémico y
politico de una poblacién, eso implica que constantemente se estén evaluando los planes y
proyectos de trabajo institucional, con el fin de tener un constante mejoramiento y adaptabilidad a
los retos y cambios que se producen en la actividad educativa a medida que pasa el tiempo.

Ensefiar es una tarea que demanda un gran esfuerzo, tanto fisico como intelectual, debido
a que transmitir los saberes y hacerlos significativos en los estudiantes es una labor que implica
una serie de procesos Yy estrategias que son de vital importancia para obtener unos resultados de
aprendizaje, mas que satisfactorios para el docente, que sean beneficiosos para los sujetos en
formacion.

Cabe resaltar que, en la actualidad, las poblaciones estudiantiles son mucho mas diversas,
mas multiculturales debido a la incidencia de las redes de comunicacion virtual; demandan nuevas
necesidades formativas y exigen una interpretacion mucho mas contextualizada y personalizada
de cada aprendiz.

Asi mismo, los sistemas educativos tienen que transformarse y trascender a la utilizacion
de nuevos recursos y técnicas tanto para la ensefianza como para el aprendizaje, que propicien una
renovacion pedagogica y se pueda lograr mejores resultados en los procesos formativos. Dentro
de esas renovaciones pedagogicas, el desarrollo de las competencias tecnologicas en los docentes
es un aspecto importante, ya que éstas pueden ayudar a fortalecer las alternativas y estrategias de
ensefianza-aprendizaje, pues como menciona la (UNESCO, 2010) , las TIC “tienen un rol
fundamental en el acceso universal a la educacion”.

También, es necesario comprender que no existe un sesgo frente a la utilidad de las TIC

Unica y exclusivamente en los procesos educativos, las TIC han revolucionado en si, gran parte de



las actividades de las poblaciones, solo que para este informe nos centraremos en la parteiX
educativa, que es a donde estan enfocados nuestros objetivos.

El presente estudio estd delimitado al sector educativo, especialmente al &rea de
Matematicas y mas especificamente a los procesos de ensefianza-aprendizaje de las mismas
mediados por las TIC.

Sabemos y somos conscientes que el area de Matematicas ha resultado compleja, tanto para
ensefiarla como para aprenderla, si revisamos y hacemos un recorrido historico sobre las mismas
o0 en fuentes como periddicos y revistas que citaremos mas adelante, pues es una ciencia que
concentra un conjunto de teorias, postulados, teoremas, férmulas, etc., que se articulan entre si a
través de un complejo lenguaje, para dar vida a diversos procesos cientificos y “jugar un papel
fundamental en la ciencia moderna, influir en ella y ser influenciada a la vez en forma esencial”
como lo menciona (Vazquez, 2015) catedratico de Matematicas Aplicadas de la Universidad
Autonoma de Madrid. De esa forma, fortalecer el desarrollo del pensamiento 16gico matematico
en el aula es una necesidad elemental, ya que éste “forma parte de nuestra manera de comprender,
entender, manipular y usar la Idgica, los numeros y el razonamiento para entender como funciona
algo, o detectar su patrén de comportamiento, a mas aun, encontrar la solucién a un problema
planteado en nuestra vida cotidiana” (Rojas, 2015)

Segun un estudio revelado por la Universidad Nacional de Colombia “ocho de cada 10
‘primiparos’ llegan a la educacion superior con pésimos conocimientos matematicos” (GOMEZ,
2013), esto aduce la necesidad de un replanteamiento pedagdgico, metodoldgico y didactico como
mecanismo para cambiar esos indicadores.

Con base en diferentes teorias de aprendizaje, la ensefianza de las Matematicas es una rama

de conocimiento que requiere potenciar los canales de aprendizaje por medio de diferentes



herramientas. En sentido, las TIC nos aportan una gran cantidad de recursos y medios con losX
que podriamos fortificar esos canales y brindar a los estudiantes distintas alternativas para la

comprension y apropiacion significativa de los diferentes temas.
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Capitulo 1

Introduccion y Generalidades del Proyecto

Introduccion.

Ensefiar Matematicas es una tarea bastante compleja desde diferentes
perspectivas, pues es una ciencia que alberga un conjunto de saberes teéricos que se
articulan entre si a través de un complejo lenguaje para darle forma a un sistema que
fundamenta otros conocimientos, podria decirse, mas aplicados.

Cuando uno como orientador se enfrenta a un grupo de estudiantes de secundaria
con un tema de Matematicas, de lo que se percata primero es del dominio del temay la
rama de conocimiento que se imparte. Ya en el ejercicio de la orientacion como tal, nos
damos cuenta que ademas de poseer un conocimiento solido sobre la materia, debemos
poseer de una serie de estrategias que nos ayuden a transmitir esos saberes. Es alli donde
hemos descubierto que cuando ibamos preparados mas para unas preguntas disciplinares
por parte de nuestros estudiantes, en realidad las preguntas que nos encontramos en el
camino fueron méas pedagogicas.

Es por eso que, como estudiantes del programa de Licenciatura en Matematicas
de la UNAD, nos motivé el hecho de desarrollar una investigacion en una determinada
subregidn del departamento de Narifio, en la que buscamos una informacién en
determinadas instituciones educativas, precisamente en los docentes de Matematicas,
para indagar y descubrir cuéles son las condiciones en las que imparten sus proyectos

educativos, cuéles son sus estrategias y medios de ensefianza y qué perspectivas tienen



respecto de la ensefianza-aprendizaje de las Matematicas con nuevos medios como las
TIC.

De la misma forma, como promotores del proyecto, somos conscientes y
conocedores de la amplia dificultad que existe alrededor del aprendizaje de las
Matematicas, pues como afirma la redaccién general del portal de universidades
espafiolas “para muchos estudiantes la clase de Matematicas se ha convertido en un
verdadero dolor de cabeza” (UNIVERSIA ESPANA, 2017), y, esto da pie para cimentar
nuestro proyecto sobre una de las que consideramos puede ser la alternativa mas
influyente para comenzar a mitigar y superar esta crisis pedagdgica: la vinculacién de las
TIC alaensefianza de las Matematicas.

“En la actualidad, se vive en una sociedad donde, desde que nacen, los nifios estan
familiarizados con la television, el video, la computadora, etc., por lo que se tiene que
comprender que ya estos medios deben formar parte indispensable de las herramientas
que el profesor debe utilizar en sus clases, pues la ensefianza no puede estar desligada de
los adelantos cientifico-técnicos de la sociedad; de lo contrario los estudiantes verian a la
escuela como algo atrasado, obsoleto y no como el centro de todo lo referido al
conocimiento, la cultura, el desarrollo, etc.” (REYES, 2005); en base a ello, nos hemos
puesto en la tarea de analizar cual es la integracion que se hace de estos medios al area de
matematicas, para ofrecerlos al estudiante como alternativa para amplificacién de los
canales y medios de aprendizaje; analizar en qué condiciones se encuentra este contexto
educativo para vincular herramientas digitales a la educacién matematica; y descubrir si

existe una percepcion positiva entre la vinculacion de las TIC y los resultados de



aprendizaje. También, especificamente dentro del proyecto hacemos mencion de la
herramienta GeoGebra, tomandola como un recurso referente que esta al alcance de los
docentes de matematicas, que la pueden llevar al aula y generar nuevas experiencias de
aprendizaje para los estudiantes.

Este estudio se llevo a cabo en las instituciones educativas oficiales de los
Municipios de El Tambo y EI Pefiol del departamento de Narifio en Colombia, en el que
participaron las 5 instituciones educativas oficiales y 14 docentes encargados del area de
Matematicas, quienes resolvieron un cuestionario de 34 preguntas, las cuales estaban
orientadas basicamente a identificar las condiciones de la infraestructura tecnoldgica en
la que se encuentran estas instituciones; el uso y conocimiento de herramientas
tecnoldgicas especificas; y por Gltimo, las perspectivas que este grupo de orientadores

tienen sobre la ensefianza-aprendizaje de las matematicas mediado por las TIC.

Planteamiento del Problema
Antecedentes.

De acuerdo a un estudio de la Universidad Nacional de Colombia “ocho de cada
10 primiparos llegan a la educacidn superior con pésimos conocimientos matematicos”
(GOMEZ, 2013), lo cual, es evidencia para demostrar la carencia de estrategias y
metodologias en la educacion basica y media, pues no se ha logrado cimentar los
principales conceptos y fundamentos de las matematicas y a la vez no se ha logrado
alcanzar unos estandares de calidad en esta materia a nivel general. Maria Ocampo,

Ministra de Educacion, reconoce también que ““el mayor porcentaje de desercion



universitaria se presenta en carrearas como ingenieria, arquitectura, matematicas y
ciencias naturales, donde los nimeros son determinantes” (GOMEZ, 2013)

Existen muchas teorias alrededor del porqué de la dificultad en el aprendizaje de
las Matematicas, segun Andrea Gomez (2013) periodista del diario EL TIEMPO, algunos
expertos se concentran en la formacion y la actitud de los maestros, otros, en la
impropiedad de los métodos pedagogicos, otros, en la debilidad genérica que existe
alrededor de la lectura, y, en fin, el caso es que hay un problema de ensefianza-
aprendizaje, que tiene efectos muy importantes que es necesario atender.

Partiendo desde la vision pedagdgica y metodoldgica mencionada por los expertos
consultados por el diario EL TIEMPO en el numeral dos, Karla Ibarra y Clara Eccius
(2013) de la Revista Internacional de Psicologia y Educacion, establecen que: “toda
persona percibe la informacion por medio de canales de aprendizaje: el visual, el auditivo
y el kinestésico. El test de canales de aprendizaje de O’Brien (1990) determina de qué
forma es mas facil a la persona percibir la informacion después de procesarla” (Gonzalez
& Wellmann, 2013). Traemos a colacidon este asunto, porque es de vital importancia para
el fundamento tedrico de esta investigacion, ya que, en paralelo y en profundidad a lo que
los expertos manifiestan en el parrafo anterior, consideramos que el uso de herramientas
computacionales puede amplificar los medios de aprendizaje y dinamizar los canales de
percepcion y conceptualizacion de informacion.

Asi mismo, (Blanco & Amigo, 2016) afirman que: “Son muchos los docentes que,
por iniciativa propia, han decidido renovarse con el objetivo de seguir preparando al

alumnado para el mundo que les toca; sin embargo, son también muchas las reacciones



contrarias que han provocado gue exista un rechazo ante estos cambios motivados por la
tecnologizacion de la vida y las escuelas. Existe un cierto temor ante el uso de las TIC e
Internet y sus consecuencias.” Este temor impide que el docente pueda acceder no sélo a
herramientas computacionales especificas, sino que le obstaculiza el acceso a fuentes que
pueden contener estrategias pedagdgicas y didacticas actualizadas que puede reproducir
en el aula de forma préctica sin recurrir a equipos de cémputo.

Actualmente se cuenta con una gran cantidad de herramientas informaéticas y
telematicas que pueden ser utilizadas en los procesos de formacién en los colegios. Como
mencionamos previamente, las matematicas son una disciplina que requiere e implica
modular diferentes canales de aprendizaje, ya que es un lenguaje complejo en su
estructura y necesita distintas representaciones y relaciones, de modo tal, que se pueda

abstraer cada una de las ideas que guarda cada concepto, cada propiedad, cada teorema.

Enunciado del Problema.

La accion pedagogica en cualquier area es un proceso que requiere despertar
permanentemente el interés en los estudiantes, por lo cual, la innovacion (para este caso
en la ensefianza de las Matematicas) es un factor determinante si le apuntamos a unos
resultados de aprendizaje mas satisfactorios.

Alexy Semenov (2005) sostiene que “La educacion debe reflejar la diversidad de
necesidades, expectativas, intereses y contextos culturales. Esto constituye un gran
desafio, dadas las caracteristicas de la globalizacion que tiende a fomentar la

uniformidad. El desafio principal consiste en darle el mejor uso posible a las TIC, de



forma tal que permitan mejorar la calidad de la ensefianza y el aprendizaje, compartir
conocimientos e informacion, crear un sistema flexible que responda a las necesidades de
la sociedad, bajar los costos de la educacion y mejorar la eficiencia interna y externa del
sistema educativo”.

Sin embargo, ¢como logramos que estas herramientas y medios sean vinculadas
de manera oficial a los procesos formativos y entren a ser parte de los cambios y
restructuraciones de los modelos pedagogicos y didacticos?

Para entender esta situacion un poco mejor, vamos a comprender lo que hemos
venido exponiendo hasta el momento de la siguiente forma:

El problema central estéa en el bajo nivel de conocimientos matematicos que
tienen los estudiantes una vez se graduan de la educacién media; la alternativa de
solucién que planteamos para comenzar a gestionar el problema central y conseguir
mejores resultados en matematicas esté en la vinculacion de las TIC a los procesos de
ensefianza aprendizaje; y, nuestra tarea se centra en formular un instrumento que permita
caracterizar la alternativa de solucion planteada desde tres ejes elementales: El acceso a
los recursos (que lo hemos denominado como: las condiciones de la infraestructura
tecnoldgica de las instituciones), el conocimiento de algunas herramientas que den luz del
inicio de una movilizacién hacia el uso de las TIC en la pedagogia (denominado:
integracion de programas (softwares) educativos al curriculo de Matematicas) y por
ualtimo la vision general que los docentes tienen sobre las TIC en la educacion

(denominado: perspectivas sobre las TIC en los procesos de educacion).



Formulacion del Problema - Preguntas de Investigacion.

Pregunta general de ejecucion.

¢Cual es el grado de integracion de las TIC en la actividad pedagdgica de los docentes de
Matematicas en el contexto estudiado?

Preguntas especificas.

1) ¢Cuadles son las condiciones en las que se encuentran las instituciones educativas (en
términos de infraestructura tecnoldgica y recursos humanos) que permita garantizar la
vinculacion de las TIC a los procesos educativos, especificamente el area de las
Matematicas?

2) ¢Cuales son los aspectos relevantes que los docentes de Matematicas destacan de
implementar recursos TIC en el aula?

3) ¢Cuél es la utilidad que los docentes le dan a las herramientas telematicas basicas como:
Blogs, wikis, paginas web, canales de video, Google sites, entre otros, para el apoyo
pedagogico a los estudiantes dentro y fuera del aula?

4) ¢Como ven los docentes la integracion de las TIC en consecuencia con los resultados de
aprendizaje que se hayan alcanzado o se puedan alcanzar?

5) ¢De qué forma usa el docente de Matematicas las herramientas informéticas con sus

estudiantes?



Objetivos.

General.

Evaluar el grado de vinculacion de las TIC a los procesos de ensefianza-

aprendizaje de las matematicas a partir de las condiciones que ofrece el contexto, los

conocimientos y practicas que los docentes tienen con las mismas y la motivacion que

existe tanto a nivel particular como general para la implementacion de recursos

pedagdgicos basados en las tecnologias de la informacién y la comunicacion como

respuesta a las necesidades y renovaciones que demanda ensefiar y aprender en el

presente.

Especificos.

>

Medir a través de una encuesta el grado de integracion de las TIC al area de
matematicas.

Identificar cuales son las condiciones de la infraestructura tecnolégica de los
establecimientos como base fundamental que permite llevar acabo estrategias
pedagdgicas mediadas por los recursos de las Tecnologias de las Informacion y la
Comunicacion.

Establecer cudl es la utilidad que los docentes le dan a las herramientas
telematicas.

Determinar qué aspectos relevantes destacan los docentes sobre el uso de las TIC
en relacion con el proceso de aprendizaje.

Establecer de qué forma utiliza el docente las herramientas de las TIC tanto

dentro como fuera del aula.



Justificacion.

Las TIC mas que una herramienta son una oportunidad de transformacién del
modo de aprender y ensefiar, y esa, es una de las tantas razones que nos ha motivado a
desarrollar esta investigacion en las instituciones educativas oficiales de los municipios
de El Tambo y El Pefiol, del departamento de Narifio, en la que nos enfocamos en la
implementacion de las TIC por parte de los docentes de Matematicas, como recurso para
la ensefianza, en pro del mejoramiento del aprendizaje en los estudiantes.

“Para la ensefanza de las Matematicas, asi como para las demas ramas del
conocimiento, las TIC son las herramientas y los canales que permiten el procesamiento,
almacenamiento y presentacion de la informacion en el proceso ensefianza — aprendizaje,
ademas de ser un agente motivante en el mismo. Estas tienen un efecto notable y a la
larga aportan significativamente al cambio de paradigma de la ensefianza de las
matematicas, y tienen un efecto positivo en las relaciones interpersonales que conlleva a
fomentar el trabajo colaborativo, a difundir y lo mas valioso para la educacion, a generar
conocimiento” (Rodriguez, 2015)

Nuestro estudio esta focalizado en la ensefianza de las Matematicas, en la que
partimos desde la perspectiva de la integracion de las TIC a los planes de clase como un
recurso potenciador del proceso formativo, que conduce a la pedagogia matematica hacia
un escenario mucho mas llamativo, productivo, interesante y menos desafiante para el
estudiante. En esa medida, hacemos mencion de la herramienta Geogebra, la cual, es un
software dinamico e interactivo de uso libre, que abarca un conjunto de utilidades para la

orientacion de temas esenciales como le es la geometria, el algebra, el célculo y la
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estadistica, y que puede emplearse en los contextos educativos en sus diferentes formas
de uso.

Sabemos que el problema pedagdgico es un asunto muy amplio, con diferentes
componentes a tratar, tanto a nivel general, como particular; pues son varios los factores
que inciden en el hecho que no se pueda alcanzar unos resultados educativos éptimos y
satisfactorios. En ese sentido, nuestra tarea como promotores del proyecto, es aportar un
instrumento que permita evaluar qué utilidad le estan dando los docentes a las
herramientas tecnoldgicas, en aras de favorecer los procesos educativos tanto del presente
como del futuro; de la misma forma, se interpreta el problema desde Opticas mas
instrumentalistas y pedagogicas que sociales.

Para esta investigacion se ha partido de 3 ejes elementales, como lo son: las
condiciones del contexto en el que se imparte la ensefianza, el dominio y conocimiento de
herramientas digitales especificas y las perspectivas pedagogicas que surgen producto de
la experiencia docente y/o analisis tedricos sobre la integracion de las TIC a los planes de
clase. Con esto, se puede hacer un andlisis genérico que puede justificar y orientar un
plan de implementacion de nuevas y modernas estrategias en la ensefianza de las
Matematicas.

Marco de Referencia

Marco Tedrico.

Segun un estudio llevado a cabo por (Bojorquez, Quiroz, & Quiroz, 2014),
profesores de la Universidad de Sinaloa, México; “el 78% de los estudiantes afirma que

la utilidad de las Matematicas es para cerrar el bachillerato”, asi mismo, en este mismo
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estudio “el 83% de los estudiantes manifiestan que las Matematicas son complicadas,
pero necesarias para algunas carreras profesionales”. Esto conlleva a repensar el proceso
educativo y no trivializar la situacion a una simple consideracién de que nuestros
estudiantes y docentes simplemente no tienen la capacidad intelectual, por el contrario,
esta reflexion tiene que ayudarnos a interpretar el problema de fondo, para disefiar y
adecuar las medidas y estrategias necesarias que permitan impulsar un cambio en el
modelo de pensamiento comdn sobre las Matematicas y los docentes que las imparten,
pero esencialmente, en el desarrollo de las competencias matematicas.

Es asi, que desde la formulacién de este proyecto nace la iniciativa por hacer un
analisis genérico de algunas de las medidas y estrategias que ya estén empezando a surgir
en determinados escenarios educativos, nos referimos al uso de las TIC en los procesos
de ensefianza-aprendizaje de las Matematicas, pues la UNESCO establece que “las
tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) desempefian un papel cada vez mas
importante en la forma de comunicarse, aprender y vivir. Esta verdadera revolucion
despertd el entusiasmo de educadores y académicos, quienes imaginaron el impacto
infinito e inmediato que tendria el desarrollo de las TIC en la educacion.

Las tecnologias digitales, por su propia naturaleza, no tienen limites territoriales.
Van a entrar a la escuela, con o sin planificacion de quienes las regulan, y van a ampliar
los espacios y oportunidades de aprendizaje fuera del espacio y el horario escolar. Los
sistemas educativos podran aprovechar o no esa ampliacion, usufructuando ampliamente

de la posibilidad de conectar mejor con la vida de sus estudiantes, sus intereses y



12
expectativas. Depende de los docentes y los directivos de los sistemas escolares sacar

provecho de esa oportunidad.

La UNESCO considera que las TIC pueden contribuir al acceso universal a la
educacién, a la equidad en este &mbito, a la calidad del aprendizaje y de la ensefianza, el
desarrollo profesional de los docentes, asi como también en la mejora de la gestion de la
educacidn, su gobernanza y administracion a través de la combinacién adecuada de
politicas, tecnologias y capacidades. La Organizacién tiene un enfoque integral a las TIC

en la educacion.” (UNESCO, 2010)

De la misma forma, a nivel nacional, en Colombia recientemente se actualizé el
denominado Plan Nacional Decenal de educacion, el cual reine unas determinadas
politicas, lineamientos y fundamentos que tienen como objetivo principal alcanzar
nuevos y mejores resultados en el sector educativo, y dentro de ello, esta incluido en su
Sexto Desafio Estratégico: “impulsar el uso pertinente, pedagogico y generalizado de las
nuevas y diversas tecnologias para apoyar la ensefianza, la construccion de conocimiento,
el aprendizaje, la investigacion y la innovacion, fortaleciendo el desarrollo para la vida”
(MINEDUCACION, 2015). Ademas, sostiene en su lineamiento estratégico: “Formar a
los maestros en el uso pedagdgico de las diversas tecnologias y orientarlos para poder
aprovechar la capacidad de estas herramientas en el aprendizaje continuo. Esto permitira
incorporar las TIC y diversas tecnologias y estrategias como instrumentos habiles en los
procesos de ensefianza —aprendizaje y no como finalidades. Fomentar el uso de las TIC y

las diversas tecnologias, en el aprendizaje de los estudiantes en areas basicas y en el
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fomento de las competencias siglo XXI, a lo largo del sistema educativo y para la vida.”
(MINEDUCACION, 2015).

Haciendo hincapié en la ensefianza de las Matematicas, Ivanovnna Cruz (2014)
en su investigacion «Innovacion Educativa: El uso de las TIC en la Ensefianza de las
Matematicas Basicasy»» concluye que “El uso de estas herramientas permite a los
estudiantes realizar acciones formativas significativas con los contenidos, ya que estos
interactlan con interés y mayor atencion, ademas de comprometerse con la solucion de
problemas y el descubrimiento de conceptos matematicos en poco tiempo. Los
estudiantes pueden observar multiples representaciones incluyendo gréficas, hojas de
calculo y ecuaciones que les permiten llegar a sus propias conclusiones, y confirmarlas,
formularse preguntas y teorias que, aunque no puedan resolver en clase sigan con la

motivacion necesaria para buscar informacion fuera de ella” (Pichardo, 2014)

Buscando profundizar un poco mas en el asunto de las TIC en la ensefianza de las
Matematicas, para que el lector pueda ver que esta investigacidn no es un asunto
puramente tedrico sino el resultado de experiencias significativas, la profesora Chilena
Monika Dockendorff nos da un testimonio positivo frente al uso de una herramienta tan
sencilla de conseguir en internet como GeoGebra, pues ella quien utilizo este software
“durante sus primeros afos de ejercicio profesional, destaca el valor de la aplicacion y
asegura que para ella esta herramienta ha sido un gran aprendizaje y una increible
herramienta para motivar a sus estudiantes” (Tasca, 2017)

Lo mencionado en el parrafo anterior, es s6lo una pequefia muestra de la posicién

gue ya han tomado las TIC como medios de ensefianza-aprendizaje, pues en realidad son
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numerosas las herramientas informaticas y telematicas que tenemos hoy en dia a nuestro
alcance, y que, de explotar todo su potencial, podrian alcanzarse grandes resultados a

nivel particular y general en la educacién y su calidad.

Marco Conceptual.

A lo largo de las ideas que hemos venido exponiendo en este informe de
investigacion, hemos tratado unos conceptos que se han repetido por reiteradas ocasiones,
pues en esta parte del informe trataremos de definir con claridad en qué consiste cada uno
de estos conceptos, con el fin, de que el lector pueda comprender el porqué de la
reincidencia en estos términos.

Ensefianza-Aprendizaje de las Matematicas: “En la ensefianza matematica se
implican diversos procesos, pero los mismos pueden enmarcarse en la relacion existente
en dos, en los mismos se refieren los pasos o etapas que pueden ser identificados como
asimilacion y comprension: ambos son interdependientes y se alcanzan en la misma
medida en la cual se desarrolla el aprendizaje, siendo el primer nivel el de la asimilacién
como elemento bésico para el desarrollo de una actividad mecéanica, mientras que la
siguiente, implica el desarrollo de habilidades cognitivas en las cuales se infiere la
presencia del entorno, la capacidad de relacion y otras similares.” (Villamizar, 2016)

Ensefianza-Aprendizaje de las Matematicas con las TIC: Las TIC son las
Tecnologias de la Informacion y la comunicacion. Al ser la informacion y la
comunicacion unos elementos fundamentales en una sociedad, la tecnologia redne los

instrumentos y las técnicas que permiten producir, almacenar y procesar en medios
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electronicos dicha informacion. “Las Tecnologias de Informacion y Comunicacién
aplicadas a la educacidn son potentes herramientas que permiten afianzar conceptos,
definiciones, algoritmos y procedimientos entre otros, de las diversas areas del
conocimiento, de tal manera que los estudiantes de las nuevas generaciones se acercan a
éstas con mayor confianza y seguridad; pues los procesos de aprendizaje a partir de
herramientas que son “facilmente” manipulables, provocan un rompimiento de los
temores que tienen los educandos cuando acceden a diversas informaciones, mas aln en
disciplinas que son consideradas “dificiles” durante la etapa escolar.

Particularmente, el aprendizaje de las matematicas es considerado complejo a
partir de ciertos niveles educativos, debido a sus conceptos, algoritmos, aplicaciones y
otros elementos como el lenguaje mismo. La ensefianza de esta disciplina se ha venido
dinamizando durante los altimos afios con el uso de diferentes elementos didacticos, de
tal manera que los docentes se han actualizado con el propdsito de ensefiar unas
matematicas mas “frescas y agradables” en unos ambientes mas enriquecedores y
significativos. Es asi como entra en juego el uso de programas computacionales en la
ensefianza de las matemaéticas, que acompafiados de unidades didacticas disefiadas en
contextos significativos y con buenos instrumentos evaluativos, proveen a los estudiantes
de las herramientas fundamentales y necesarias para afrontar los nuevos retos que
propone un mundo globalizado y que da pasos agigantados a nivel tecnolégico.”
(Martinez, 2013)

Pedagogia, Medios y Canales de Aprendizaje: “la pedagogia es el conjunto

de los saberes que estan orientados hacia la educacion, entendida como un fenémeno que


https://definicion.de/educacion/
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pertenece intrinsecamente a la especie humana y que se desarrolla de manera social.”
(Porto & Merino, CONCEPTO DE PEDAGOGIA, 2012); Los medios de aprendizaje
“son aquellos elementos materiales cuya funcion estriba en facilitar la comunicacién que
se establece entre educadores y educandos.” (Ramos, 2004);y los canales de aprendizaje
o0 de percepcion son los sentidos que “actan como precursores para desarrollar los
diversos estilos de aprendizaje” (Gamboa Mora, Bricefio Martinez, & Camacho
Gonzélez, 2015) . Por lo general, en Matematicas es indispensable la representacion
visual de los conceptos, he ahi, el papel determinante que juegan las TIC como medios
para la representacion conceptual.

Programas (software) Educativos: “Un software educativo, es un programa que
requiere de un computador cuyas caracteristicas estructurales y funcionales sirvan de
apoyo al proceso de ensefianza y aprendizaje” (Fernandez, Riveros, & Montiel, 2017). Es
decir, Son programas computacionales disefiados para producir, almacenar y procesar
informacion con fines pedagdgicos. En matematicas, podemos mencionar algunos
procesadores geométricos como: CABRI, WINPLOT, procesadores con varios recursos
como GEOGEBRA, procesadores estadisticos como INFOSTAT, vy, en fin, diversos
programas de computador, incluidos los del paquete de ofimatica que también se usan

para disefiar clases con recursos TIC.

Marco Contextual.

Caracterizacion de los Municipios y las Instituciones Educativas vinculadas al
proyecto de Investigacion.

Subregion Guambuyaco en el Departamento de Narifio, Colombia.



Imagen 1 Subregion Guambuyaco
Fuente: Wikipedia.org

Municipio de el Tambo.
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Imagen 2 Ubicacién Geografica EI Tambo.
Fuente: Wikipedia.org

El municipio del Tambo se encuentra ubicado en la parte noroccidental del
departamento de Narifio, a 37 km de la capital, San Juan de Pasto, esta conformado por

23 barrios y 4 corregimientos compuestos por 36 veredas.
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La poblacién estudiantil es de 1929 estudiantes, de los cuales 902 pertenecen a la
formacion basica secundaria; Cuenta con 3 instituciones de caracter oficial y 27 cedes o
centros adscritos a las mismas entre urbanos y rurales.
1) Institucion Educativa Jesus Nazareno: Ubicada en la zona urbana en el barrio
Comercio, Cl. 3 #7-1, de caracter académica y Técnica, cuenta con 643 estudiantes, de
los cuales, 428 pertenecen a la formacion basica secundaria y media, para lo cual tienen

asignados 3 docentes encargados de orientar el area de matematicas.

Imagen 3 Entrada |.E Jesus Nazareno

Fuente: Los autores.

2) Institucion Sagrado corazén de Jesus: Ubicada en la zona urbana en el barrio Ricaurte,
CRA 11 # 4 — 15, de carécter Académica - Técnica, cuenta actualmente con 527
estudiantes, de los cuales, 527 pertenecen a la formacion bésica secundaria y media, para
lo cual tienen asignados 4 docentes encargados de orientar el area de Matematicas de los

cuales participaron tres en el desarrollo de la encuesta.
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Imagen 4 Entrada |.E Sagrado Corazdn de Jesus.

Fuente: Los autores.

3) Institucién educativa San Pedro: ubicada en la zona rural en el corregimiento del San
Pedro a 10 km del casco urbano del municipio de EI Tambo. Es una institucién de
caracter Académica. Cuenta actualmente con 77 estudiantes, de los cuales, 33 pertenecen
a la formacion basica secundaria y media, para la cual tiene asignados 1 docentes para el
area de matematicas. No obstante, para el estudio se interesaron en participar dos

docentes mas, que fundamentan las Matematicas en la educacion primaria.
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Imagen 5 Aulas I.E San Pedro.
Fuente: Los autores.
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Municipio de El pefiol.

]

Imagen 6 Ubicacion Geografica Municipio El Pefiol
Fuente: Wikipedia.org

El municipio del Pefiol se encuentra ubicado en la parte noroccidental del departamento
de Narifio, a 52 km de la capital, San Juan de Pasto, esta conformado por 10 barriosy 7

corregimientos compuestos por 23 veredas.
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La poblacién estudiantil es de 1014 estudiantes, de los cuales 456 pertenecen a la
formacion basica secundaria; Cuenta con 2 instituciones de caracter oficial y 13 cedes o
centros adscritos a las mismas entre urbanos y rurales.

4) Institucion Educativa Jorge Eliécer Gaitan: Ubicada en la zona urbana en la calle 3 en
el barrio Villa del Rosario. Es una Institucion de carcter académica, cuenta actualmente
con 334 estudiantes, de los cuales, 334 pertenecen a la formacion basica secundaria y

media, para la cual tiene asignados 3 docentes para el area de matemaéticas.

Imagen 7 Entorno 1|.E Jorge Eliécer Gaitan
Fuente: Los autores.
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5) Institucion Educativa San Francisco de Asis: Ubicada en el corregimiento de San
Francisco. Es una Institucion de caracter académica, cuenta actualmente con 301
estudiantes, de los cuales, 213 pertenecen a la formacion béasica secundaria y media, para

la cual tiene asignados 2 docentes para el area de matematicas.

Imagen 8 Entrada I.E San Francisco de Asis.
Fuente: Los autores.

Estas 5 instituciones oficiales, anteriormente nombradas, formaron parte de

nuestro estudio, las cuales, cuentan con un total aproximado de 2940 estudiantes de todos
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los niveles. Lo que para el estudio conforma un tamafo total de muestra de 14 docentes
orientadores del area de Matematicas.

Fuimos muy bien recibidos tanto por los rectores como por los docentes quienes
nos facilitaron todos los medios y la disposicion para llevar a cabo nuestro estudio.

Panel de fotografias de evidencia de la aplicacion de la encuesta:
Fecha: Se Ilevo a cabo en los ias:‘22, 23y 30 del mes de mayo del afio 2018.

Imagen 9 Panel de Fotos de Evidencias.
Fuente: Los autores.
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Marco Legal.

Los desafios que afloran para la pedagogia contemporanea impulsan
permanentemente el surgimiento de nuevas politicas y estrategias en el sector educativo
con el proposito de lograr interpretar las realidades y problemas pedagdgicos,
metodoldgicos y socioculturales que hacen parte de la actividad educativa.

De acuerdo a las referencias teodricas abordadas previamente, el uso de las TIC es
indispensable en el sector educativo, ya que, forman parte de los procesos de
construccion del conocimiento como medio facilitador de la ensefianza y el aprendizaje.

Asi pues, el numeral 7 del articulo 2 de la Ley 1341 de 2009, establece que, uno
de los servicios basicos de las TIC es: “la educacién y el acceso al conocimiento, a la
ciencia, a la técnica, y a los demaés bienes y valores de la cultura” (MINTIC, 2009).

También en este mismo numeral de la Ley 1341 encontramos que el Estado
establecera y “desarrollara programas para que la poblacion de los estratos menos
favorecidos y la poblacién rural tengan acceso y uso a las plataformas de comunicacion,
en especial de Internet y contenidos informaticos y de educacion integral.” (MINTIC,
2009), esto justifica la importancia de la vinculacion de estas herramientas en los
programas de formacién como medios para fomentar, garantizar, y facilitar el acceso al
saber.

Asi mismo, el numeral 13 de la Ley 115, reconoce la importancia de la
vinculacién de la tecnologia a los procesos formativos, cuando establece, que uno de los
fines de la educacién es propiciar “La promocidn en la persona y en la sociedad de la

capacidad para crear, investigar, adoptar la tecnologia que se requiere en los procesos de
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desarrollo del pais y le permita al educando ingresar al sector productivo” (MINISTERIO
DE EDUCACION NACIONAL, 1994), como también al sector educativo y
sociocultural.

Saliéndonos un poco del tema concreto de las TIC e inclindndonos por los asuntos
de la calidad educativa, ya para cerrar este marco legal, el articulo 3 de la Ley 1753,
establece que el plan educativo del pais “asume la educacion como el mas poderoso
instrumento de igualdad social y crecimiento econémico en el largo plazo, con una visién
orientada a cerrar brechas en acceso y calidad al sistema educativo, entre individuos,
grupos poblacionales y entre regiones, acercando al pais a altos estandares
internacionales y logrando la igualdad de oportunidades para todos los ciudadanos.”
(GOBIERNO NACIONAL , 2015), razon por la cual estamos en el deber de producir

nuevas alternativas, medios y recursos que permitan alcanzar esos objetivos.

Hipotesis.

De acuerdo a la informacidn que planeamos encontrar a través de la encuesta que
aplicamos, cimentamos las siguientes hipétesis que entrardn a prueba de acuerdo a los
resultados que nos arroje el analisis de datos.

a) En la actualidad, las instituciones educativas deben contar con una infraestructura
tecnoldgica de condiciones basicas que permita integrar los recursos de las TIC a
los procesos de ensefianza-aprendizaje.

b) Es bajo el porcentaje de docentes que usa las herramientas teleméticas como

recurso para apoyar sus proyectos pedagégicos tanto dentro como fuera del aula.



d)

f)

9)

h)
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El uso que el docente le da a las TIC dentro del aula es magistral y en gran parte
el estudiante no establece contacto ni interaccion directa con las herramientas
computacionales.
Los docentes que afirman usar programas (software) para ensefiar Matematicas
debe coincidir con el porcentaje que menciona el nombre de algln programa o
programas que ha utilizado para orientar en sus clases.
Geogebra es un programa (software) para la ensefianza-aprendizaje de las
Matematicas que hemos tomado como herramienta de referencia para realizar el
estudio, infiriendo que la mayoria habra escuchado sobre el mismo pero pocos
son quienes lo integran a sus clases como medio de ensefianza.
La mayoria de docentes coincide que la integracion de las TIC tiene puede tener
efectos positivos y significativos en los procesos de ensefianza aprendizaje de las
Matematicas, pero son pocos los que las utilizan.
Cierto porcentaje de docentes que han recibido capacitaciones sobre el uso de las
TIC para la educacion no lo refleja a través de la implementacion de algun tipo de
herramienta dentro o fuera del aula.
La autoevaluacion de la competencia tecnolégica que hacen los docentes no es
significativa en comparacion con la integracion que estos hacen de las mismas a
sus planes de clase.
La desactualizacion de conocimientos y estrategias pedagdgicas, es una razén que

puede llevar a que el docente desconozca ciertos tipos de herramientas, como



29

consecuencia de que ha pasado un tiempo considerable mayor a 10afios después

de la graduacion de sus ultimos estudios.

Metodologia

Disefio de Investigacion

Considerando que el presente estudio es un analisis del uso de las TIC para la
ensefianza-aprendizaje de las Matematicas en las Instituciones Educativas de los
municipios de El Tambo y El pefiol del departamento de Narifio, se aborda un disefio de
investigacion Estadistica, el cual el cual se desarrolla en torno a bloques de preguntas que
se especifican en el instrumento de investigacion. De esa forma, se describe el siguiente
disefio:

1. FIN QUE SE PERSIGUE: El tipo de estudio y disefio de contrastacion de
hipotesis es del tipo analitico, puesto que se adentra en las realidades que afronta el sector
educativo, cuya informacidn se analiza y se usa para estimular nuevas y mejores estrategias
para la gestion del problema planteado.

2. ENFOQUE DE INVESTIGACION: CUANTITATIVO: La investigacion se
basa en un modelo de Investigacion Descriptiva. Cuenta con un instrumento que contiene
34 preguntas cerradas, dentro de las cuales se destacan 38 variables, las cuales seran
analizadas a través de sus categorias por medios de representacion de frecuencias.

2. POBLACION: Docentes de Matematicas de las Instituciones Educativas de los

municipios de El Tambo y EI Pefiol del departamento de Narifio.
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3. MUESTRA: La muestra representa 12 de los 13 docentes de Matematicas de
secundaria de las instituciones previamente nombradas, mas dos docentes de primaria que
se sumaron a la encuesta por interés en el proyecto.
5. MUESTREDO: Estratificado: Se eligio s6lo a los docentes de Matematicas.
6. TAMANO DE MUESTRA: 14 docentes orientadores del area de Matematicas

de las 5 instituciones educativas.

Método.

Estadistico: Se eligio este método porque es un tipo de investigacion que permite hacer
un analisis del fendbmeno por medio de sus caracteristicas naturales, esto quiere decir que
se puede tener un acercamiento a la realidad sin tener que recurrir a un estimulo
especifico para producir una determinada informacion. Este tipo de método es el méas
utilizado en la Investigacion Educativa y Pedagdgica, por tanto, coincidia con los

objetivos planteados en el proyecto.

Técnica.

Encuesta:

Segun los objetivos del Proyecto es una encuesta descriptiva.

Segun las preguntas del instrumento es una encuesta parcialmente cerrada.

Segun el medio de captura, es una encuesta a lapiz y papel.
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Instrumento.

Cuestionario. Modalidad Abierto Cerrado.

ANALISIS DEL USO DE LAS TIC EN EL CURRICULO DE MATEMATICAS (CON ENFASIS EN GEOGEBRA) EN LAS INSTITUCIONES EDUCATIVAS OFICIALES DE LOS MUNICIPIOS
DEL TAMBO Y EL PENOL DEL DEPARTAMENTO DE NARINO.

INSTRUMENTO DE INVESTIGACION

CUESTIONARIO MODALIDAD CERRADO/ABIERTO CODIGO
FECHA INVESTIGADOR D
LEES UNIVERSIDAD NACIONAL ABIERTA Y A DISTANCIA CCAV PASTO
ZONA CENTRO SUR PROGRAMA  LICENCIATURA EN MATEMATICAS
1) ¢La institucién educativa cuenta con equipos de computo (computadores/tablets)? SI NO D No sabe D
2) ¢Silarespuesta 1) es afirmativa, marque el intervalo de cantidad? Mayora 25 D Menora 25 D No sabeD
3) ;Conoce la version del Sitema Operativo de los equipos? WIN XP D WIN 7,8,9,10|:| No sabeD
4) ¢La institucion cuenta con acceso a internet para beneficios de estudiantes y docentes? St D NOD
5) ;Los equipos cuentan con programas (softwares) para la ensenanza y aprendizaje
dlélas malzen‘;ét:icas? - ( P o : SII:I NOD No sabe[]
6) El estado en que se encuentran los equipos de computo es: ACEPTABLE [ |  BUENO [JEXCELENTE ] Nosabe[ |

7) ¢;La institucion cuenta con: pagina web[l Plataforma educativa virtual. D No sabe El

8) ¢En sus planes de clase, usa y permite usar calculadoras cientificas? Sl|:] NO

9) Si la respuesta 8) es afirmativa, el costo de estos equipos lo asume. l.ED MEN |:| ESTUDIANTE |:
10) ;Permite el uso de celular como herramienta o medio de aprendizaje? SI |:| NO

11) En sus planes de clase ;Incluye el uso de programas de PC para la ensefianza-aprendizaje de si I:I NO D
Matematemas?

12) Si larespuesta 11) es afirmativa, menciones cuales:

13) ;Sus alumnos han tenido la oportunidad de utilizar este/tos programa(mas) junto con usted? Sl I:l NO [:l

14) ;Cuenta usted con una pagina de internet propia con fines educativos? SI D NO D

15) ;Cuenta usted con: Blogs [:]Wikis Ehoogle Sites Dcon fines educativos? No cuento con ninguno de ellos |:|

16) ;Cuenta con un canal en Youtube con fines educativos? SID NOEI

17) ;Usa redes sociales con fines educativos? FacehookD Twiter |:| Whatsapp |:| No las uso D

“D: DOMINIO DEL SOFTWARE GEOGEBRA EN LA ENSENANZADELAMATEMATICA.
18) ;Le han mencionado sobre el programa o software de Geogebra? S]D NO |:|

19) ;Ha orientado alguna sesion de clase con el Software GeoGebra? SII:l NO D

20) ;Los computadores o tablets de la institucién cuentan con este programa? SID NO D No sabe D

21) ;Ha disefiado applets en GeoGebra para la i delas aticas? SID NO |:|

22) ¢Sus estudintes han tenido la oportunidad de utilizar Geogebra junto con usted? SID NO

23) ¢Ha usado otra aplicacion o calculadora gréfica para la ensefianza de las Matematicas? SID NO D

24) Si la respuesta 23) es afirmativa, mencione el nombre de la aplicacion.

25) ;Tiene cuenta en el sitio web oficial de geogebra para compartir y desarrollar aplets? Sl D NOD
E: PERSPECTIVAS SOBRELASTICENLOSPROCESOSEDUCATIVOS
26)(;Cr9:e.usted que un Sol'Tware educativo puede incidir en el mejoramiento del aprendizaje de las s D NO I:I
Matematicas en sus estudiantes?

27) ;Cree usted que las condiciones del contexto inciden la implementaicon de estrategias y SID N OD

herramientas como las TIC para modernizacion de los procesos educativos?
28) Califique de 1a 5 (siendo 1 muy malo y 5 muy bueno) al Estado y sus politicas educativas vs las
realidades y condiciones que se brindan para la educacion en general.

10 203040 50

29) ;Ha recibido capacitaciones, cursos y /o talleres orientados al manejo de las herramientas SID NO El
informéticas para la vinculacién en procesos educativos?

30) ;Considera usted que las TIC en los procesos educativos puede insidir en el estudiante en: el NINGUNA DE LAS
mejoramiento de su dindmica en los grupos de trabajoD el fortalecimiento del trabajo colaborativo  ANTERIORES |:|
0 coperativol y su actitud positiva hacia el conocimiento y su importancial__|?

31) Califique de 1 a 3 (siendo 1 regular y 3 excelente) su dominio de las TIC en Educacién. 1@ e e

32) ;Qué porcentaje de sus compafieros en general integran las TIC a sus planes de clase? Entre (0y 25)%0 Entre (25y 50)%O
Entre (50y 75)%°  Entre (75y 100)% O

33) Indique su perfil profesional.

34) ;Estudia actualmente? SI DNO |:| Si no estudia actualmente, ;hace cuanto tiempo termind sus tltimos estudios?

Este instrumento es usado Unica y exclusivamente con fines académicos y la informacién que aqui se consigne tendra un trtamiento especial de acuerdo a las Pautas
Eticas de Investigacion Internacionales y de acuerdo a la Ley 1581 de 2012 y 1286 de 2009



Capitulo 2

Figurasy Tablas

Tratamiento de la Informacién.

1. Validacion y edicion.
Tabla 1. Conteo de Variables.

NUMERO DE
VARIABLES

BLOQUE

NUMERO DE
VARIABLES
CUANTITATIVAS

NUMERO DE

CUALITATIVAS

32

VARIABLES

8 7
10 10
7 7
12 8
2. Codificacion.
Tabla 2. Cédigo de Variables.
VARIABLES
MARCO NUMERO DE NUMERO |CODIGO DE
PREGUNTAS DE VARIABLE.
VARIABLES
Infraestructura 7 8 V1-V2-V3-V4-
Tecnoldgica de la V5-V6-V7- V8
Institucion
Educativa.
Integracion de 10 10 V9-V10-V11-
software educativo V12-VV13-V14-
al area de V15-V16-V17-
Matematicas. V18
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Dominio del 8 7 V19-V20-V21-
software Geogebra V22-V23-VV24-
en la ensefianza de V25

las Matematicas.

Perspectivas  sobre 9 12 V26-V27-V28-
las TIC en los V29-V30-V31-
procesos educativos. V32-V33-V34-
V35-V36-V37

3. Tabulacién.

BLOQUE B

Imagen 10 Tabulacion Bloque B

INFRAESTRUCTURA TECNOLOGICA DE LA INSTITUCION EDUCATIVA

v2 v3 va V5 V6 v7 vs
SE CUENTA CON EQUIPOS SE CUENTA CON
NUOMERO DE COMPUTO CANTIDAD DE EQUIPOS VERSION SISTEMA Ac:::/:’;{;g;::gsn APS:EFI‘ITI‘)’Z:’;EESI‘:’SA:NI:\R ESTADO DE LOS EQUIPOS  SE CUENTA CON PAGINA PLATAFORMA
COMPUTADORES / DE COMPUTO OPERATIVO ESTUDIANTES MATEMATICAS DE COMPUTO WEB INSTITUCIONAL EDUCATIVA
TABLETS INSTITUCIONAL
1 Sl MAYOR A 25 WIN78910 Sl NO BUENO Sl NO
2 Sl MAYOR A 25 WIN78910 Sl NO BUENO Sl NO
3 Sl MAYOR A 25 NO SABE Sl Sl BUENO Sl NO
4 N MAYORA 25 WIN78910 N NO ACEPTABLE N NO
5 N MAYORA 25 WIN78910 S N BUENO Sl NO
6 Sl MENOR A 25 WIN78910 NO NO ACEPTABLE NO Sl
7 Sl MENOR A 25 WIN78910 Sl NO ACEPTABLE NO Sl
8 Sl MENOR A 25 WIN78910 NO NO ACEPTABLE NO Sl
9 Sl MAYOR A 25 WINXP Sl NO BUENO Sl NO
10 N MAYORA 25 NO SABE Sl N ACEPTABLE NO SABE NO SABE
11 Sl MAYOR A 25 NO SABE Sl N ACEPTABLE Sl NO
12 Sl NO SABE WIN78910 NO NO ACEPTABLE NO SABE NO SABE
13 Sl MAYORA 25 WIN78910 Sl NO ACEPTABLE NO SABE NO SABE
14 Sl MAYOR A 25 WIN78910 Sl Sl ACEPTABLE Sl NO

BLOQUE C

Imagen 11 Tabulacién Bloque C

INTEGRACION DE PROGRAMAS (SOFTWARE) Y EQUIPOS EDUCATIVOS AL CURRICULO DE MATEMATICAS.

V10 v V12 V13 V14 V15 V16 V17 V18
PERMITIR USO DE UsoDECEULARCOMO SO DESOFTWARES  NOMBREDE SOFTWARE | g 1y oy s usan RECURSOS
NUMERO CALCULADORAS COSTEO DE HERRAMIENTAPARAEL o ENSENARY PARA ENSENARY JUNTO ALDOCENTEEL  PAGINA WEB EDUCATIVA TELEINFORMATICOS CON CANALDE YOUTUBE CON' - REDES SOCIALES CON
(Ficas CALCULADORAS APRENDIZAJE APRENDER APRENDER SOFTWARE FINES EDUCATIVOS FINESEDUCATIVOS  FINES EDUCATIVOS
ClEnT MATEMATICAS MATEMATICAS
1 st ESTUDIANTE NO NO NINGUNO NO NO NINGUNO NO NINGUNA
2 st ESTUDIANTE NO st GEOGEBRA sl NO NINGUNO NO NINGUNA
3 NO NO SOLICITA NO RESPONDE NO NINGUNO NO NO NINGUNO NO WHATSAPP
4 st ESTUDIANTE sl st CABRI sl NO NINGUNO NO NINGUNA
5 st ESTUDIANTE NO NO NINGUNO NO NO NINGUNO NO NINGUNA
6 NO NO SOLICITA NO NO NINGUNO NO NO NINGUNO NO NINGUNA
7 st ESTUDIANTE si st DERIVE si NO NINGUNO NO WHATSAPP
8 NO NO SOLICITA sl NO NINGUNO NO NO BLOGS NO RESPONDE WHATSAPP/FACEBOOK
9 st ESTUDIANTE sl st GEOGEBRA sl NO NINGUNO NO NINGUNA
10 st ESTUDIANTE sl st GEOGEBRA/EXCEL sl NO NINGUNO NO WHATSAPP/FACEBOOK
(GEOGEBRA/WINPLOT/WI
1 st ESTUDIANTE si st RIS si NO NINGUNO NO FACEBOOK
12 st ESTUDIANTE si st GEOGEBRA sl NO RESPONDE NINGUNO NO WHATSAPP
13 NO NO SOLICITA sl st cucKk3.0 sl NO GOOGLE SITES NO NINGUNA

1 sl MEN st st GEOGEBRA/CABRI st NO BLOGS. NO WHATSAPP/FACEBOOK
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BLOQUE D.

Imagen 12 Tabulacion Bloque D.

DOMINIO DEL SOFTWARE GEOGEBRA EN LA ENSENANZA DE LA MATEMATICA.

V19 V20 V21 V22 V23 V24 V25
USO INTERACTIVO USO DE OTRO
) ORIENTA CLASESCON  LOS EQUIPOS CUENTAN  DISENA APLETS CON PUBLICACION RECURSOS
NUMERO DISTINGUE GEGEBRA ESTUDIANTES/DOCENTE PROGRAMA DE
GEOGEBRA CON GEOGEBRA GEOGEBRA / " EN GEOGEBRATUBE
GEOGEBRA GEOMETRIA DINAMICA
1 Sl NO NO NO NO NINGUNO NO
2 Sl Sl Sl NO Sl NINGUNO NO
3 SI NO NO NO NO NINGUNO NO
4 Sl NO NO NO NO CABRI NO
5 SI NO NO SABE NO NO NINGUNO NO
6 NO NO NO NO NO NINGUNO NO
7 Sl NO NO SABE NO NO DERIVE NO
8 Sl NO NO NO NO NINGUNO NO
9 Sl Sl Sl NO RESPONDE Sl NINGUNO NO
10 SI SI Sl Sl Sl NINGUNO NO
11 Sl Sl Sl NO Sl CABRI/WIRIS NO
12 Sl Sl NO NO Sl NINGUNO NO
13 Sl NO NO NO NO NINGUNO NO
14 Sl Sl Sl Sl Sl CABRI Sl
.
Imagen 13. Tabulacion Bloque E
o oo
NUMERO MEIORAMIENTO DEL INCIDENCIA DEL ALESTADO Y LAS. LASTICPARAPROCESOS  LADINAMICADELOS LAACTITUDPOSITIVAAL (DE1A3)DELASTICEN EDUCACION PORPARTE  PERFILPROFESIONAL  ESTUDIA ACTUALMENTE FUIMINACION DESUS
ApReNozAE CONTEXTO poimcaseoucamvas  Eoucamvos  coposormasmio RN eouq g fucaon  suscoupaftros OLTIMOS ESTUDIS e
DOCENTES (%) d
LIC. CONTADURIA
2 sl sl 3 sl NO NO sl 1 2550 MATEMATICAS NO 1
LIC. CONTADURIA
LIC. FISCA/MATEMATICAS-
4 sl NO 2 NO sl NO NO 1 025 ESP. MATEMATICAS NO 4
6 sl st 2 sl sl s st 1 025 ESP. EDUCACION BASICA NO 10
12 St sl 2 sl sl NO NO 2 25-50 'COMERCIO/CONTADURIA NO 4
13 sI st 2 st si st sI 2 25-50 LUDICA/COMPUTACION NO 4
e
ENSENANZA DE LAS

1 st st 2 st st s st 3 5075 MATEMATICAS CON TIC st 0



Tratamiento de Informacién por Bloques.

Bloque B.

Tabla 3 Resultados Blogue B Parte 1

Las instituciones cuentan

con equipos de computo

Cantidad de equipos de

cémputo que posee la

35

Version del sistema

operativo de los equipos.

(computadores y tablets.) institucion.

SI NO Menor | Mayor | No sabe WIN XP | WIN | No sabe
a25 a25 78910

100% 0% 214% | 71.5% | 7.1 % 7.1% 71.5%  21.4%

Tabla 4 Resultados Blogue B Parte 2.

Las instituciones
cuentan con acceso a
internet para
docentes y
estudiantes.

Los equipos de computo
de las instituciones
cuentan con programas
(software) para ensefiar-

aprender matematicas.

Estado de los equipos de computo.

Sl NO Sl NO No Aceptable | Bueno | Excelente | No
sabe sabe
78.6% 21.4% 35.7% [ 643% | 0% 64.3% 35.7% | 0.0% 0.0%




Gréfica 1. Resultados Bloque B parte 3

Sabe si la institucién cuenta con
pagina web
57,1%

21,4% 21,4%

SI CUENTA NO CUENTA NO SABE

Gréfica 2. Resultados Bloque B Parte 4

Sabe si su institucion cuenta con
plataforma educativa virtual.
57,1%

21,4% 21,4%

SI CUENTA NO CUENTA NO SABE

Bloque C.

Tabla 5 Resultados Bloque C Parte 1.

36

calculadora cientifica. | estudiantes.

Permite usar Quien asume el costo de las calculadoras que usan los

SI NO Estudiante | Institucion

MEN

No solicita

71.4% 28.6% 64.3 % 0%

7.1%

28.6%




Gréfica 3. Resultados Bloque C Parte 2.

Porcentaje de docentes que

permite o no el uso del celular

como medio de aprendizaje.

mS| mNO

Tabla 6 Resultados Blogue C Parte 3.

37

Usa programas
(software) para la

ensefianza aprendizaje

Nombre del software que utiliza

para ensefianza aprendizaje de las

Matematicas.

Sélo para los que hacen

uso de software. Uso

interactivo o magistral

de las Matematicas. del software.
Sl 64.3% Geogebra — Cabri — 64.3% | Interactivo | 100.0%
Derive — Win plot —
Wiris — Excel — Click
3.0
NO 35.7% Ninguno 35.7% Magistral 0.0%
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Tabla 7. Resultados Bloque C Parte 4.

El docente cuenta Nombre de recursos El docente Nombre de las redes
con pagina web telematicos que utiliza | cuenta con canal | sociales que el docente
educativa. el docente con fines de YouTube con | utiliza con fines
educativos. fines educativos. | educativos.
Sl 0.0% Google Sites | 21.4% | SI 0.0% WhatsApp | 50.0%
— Blogs -
Facebook
NO | 100.0% Ninguno 78.6% [ NO | 100.0% | Ninguna 50.0%
Bloque D.

Grafica 4. Resultados Bloque D Parte 1.

Geogebra en las Clases de Matematicas

92,9%

84,6%
57,2% 57,2%
42,89 42,89
15
2% 7,1%
V23 V25

140
V19 V20 V22

92,8%

mS| mNO



Tabla 8 Interpretacion de la grafica 4.
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VARIABLE CODIGO
LE HAN MENCIONADO SOBRE GEGEBRA V19
ORIENTA CLASES CON GEOGEBRA V20
DISENA APLETS CON GEOGEBRA V22
USO INTERACTIVO ESTUDIANTES/DOCENTE V23

GEOGEBRA
PUBLICACION RECURSOS EN V25
GEOGEBRATUBE

Tabla 9 Resultados Blogue D Parte 2.

El docente Conoce si los equipos de
computo de la institucion cuentan con

el software Geogebra.

El docente nombra otro software o

calculadora gréfica.

SI 35.7% 28.6%
NO 50.0% Cabri — Wiris — Derive
No Sabe 14.3% Ninguno 71.4%
Bloque E.
Tabla 10. Resultados Bloque E Parte 1
La vinculacion de | Las condiciones en | Calificacion al El Docente ha recibido
lasTICala las que se Estado y las capacitaciones en el
educacion incide en | encuentra contexto | politicas uso de las TIC para la

el mejoramiento
del Aprendizaje en
los estudiantes.

inciden en la

implementacion de

Educativas: (1 muy
malo y 5 muy

bueno)

educacion.
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las TIC en la
educacion.
SI 100.0% Sl 78.6% 1 0.0% Sl 85.7%
2 50.0%
3 42.9%
4 7.1%
NO 0.0% NO 21.4% 5 0.0% NO 14.3%

Tabla 11. Resultados Bloque E Parte 2.

Para el docente las TIC pueden incidir en el estudiante en:

El mejoramiento de

El fortalecimiento

La actitud positiva

El docente califica su

grado de dominio de

la dinamica de los del trabajo frente al las TIC. (1 regulary 3
grupos de trabajo. colaborativo. conocimiento y su excelente).
importancia.
SI 85.7% Sl 78.6% Si 64.3% 1 21.4%
2 71.4%
NO 14.3% NO 21.4% NO 35.7% 3 7.1%




Gréfica 5. Resultados Blogue E Parte 3.

Porcentaje de docentes, en general, que utiliza
algun recurso TIC en su plan de clase.

61,5%

23,1%

(0-25)% (25-50)%

Tabla 12. Resultados Bloque E Parte 4

15,4%

0,0%

A

(50-75)% (75-100)%
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Perfil profesional de los encuestados.

LIC. CONTADURIA
COMERCIO-CONTADOR
MG. DIDACTICA DE LAS

MATEMATICAS

LIC. CONTADURIA

COMERCIO-CONTADOR
LIC.
FISCA/MATEMATICAS-
ESP. MATEMATICAS

ING. ELECTRONICO
ESP. EDUCACION BASICA

NO ESPECIFICA

LIC. CONTADURIA - ESP.
ETICA/PEDAGOGIA

LIC. MATEMATICAS - ESP.
MATEMATICAS
LIC. MATEMATICAS
MG. DOCENCIA

LIC.
COMERCIO/CONTADURIA

ESP.
LUDICA/COMPUTACION

LIC. MATEMATICAS - ESP.
ENSENANZA DE LAS
MATEMATICAS CON TIC
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Gréfica 6. Resultados Blogue E parte 5.

El docente estudia actualmente.

=Sl =NO

Gréfica 7. Resultados Blogue E Parte 6.

Hace cuanto tiempo termind el docente sus ditimos estudios

0,38

0,28

0,13

frecuencia relativa

0,09

: . )
-1,00 1,00 3,00 5,00 7,00 9,00 11,00
TIEMPO EN AROS
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Capitulo 3
Resultados y discusién.

Luego de tener una gran cantidad de informacion, producto de 38 variables que
logramos destacar dentro de la encuesta que tenia 34 preguntas (casi una variable por
pregunta), podemos tener un acercamiento a la solucion de las preguntas problema y las
hipédtesis que planteamos para el presente estudio.

Hemos llegado al objetivo central de la investigacion, el cual consiste en hacer el
analisis sistematico y general de los hallazgos, partiendo desde la premisa ética de que lo
que se busca no es hacer un prejuicio, sefialamiento o desmérito al sector que se estudia,
sino por el contrario, establecer un punto de partida que permita conocer las necesidades,
fortalezas y debilidades, en aras de proyectar planes de fortalecimiento y optimizacion
del sector educativo, cuyo fin no es méas que el de aportar a la construccion de un pais con
una mejor calidad educativa.

Por otra parte, sabemos también que no es facil lidiar con tantos problemas que
demanda la educacion actualmente, tanto a nivel social como pedagdgico, vivimos en
comunidades que poseen multiples necesidades; con estudiantes que son también cada
vez mas diversas, producto del intercambio cultural producido por la impacto de redes de
comunicacion virtual, entre otros factores, lo cual implica tener una interpretacion cada
vez mas especializada de los contextos en que se fundan los proyectos educativos.

Hablando de la tecnologia y la informacion que ha sido un concepto clave en esta
investigacién, reconocemos que ésta ha sido un pilar fundamental para muchos procesos

y actividades humanas, lo es sin duda, también para la educacion. De igual manera



44
también debemos reconocer algunas desventajas, producto del uso inadecuado, que han
llevado a estas herramientas a convertirlas también en elementos distractores que han
interferido en los objetivos formativos de los proyectos educativos, ya que, el uso
excesivo de medios sociales como las redes de comunicacion virtual: Facebook,
WhatsApp, Instagram, entre otros, impide la concentracion necesaria en los espacios en
que se da lugar a la construccion del saber.

Antes de comenzar con el analisis especifico, cabe resaltar que las herramientas
de las TIC, llevadas a los procesos educativos, tienen un gran potencial para el desarrollo
del aprendizaje en un estudiante, puesto que cuentan con una gran cantidad de recursos
estaticos y dindmicos que se pueden explorar y utilizar para construir y hasta poner en
practica el conocimiento. Es asi, que las TIC en la educacién no sélo son un recurso que
sirve para aprender Matemaéticas, por medio de las TIC adquirimos todo tipo de
conocimientos, y he alli, la importancia de comenzar a estimular su utilizacion tanto en
nuestros docentes como en nuestros estudiantes para que ellos sean quienes difundan la
cultura tecnoldgica y por medio de ella, encuentren un recurso con el que puedan
cimentar sus proyectos personales y sociales. Es decir, el uso de las TIC debe convertirse
en una herramienta de uso transversal, ya que, para cada necesidad existe y/o se producira
un recurso que permita realizar una tarea o fundar un nuevo conocimiento en un

individuo.
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Anélisis por Hipotesis.
Hipotesis a).

Segun la informacion que nos aportaron los 14 docentes de Matematicas
encuestados, el 100% de las Instituciones Educativas cuenta con equipos de computo, 1
por estudiante en el 71.4% de las mismas (partiendo de la idea de que se cuente con un
numero de entre 25 y 35 estudiantes por sesidn), con acceso a internet en el 78.6%, pero
en unas condiciones aceptables (partes tangible e intangible) en un 64.3%. [Tabla 3 Tabla
4].

Dados los resultados, se puede analizar que las condiciones en las que se
encuentra la infraestructura tecnolégica de las Instituciones son basicas o funcionales.
Esto quiere decir, que se cuenta con herramientas que se pueden adecuar para comenzar a
implementar recursos, ademas porque el 71.4% de los encuestados afirman que los
computadores cuentan con un sistema operativo WIN: 7, 8, 9, 0 10 [Tabla 3] que es lo
suficientemente eficiente para trabajar con programas, aplicaciones y recursos web.

En conclusion, para cerrar esta hipétesis. No hay barreras lo suficientemente
fuertes en términos de infraestructura tecnolégica que impida de manera radical la
integracion de las TIC a los programas académicos (especialmente al &rea de
matematicas). EI hecho de que los equipos estén en condiciones aceptables en su
mayoria, no deberia ser un factor determinante en la integracion de las TIC, ya que al
contar con un sistema operativo eficiente, conectividad y buena cantidad de equipos,

supone unas condiciones minimas o basicas (como lo menciona la hipétesis) para
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comenzar a explorar y utilizar las herramientas tanto informaticas como telematicas como
recursos pedagdgicos en un 80% de la poblacion analizada.

Hipotesis b).

El 100% de los encuestados no cuenta con una pagina de internet con fines
educativos, solo el 21.4% mencionaron usar Google Drive y Blogs en sus proyectos de
aulay el 100% no cuenta con un canal en YouTube [Tabla 7]. De esta forma, se establece
que existe un agudo distanciamiento de las herramientas telematicas que hoy en dia se
pueden utilizar, tanto para producir recursos de aprendizaje como para difundir
conocimiento.

Podriamos decir que el verdadero potencial de las TIC para la educacion ya no la
podemos encontrar tanto en las herramientas informaticas como los programas (software)
instalables, sino en el aprovechamiento del internet, que es un espacio donde se puede
organizar material educativo a través: blogs, wikis, paginas web, entre otros recursos que
propician el acceso al saber. Agregando un argumento mas, con el uso de los recursos
telematicos, se lleva al estudiantado a ser protagonista y actor principal en la construccion
de sociedades del conocimiento, pues la interactividad en espacios como foros, blogs,
grupos virtuales, entre otros, llevara a resolver sus propias necesidades de saber y
resolver las necesidades de saber de otros estudiantes, convirtiendolos asi en actores
activos dentro del proceso formativo.

Con lo anterior, también podemos establecer que la utilizacién de las TIC no
consiste en convertirlas como un complemento que el estudiante por su propia cuenta

tenga que explorar. Por lo general algunos docentes envian a los estudiantes a buscar
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informacion en internet para complementar y/o fundamentar los temas; el estudiante hace
la labor de bdsqueda en un inmenso mar de informacion que es Google, por ejemplo,
encuentra multiples alternativas para su busqueda, no sabe cual utilizar y el proceso de
consulta se frustra o se reduce a utilizar lo primero que encuentra, cuando muchas veces
no responde ni representa los objetivos principales del plan de clase del docente. Esto
quiere decir que la integracion de las TIC a la ensefianza tiene que contar con un proceso
conducido, con fines evaluables y alcanzables, lo cual se logra concentrando
herramientas y recursos en sitios especificos y estratégicos, que entre otras es para lo que

nos sirve algunas de las herramientas telematicas.

Hipotesis c).

La anterior hipétesis estuvo orientada a realizar un analisis exclusivamente de las
herramientas telematicas. En esta hipdtesis desarrollaremos el anélisis en base al uso de
herramientas informaticas, las que son instalables en el computador, y en cierta medida,
funcionan sin conexion a internet.

El 64.3% de los encuestados afirma haber usado herramientas como Geogebra,
Cabri, Derive, Winplot, Wiris, Excel, Click 3.0 [Tabla 6] en sus clases de Matematicas,
tanto en forma magistral como de forma interactiva con sus estudiantes, es decir, donde
los estudiantes tuvieron la oportunidad de manipular estos programas junto a ellos;
También el 35.7% afirma que los ordenadores cuentan con el software Geogebra [Tabla
9], lo que coincide cercanamente con el 42.8% que afirma haber integrado esta

herramienta a sus planes de clase [Gréafica 4], y que ademas coincide también con el
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28.6% que han utilizado otro tipo de herramientas como las mencionadas anteriormente
[Tabla 9] a excepcion de GeoGebra, es decir, 42.8% mas 28.6% es igual al 64.3%.

De esta forma se puede ver que hay coherencia hasta este punto; el inconveniente
surge cuando el 64.3% afirma que los equipos de computo de las Instituciones no cuentan
con programas (software) para la ensefianza aprendizaje de las Matematicas [Tabla 4] y
esto ratifica que el uso interactivo de las herramientas, o sea, cuando el estudiante
manipula estos programas (software), no se esta dando sino sélo en el 35.7% de los casos,
donde el encuestado afirma que los ordenadores cuentan con programas (software) para
la ensefianza aprendizaje de las Matematicas[Tabla 4], de resto el uso es magistral, o para
que entienda el lector, el docente lo usa y los estudiantes lo observan.

Dada esa situacion, usar las herramientas de la tecnologia de modo magistral, no
representa un avance muy significativo, porque se estaria volviendo al método tradicional
solo que mas moderado. Lo propiamente relevante seria que el estudiante pueda y tenga
la aptitud de interactuar con estos programas; que sea él mismo quien conduzca los
procesos por medio de la orientacion, y a la vez pueda experimentar la utilidad que
representan estos programas de computador, no sélo para el desarrollo de sus tareas sino
para el desarrollo de su vida profesional.

Hipétesis d).

El 64.3% que afirma haber utilizado algun software para ensefiar matematicas ha
mencionado el nombre de este programa o estos programas [Tabla 6], por tanto, la
hip6tesis se ha demostrado en la medida que se ha comprobado que gran parte de ellos

conocen algun tipo de herramienta informatica para emplear en sus clases.
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También podemos analizar que con el creciente desarrollo de herramientas que

han surgido hasta la actualidad, ese 35.7% que afirma no haber utilizado ningln software
educativo [Tabla 6] hace parte del 100% que esta de acuerdo con decir que la vinculacion
de las TIC a los procesos educativos puede incidir notablemente en el mejoramiento del
aprendizaje [Tabla 10], o sea, aqui claramente podemos interpretar una necesidad
formativa en los docentes, pues si ellos conocieran, tuvieran acceso a las herramientas y
se les orientara sobre su manejo, muy probablemente las podrian vincular a sus planes de

trabajo académico

Hipotesis e).

El 92.8% afirman que le han mencionado sobre el software GeoGebra [Gréfica 4],
pero solo el 42.8% lo han vinculado a sus planes de clase [Gréafica 4], esto ratifica que
algo mas de la mitad de los docentes que han tenido algun tipo de referencia sobre la
herramienta, no la ha explorado. Esto se puede dar quiza porque Geogebra es un software
conocido mas como un procesador geométrico, 0 sea que, aquel docente que se encuentre
en una tematica que no tenga relacién con la geometria plana o analitica, simplemente
perdera interés para usar esta herramienta y/o vinculara otra que consideren mas
apropiada, como fue el caso del 28.6% quienes mencionaron otras herramientas como

Cabri, Wiris y Derive [Tabla 9], las cuales ofrecen otras utilidades.

Una de las principales potencialidades que tiene el software Geogebra es que es

un software dindmico, o sea que con esta herramienta se puede producir applets, que son
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recursos que se disefian con un fin especifico y el estudiante puede interactuar con ellos
desde los controles que se disefien.

Segun el estudio, el 15.4% producen recursos (applets) con Geogebra y sélo el
7.1% ha publicado algun recurso en su cuenta en Geogebra-Tube para el beneficio de sus
estudiantes y de la comunidad virtual en general [Gréfica 4].

Con esto, se puede decir que la mayoria de docentes ha tenido algun tipo de
referencia sobre Geogebra, en casi la mitad del contexto se utiliza de forma basica y el
porcentaje que lo ha utilizado para la produccién y difusion de recursos de aprendizaje es

minimo.

Hipdtesis f).

El 100% de los encuestados creen que la vinculacion de las TIC a la educacion
trae efectos positivos respecto del mejoramiento del aprendizaje [Tabla 10]. Esta
perspectiva permite ratificar que hay una buena intencion de comenzar a vincular estas
herramientas sus planes de clase, pues, de hecho, un gran porcentaje de docentes ya han
venido explorando y utilizando de forma basica algunas herramientas.

Haciendo un analisis mas profundizado sobre esta hipotesis, 1os resultados
demuestran que hay una necesidad al interior de los docentes por conocer y profundizar
mas sobre el asunto, es decir, una capacitacién que forme, motive, evalle y haga
seguimiento del proceso tanto de aprendizaje sobre manejo de las herramientas de la
tecnologia como la implementacién dentro de los programas de clase, pues de esta forma,

se lograra una movilizacion masiva hacia el uso de estos recursos, para lo que sera de
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vital importancia, también, que dentro de las Instituciones hayan actores que impulsen

estas iniciativas de cambios en las mediaciones pedagdgicas.

Hipotesis Q).

Como habiamos mencionado previamente, la capacitacion y/u orientacion sobre
las herramientas de las TIC, es fundamental dentro de la busqueda del propdsito de la
vinculacion de las mismas a los procesos educativos con fines de optimizar los resultados
de aprendizaje. De igual forma, de acuerdo a los resultados de la investigacion, el 85.7%
afirma haber recibido capacitaciones sobre el uso de las TIC en la educacién vy,
particularmente, en la ensefianza de las Matematicas [Tabla 10], pero s6lo en el 64.3% se
refleja la inclusién de alguna herramienta informaética a su plan de clase[Tabla 6], en el
35.7% se usa de forma interactiva con los estudiantes (como se concluyd en el andlisis de
la hipdtesis ¢) y de herramientas telemaéticas, si podriamos decir que practicamente no
hay una vinculacion que sea representativa.

Con esto concluimos que los procesos de capacitacion sobre el uso de las TIC en
los docentes no han tenido un impacto significativo.

Aunque en la generalizacion de los hallazgos con base al instrumento de
investigacion no tengamos la evidencia, algunos de ellos afirmaron que la orientacion que
han recibido sobre el uso de estos recursos no ha tenido la profundidad necesaria y
practicamente no han tenido un proceso que implique una construccién y puesta en
practica de los conocimientos a través de un proceso de formacion, motivacion,

evaluacion y seguimiento.
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Hipotesis h).

Dentro de la investigacion consideramos que era importante vincular una variable
donde los encuestados puedan hacer una autoevaluacion de su dominio de las TIC en los
procesos educativos. Segun los resultados de la Tabla 11, el 21.4% destaca que su
habilidad en el uso de estas herramientas es regular, pero hay un 71.4% que destaca que
su dominio es bueno sobre estos recursos, algo contradictorio con el 64.3% que
evidencian haber utilizado alguna herramienta como las mencionadas en los resultados de
la Tabla 6, es decir hay un 7.1% que hace una autoevaluacion imprecisa de su dominio de
las TIC.

Siguiendo el analisis, hay coherencia en el 7.1% que afirma que posee un dominio
excelente de estas herramientas [Tabla 11], pues de alguna forma, a lo largo del anélisis
hay cierta coincidencia en ese 7.1% que evidencia el manejo e integracion tanto de
herramientas informaticas como telemaéticas a su proyecto educativo, asi como la
produccion y difusién en algunos medios de los recursos que disefia.

De acuerdo a la hipdtesis, la autoevaluacion de la competencia tecnoldgica que
hacen los docentes no es significativa en comparacion con la integracion que estos hacen
de las mismas a sus planes de clase, pues una buena competencia tecnoldgica exige
mucho mas que el uso de un proyector y la orientacion basica con alguna herramienta
especifica.

El uso de las TIC en la educacion, como hemos mencionado en el desarrollo del

proyecto, es la articulacion, organizacion y elaboracion de una serie de estrategias, planes
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y recursos para emplearlos con un objetivo concreto que permita medir los alcances y el
impacto a nivel del estudiante.
Hipotesis i).

Un dato importante que quisimos destacar en esta investigacion es el tiempo que
el docente ha estado por fuera de los procesos de formacidn superior, ya que esto incide
en el conocimiento y manejo de recursos pedagdgicos, pues dia a dia los procesos de
formacion Universitaria se van actualizando y se van vinculando nuevos medios y
recursos para la ensefianza-aprendizaje de conocimientos.

Los resultados de la investigacion presentados por el histograma de frecuencias de
la [Gréfica 7] confirman que para el 28% de los encuestados ha transcurrido sélo entre
algo menos de un afio y dos afios de lo que terminaron su Gltimo proceso de formacion
superior, para cerca del 38% entre 2 y 4 afos, para alrededor del 14% han transcurrido
entre 4 y 5 afios, para algo menos del 9% entre 6 y 8 afios, para alrededor de otro 14%
entre 8 y 10 afios.

Estos datos parecen ratificar que ese 28 y 38 porciento que suman un 66% del
total de la muestra, con egresion de educacion superior de entre 1y 4 afios, son
exactamente los mismos pertenecientes al 64.3% que afirman en la Tabla 6 haber
integrado alguna herramienta de las TIC a sus clases de Matematica.

De igual forma, ninguno de los casos supera notablemente los 10 afios por fuera
de un proceso de formacion superior, por lo tanto, no deberia haber desactualizacion de
conocimientos, esto quiere decir, que aquel porcentaje, que no integrado las TIC a sus

proyectos educativos, puede tener relacion con la metodologia y la pedagogia de las
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instituciones en donde los docentes tuvieron su ultimo proceso de formacion. Es decir,
estas instituciones universitarias no profundizaron en el uso de las TIC como medios para
llevar a cabo procesos pedagdgicos u otros a que diera lugar el proceso de formacion

especifico.

Anélisis General.

Este analisis busca hacer un complemento al analisis previo, para el que
interpretaremos algunos resultados que no pudieron ser abarcados en el analisis por
hipétesis.

Tenemos el caso de la [Gréfica 5], donde el 61.5% evalla que sus compafieros a
nivel general, entre un 25 y 50 porciento integran algan recurso TIC en sus planes de
clase. Es decir, podriamos inferir que hay una vinculacion promedio de las mismas en
todas las areas disciplinares que se trabajan en los colegios.

También el 71.4% afirma permitir el uso de calculadoras cientificas [Tabla 5]
como herramientas para el desarrollo y comprobacion de los calculos que los estudiantes
realizan tanto en la solucion de ejercicios como en la solucion de problemas. El
porcentaje restante dice no solicitarlas, pues en conversacion con ellos, su testimonio se
justifica en la necesidad del fortalecimiento de las competencias aritméticas en los
estudiantes de los primeros grados de secundaria.

En la Tabla 11 hay tres variables, que, segun el disefio del instrumento,
consideramos muy importantes para analizar. En estos resultados, el 85.7% afirma que

las TIC pueden incidir en el mejoramiento de la dinamica de los grupos de trabajo, es



55
decir, gran parte de ellos ve en estas herramientas un potencial que puede despertar el
interés en los estudiantes y convertirlos en actores mas activos en los procesos de
aprendizaje.

También, el 78.6% estan de acuerdo con que las TIC en los procesos de
formacion pueden fortalecer el trabajo colaborativo, o sea, que gran parte de ellos ve que
estos recursos pueden inducir a los estudiantes a participar en la construccion colectiva
del conocimiento, donde resuelven y ayudan a resolver las dudas, inquietudes y
necesidades de saber que se tengan. Eso no es utopico, si exploramos en la web, hay
diferentes grupos, foros y chats destinados ayudar a otros estudiantes en despejar dudas
académicas, asi como estos espacios brindan también la posibilidad de vincularse a
ayudar a otros, a través de estimulos representados por puntajes y categorias que motiva a
los participantes a interactuar permanentemente en la solucién de dudas y en el apoyo a
otros como es el caso de las paginas: Brainly.lat, answers.yahoo.com, grupos de
Facebook, entre otros.

El 64.3% afirma que la utilizacién de las herramientas de la tecnologia puede
ayudar al estudiante a tener una actitud positiva frente al conocimiento y la importancia
que este representa para la humanidad, es decir, que puede haber una valoracién hacia el
saber, producto de interactuar con los medios de internet, donde “los estudiantes no sélo
tienen a su alcance el acceso a un mundo de informacidn ilimitada de manera instantanea,
sino que también se les ofrece la posibilidad de controlar ellos mismos la direccion de su

propio aprendizaje.” (Requena, 2008)
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En la Tabla 10 hay una variable donde los docentes tienen una opinion frente a las
Politicas Educativas del Estado Colombiano, (como la reciente de convertir al pais en el
mas educado para el afio 2025) en relacion con las condiciones que se ofrecen para llevar
a cabo la implementacion de las mismas. Un 50% dice que son malas; en un 42.9% hay
una opinién neutralizada, es decir, ni muy bueno ni muy malo; el 7.1% dice que son
buenas.

Las condiciones del contexto laboral constituyen una parte esencial para el
desarrollo de los proyectos educativos e influyen en el alcance de los mismos. De igual
forma, dichas condiciones no pueden justificar un impedimento para pretender alcanzar
unos propositos de mejoramiento continuo, pues como lo mencionamos en el analisis de
la primera hipdtesis: se puede desarrollar procesos pedagdgicos innovadores desde los
recursos existentes, esto quiere decir, que a pesar de tener una percepcion, en parte,
negativa frente a las condiciones que el Estado ofrece para llevar a cabo los procesos
educativos, no estaria bien estancarse en la problematica sino buscar alternativas para
aprovechar de la mejor forma los recursos con los que se cuenta.

De esta manera, hemos tratado de darle la mejor interpretacion posible a los
resultados de la investigacion, haciendo un andlisis desde la realidad y justificando la
naturalidad del fendbmeno estudiado. Ahora, pasaremos a una parte fundamental del
proyecto, que consiste en resolver las preguntas principales del problema y que permite

medir los alcances que planteamos en la formulacién del ante-proyecto.



57

Conclusiones.

En consolidacion del objetivo general de la investigacion, podemos concluir que:
la vinculacion de las TIC a los procesos de ensefianza aprendizaje es regular, a
pesar que las condiciones del contexto pueden favorecer la implementacion bésica
de las mismas. Los conocimientos y aplicacion de herramientas especificas a la
ensefianza de las Matemaéticas son basicos. La motivacion hacia el uso de las TIC
es excelente y las consideran como una oportunidad esencial para mejorar tanto
los procesos pedagdgicos como los alcances en el aprendizaje de los estudiantes.
La infraestructura tecnoldgica de las Instituciones (que refiere a: 1) cantidad de
computadores (uno por estudiante), 2) acceso a internet para beneficio de
docentes y estudiantes y 3) estado de computadores), se encuentra en un nivel
béasico, el cual permite hacer una implementacidn sustancial de las herramientas
de la Tecnologia, en un 80% telematicas e informaticas y en un 100%
informaticas.

La integracion de las TIC a la ensefianza de las Matematicas es regular en un 60%
del sector e insuficiente en un 40% del mismo. Es decir, no hay una vinculacion
representativa de estas herramientas a los procesos de ensefianza-aprendizaje
articulados por unos proyectos que permitan alcanzar objetivos concretos.

El uso de herramientas telemaéticas para la ensefianza de las Matematicas es
insuficiente, pues a pesar que en el 80% de la poblacidn se cuenta con acceso a
internet, s6lo en un 20% son utilizadas como recursos pedagdgicos; esta

conclusion junto con la anterior puede determinar que las TIC en los procesos
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educativos del sector estudiado no estan siendo utilizadas como medios para la
produccion y difusion del conocimiento, en parte, sélo se usan como un
complemento mas para orientar algunos temas.

Hay una perspectiva docente excelente sobre los recursos de las TIC como medios
facilitadores del conocimiento y constructores de escenarios pedagdgicos mucho
mas diversificados y dindmicos. Por tanto, esta perspectiva aduce una necesidad
vital sobre la orientacién y acompafiamiento en el manejo 6ptimo de estas
herramientas, para sacarles el mayor provecho en los procesos educativos. Esto
quiere decir que, los docentes tienen la disposicion para implementar las TIC a
sus planes de trabajo, pero necesitan un proceso de formacion que complemente y
potencialice los conocimientos basicos que ellos tienen sobre las mismas.

Los docentes consideran los siguientes aspectos relevantes de integrar las TIC a la
pedagogia: 1) pueden incidir en el mejoramiento de la dindmica de los grupos de
trabajo, 2) puede fortalecer el trabajo colaborativo, 3) puede dar mayor
importancia al aprendizaje.

La forma en que cierto porcentaje de docentes usa las TIC dentro del aula es
magistral, es decir como medios para complementar la orientacion de los temas,
es decir, realmente el estudiante en su gran mayoria no tiene la oportunidad de

interactuar con las herramientas que el docente integra a su clase.
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Recomendaciones.

Este proyecto deja las bases fundamentales para formular una continuidad del
mismo, con unos datos y un analisis que permiten fijar los puntos de partida desde los
recursos materiales y humanos con los que se cuenta. Es decir, de ahora en adelante, esta
referencia puede orientar un programa de capacitacion pertinente que redna todos los
requisitos y tenga en cuenta tanto las fortalezas como las debilidades de la poblacion
estudiada, con lo que se puede alcanzar unos resultados tanto de aprendizaje como de
integracion de estas herramientas al curriculo de las instituciones y asi se pueda alcanzar
el propésito principal de la vinculacion de las TIC a los procesos de educacion como
medios de ensefianza-aprendizaje.

Con base a la anterior recomendacion, a continuacion, desarrollamos una
secuencia didactica que permitira orientar la capacitacion a través de dos cursos que se
pueden disefiar con la siguiente descripcion.

Curso 1: Herramientas informaticas basicas. Intensidad: 80 horas.

Programas: Power Point, Excel, Word, GeoGebra,

Curso 2: Herramientas telematicas basicas. Intesidad: 80 horas.

Herramientas: Blog, pagina web, youtube, grupos de comunicacién virtual.
Conocimientos y habilidades minimas que el docente debe alcanzar a desarrollar.

Power Point:

* Disefia presentaciones llamativas, con colores y efectos interactivos.
* Inserta videos e imagenes.

* Configura animaciones y efectos.



Excel:

Word:
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* Inserta formas, tablas, graficos Smart, gréaficos estadisticos.
* Exporta archivos en distintos formatos. (PDF, PPT, VIDEO).

* Configura hipervinculos.

* Disefia campos para insertar bases de datos.

* Inserta y organiza datos.

* Combina celdas, alinea y ajusta textos.

* Inserta graficos 2D y 3D y minigraficos a partir de una determinada
informacion.

* Construye tablas dindmicas y configura filtros de datos.

* Inserta imégenes de fondo.

* Emplea las funciones y formulas més elementales para el tratamiento de
informacion y realizacion de calculos.

* Emplea el analizador de datos.

* Inserta comentarios.

* Configura vistas.

* Configura documentos empleando encabezados y pies de pégina.
* Inserta formas, tablas, imagenes graficos Smart, cuadros de texto y
(ecuaciones con el editor de ecuaciones).

* Disefia paginas con titulos, colores, marcas de agua y bordes.
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* Configura margenes, orientaciones, tamafios de papael, columnas de
texto, sangrias, espaciados.
* Inserta: citas, referencias, referencias cruzadas, tabla de ilustraciones,
entre otras.

* Gestiona combinacion de correspondencia e inserta comentarios.

Goegebra:

Blog.

* Grafica puntos, segmentos y rectas.

* Inserta funciones, realiza célculos, construye graficas, , analiza
funciones ,construye cuerpos geométricos en 2D y 3D.

* Utiliza las vistas: hoja de célculo, algebraica, grafica 2D y 3D, célculo
simbolico, calculos de probabilidad y estadistica.

* Construye objetos de aprendizaje interactivos y configura deslizadores.
* Configura las vistas graficas, colores, cuadriculas, etiquetas.

* Inserta imégenes, botones, textos, casillas de control.

* Construye objetos de aprendizaje dindmicos, sélidos de revolucion.

* Implementa algunas funciones basicas con listas de puntos, funciones,
polinomios, derivadas, integrales definidas, limites, entre otras.

* En este software se puede profundizar mas de acuerdo a las distintas

necesidades.

* Disefia blogs en Blogger u otro medio.
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* Configura el blog en: cabecera, columna principal, barra lateral de
navegacion y gadget, pie de blog.
* Organiza informacion (textos, imagenes y videos) por menus de paginas
y entradas.
Pagina web.
* Configura pagina web con elementos basicos como: mends, objetivos,
contenidos, actividades, ayudas, implementos interactivos (foros y chats).
Youtube.
* Configura canal.
* Publica recursos (videos) propios y no propios debidamente autorizados.
* Interactta con la comunidad sobre los recursos publicados.
Grupos de comunicacion virtual.
* Integra y lidera grupos académicos en Facebook, Braintly, Yahoo, entre
otros.
Lo expuesto anteriormente, serian los conocimientos y habilidades elementales que los
docentes, tanto de Matematicas como de otras areas, deberian dominar para tener una
competencia tecnoldgica excelente y ponerla al servicio de las instituciones y de los

estudiantes.
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