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DESCRIPCION

La presente monografia se enfoca bajo la linea de pedagogia,
curriculo y didactica para optar por el titulo de licenciado en
matematicas, cuyo objetivo es realizar una investigacion de
masas documentales en los que se argumente a favor o en
contra sobre las TIC como estrategia metodoldgica que
contribuya a la ensefianza de las matematicas en el contexto
de la sociedad actual.

Se presentan unos objetivos especificos, los cuales tienden a
identificar los enfoques metodoldgicos y didacticos que
pueden utilizarse como base para la aplicacion de
Tecnologias de Informacién y Comunicacion en las clases de

matematicas de educacion basica, como también abordar los




diferentes contenidos al analizar aspectos tedricos y practicos
de la ensefianza de matematicas utilizando herramientas de
Tecnologias de Informacion y Comunicaciéon en educacion
basica, para con ello argumentar la importancia de la inclusion
de las TIC en la ensefianza de matematicas a estudiantes de

educacion basica.
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CONTENIDO

Esta monografia aborda una introduccion referente a lo que los
autores pueden encontrar mediante los diversos tedricos que
argumentan sobre las TIC en el aprendizaje matematico, para
luego hacer una justificacion de la importancia en la ensefianza

mediada por las nuevas tecnologias.
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Luego se expone la definicion del problema abordado, el cual
se direcciona hacia un esquema de descripcion de la revolucion
educativa por los modelos y alcances de las TIC.

A medida que se avanza en el contenido de la monografia se
plantea un objetivo general y objetivos especificos, los cuales
ayudan a orientar esta linea de investigacion pedagodgica
enfocada hacia el conocimiento de las TIC como herramienta
metodoldgica para la ensefianza de la matematica.

Se continla con un marco tedrico sobre los autores que
argumentan sobre el tema, luego se da a conocer los aspectos
metodoldgicos junto a los resultados esperados mediante la
adopcion de la metodologia documental, finalmente se
presenta la discusién producto de la revision documental y el
comparativo con la realidad actual, para poder llegar a las
conclusiones y recomendaciones. Por ultimo, se dan a conocer
los respectivos referentes bibliograficos que sirvieron de base

a esta investigacion.

METODOLOGIA

La metodologia para la elaboracién de esta monografia fue de
corte documental, se analizaron los teéricos que especifican los
diversos contextos de aplicacion de las nuevas tecnologias al

servicio de la ensefanza matematica.




CONCLUSIONES

Se identificaron los enfoques metodoldgicos y didacticos que
pueden utilizarse como base para la aplicacién de la
tecnologia de la informacion en las clases de matematicas de
educacion bésica.
Hubo un analisis de los aspectos tedricos y practicos de la
ensefianza de matematicas utilizando herramientas
Tecnoldgicas de Informacién y Comunicacién en educacion
bésica.

A lo largo de esta monografia se argumenta la importancia de
la inclusioén y la implementacion de las TIC como herramienta
para facilitar y mejorar los procesos de ensefianza, asi como,
el aprendizaje de las matematicas en estudiantes de educacion
béasica.

Se hace necesario incorporar de manera controlada la
herramienta informética dentro del proceso educativo, ya que
saturar y pretender que el aprendizaje dependa en un ciento
por ciento de la tecnologia seria un error y llevaria a que los
educandos tuvieran multiples falencias en ciertos aspectos del

proceso de apropiacion conceptual.

RECOMENDACIONES

Al utilizar TIC, es necesario tener en cuenta los principios
metodoldgicos del uso de las tecnologias de la informacion
para la ensefianza de la matemética, que pueden
considerarse como las principales disposiciones que
determinan el contenido, las formas organizativas y los
métodos del proceso educativo de acuerdo con sus

caracteristicas y objetivos.




Entre las medidas que se proponen para mejorar la deficiencia
de la ensefianza de matematicas con TIC, estan:

Mejorar el equipamiento técnico de las instituciones
educativas: equipos de computo modernos, equipos de
proyeccion, software con licencia.

Desarrollar y difundir material didactico electronico. Organizar
consultas sobre el uso de software matemético y sus
herramientas.

Organizar cursos de formacién sobre temas académicos de
mateméticas basados en la utilizacion de software matematico.
Organizar cursos de actualizacion sobre el uso de TIC en el
proceso de ensefianza matematica.

Buscar formas de maximizar el uso de TIC por parte de los
estudiantes.

Tratar las TIC como una herramienta relacionada con la
produccion y no con el consumo, que debe estar disefiada para
usar con confianza programas y dispositivos digitales para
respaldar programas de ensefianza y aprendizaje dentro de un
plan de aprendizaje que responda a necesidades, prioridades y
enfoque para entregar el nuevo contenido de una manera
adaptada a necesidades individuales y contextuales.

Alentar a los estudiantes a generar ideas, informacion y

soluciones usando TIC para resolver problemas, identificar




soluciones y representar mas claramente su pensamiento.

Es de gran importancia el hecho de actualizar los planes
curriculares de las instituciones, en los cuales se inserten
actividades con TIC en las practicas pedagogicas de aula en al
area de matematicas.

Lo anterior se debe incentivar desde los inicios de la etapa
escolar y a medida que se evallan los procesos, se incorporan

gradualmente en los curriculos educativos.
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Contenido del documento

Las TIC como estrategia metodoldgica contribuyen a la ensefianza de
matematicas en el contexto de la sociedad actual, en la medida que los
procesos de ensefianza van necesitando no solo una actualizacién pedagogica,
ademas segun muchos estudios y teoricos afirman que es probable que la
herramienta digital contribuya positivamente al aprendizaje. La revolucion
educativa actual lleva a cabo politicas proactivas a favor de su uso, sin
embargo, su integracion en las practicas de clase para la educacién matematica
sigue siendo marginal y carece de diversidad. Para comprender las razones de
esta discrepancia, primero se trata de analizar la integracion de la herramienta
digital en el sistema didactico, luego, aprovechando la organizacion de las
observaciones y lecturas del estado del arte de matematica al respecto, se
espera comprender la brecha entre la conciencia de los activos digitales por
parte de los docentes y practicas de ensefianza dentro de una propuesta
inclusiva para la matematica. Siendo el problema de estudio explorar y
comprender lo que muchos tedricos opinan sobre si las TIC pueden llegar a ser
una estrategia metodolégica asertiva dentro del proceso de ensefianza

matematica teniendo como contexto la sociedad actual.
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Abstract

TIC as a methodological strategy contributes to the teaching of
mathematics, in the context of today's society, insofar as the teaching processes
need not only a pedagogical update, but also, according to many studies and
theorists, it is probable that the tool Digital contributes positively to learning. The
current educational revolution carries out proactive policies in favor of its use.
However, its integration into classroom practices for mathematics education
remains marginal and lacks diversity. To understand the reasons for this
discrepancy, the first thing is to analyze the integration of the digital tool in the
teaching system. Then, taking advantage of the organization of observations and
readings of the state of the art of mathematics, it is expected to understand the
gap between the awareness of digital assets by teachers and teaching practices
within an inclusive proposal for mathematics. Being the study problem to explore
and understand what many theorists think about whether TIC can become an
assertive methodological strategy within the process of mathematical teaching

having as a context the current society.
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Introduccion
Esta monografia se centra en el uso de las TIC en la educacion
matematica como estrategia metodoldgica que contribuye a la ensefianza de las
matematicas, en el contexto de la sociedad actual, por lo que se analiza la
postura de diversos teoricos, que desde la didactica coinciden en que a través

de ello es posible promover una integracion exitosa.

Las TIC se conceptualiza como herramienta educativa, a través de la cual
los docentes pueden cambiar cualitativamente los métodos y formas organizativas
de su trabajo, en virtud de que la informética y la interactividad en la ensefianza
matematica pueden contribuir a un aprendizaje mas eficaz, activando la capacidad
cognitiva de los estudiantes para que sean sujetos activos en el proceso educativo,
con una percepcién exitosa del material educativo sobre la base de la memoria
visual, llevando a cabo una constante renovacion dinamica de la organizacion del

proceso educativo.

Para la realizacion de esta monografia se ha revisado e indagado sobre
teorias y experiencias que pueden contribuir a un mejor conocimiento de lo que
constituye la integracion de TIC en la ensefianza de matematicas,
preguntandonos sobre los fundamentos metodoldgicos y didacticos ajustados a
la construccion de actividad matematica con TIC para los estudiantes de

educacion basica.

Por lo anterior, se destacan los beneficios presentes y potenciales de las

Tecnologias de Informacién y Comunicacion en la ensefianza de las



matematicas, como un desafio para integrar, coordinar y fomentar su aplicacién
en el campo del saber, toda vez, que las TIC han logrado modificar la vida
misma y la educacion, con agilidad y precision, aunque se requiere de una
adecuada gestidn de recursos para evidenciar buenos resultados en procesos
educativos, cuya integracion es un fenémeno complejo, pues sus criterios aun

no tienen una descripcion clara en el ambito educativo.

A través del marco tedrico, se propende dar a conocer un estado del
arte en el cual diversos tedricos argumentan y exponen sobre la situaciéon
problema de incluir las TIC como elemento didactico en el proceso de

ensefianza y aprendizaje.

Queda expuesta, ademas, una metodologia que contiene la respectiva
jerarquizaciéon del material de investigacion hallado al respecto y que incluye

una categorizacion a manera de sintesis para direccionar la investigacion.

Por ultimo, el lector encontrara la respectiva discusion, conclusiones y
recomendaciones alusivas a la injerencia de la implementacion de las nuevas
tecnologias como herramientas modificadoras dentro de contexto de la

ensefianza matematica.
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Justificacion

El hecho de utilizar las TIC en las clases de matematicas est4 dictado por
razones de distintos ambitos; la revolucion de las nuevas tecnologias, la
digitalizacion de la informacion, el desarrollo de poderosas redes de
comunicacién y la omnipresencia de las herramientas digitales en la sociedad, en
las relaciones sociales y en el mundo de los negocios no pueden dejar indiferente
al mundo educativo, por lo tanto, ofrecer opciones al futuro ciudadano para
integrarse y florecer en una sociedad cada vez més digital es una misién esencial
de la educacion, que exige involucrar dichas herramientas en el sistema
educativo; las razones pedagdgicas, que demuestran la necesidad de encontrar
nuevos medios para mejorar la calidad educativa; las razones tecnolégicas que
determinan las amplias y significativas posibilidades de transferencia de la
informacion educativa, fortaleciendo la motivacion de la ensefianza, dado que
involucran activamente a los estudiantes en el proceso educativo.

Por su parte, las funciones que ofrece la educacién matematica, a nivel
general, pueden catalogarse en tres areas:

1. Dotar a las personas de cultura matematica

2. Formar cognitiva y mentalmente a las personas con rigor intelectual,
razonamiento l6gico y argumentacion

3. Preparar a las personas para enfrentar el procesamiento de hechos en los

gue la matematica es importante o esencial.
En estas tres areas, es fundamental el papel que tiene o tienen las

distintas metodologias de ensefianza de las matematicas, en las cuales



actualmente las TIC pueden contribuir de manera importante, sin embargo, es

importante considerar lo que ha dicho Takahashi, nombrado por (Arias, 2014):
“Educar significa mucho mas que entrenar a las personas para el uso de
las nuevas tecnologias, pues se trata de invertir en la creacion de
competencias suficientemente amplias, que permitan tener una actuacion
efectiva en la produccién de personas comprometidas, para tomar
decisiones fundamentadas en el conocimiento, operar con fluidez los
nuevos medios y herramientas en su trabajo, asi como innovar y crear
aplicaciones, ya sea para usos simples y rutinarios o para areas
complejas y con aplicaciones més sofisticadas; se trata de formar

individuos para aprender a aprender, de modo que sean capaces de lidiar
positivamente con la continua y acelerada transformacion tecnolégica.”

Con base en esto, y asumiendo que se dispone de los recursos para que
ello sea una realidad en el &mbito escolar, los siguientes responsables de la
integracion de las TIC son los docentes, al planear, organizar y disefiar
curriculos y practicas educativas innovadoras mediadas por el uso de estos
recursos. (Arévalo & Gamboa, 2015). Asi la efectividad del uso de las
tecnologias de informacién en el proceso docente y educativo esta determinada
por el cumplimiento de metas pedagdgicas y educativas especificas, tareas,
material educativo y condiciones técnicas, que mejoren su percepcion y
visibilidad, reproduciendo consistentemente los elementos necesarios en el
momento adecuado, expandiendo y profundizando el contenido de las clases,
lo que le da la capacidad de superar los limites temporales y espaciales
existentes.

La velocidad de los nuevos avances tecnologicos, son un sistema de
formacion eficaz centrado en el aprendizaje significativo y postura
constructivista, que modifica rapidamente los entornos, por lo que la cualidad

de competente exige que las personas sean capaces de entender y adaptarse
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a los nuevos conocimientos, comprendiendo los diversos fenébmenos, sin
necesidad de memorizar leyes, formulas o modelos, incluso, en la préctica
profesional, el uso de las matematicas ya no son concebibles sin el uso de
herramientas de software, a menudo muy elaboradas y potentes, ya que lo
esencial es el dominio del calculo mental y el uso de herramientas
tecnologicas, para controlar inteligentemente multiples trabajos y procesos, lo
cual requiere y es razon para desarrollar habilidades distintas de las
tradicionales desde la educacion basica.

La presencia de TIC en la escuela no es nueva, pero esta en su auge,
ofrece una posibilidad que no existe en las escuelas: escoger qué estudiar, en
gué momento y por cuanto tiempo, (Definicion.de, s.f.), pues los computadores y
los laboratorios de informatica han sido parte de la escuela, practicamente en lo
gue va corrido del siglo XXI en Colombia, aun asi, en el &mbito educativo se
presentan panoramas antagonicos entre aceptacion y rechazo, entre adopcion y
resistencia al cambio, demostrando con esto, que es necesario actuar en pro de
hacer posible la insercién de actividades a través de entornos virtuales en la
ensefianza de las matematicas, de tal manera, que estas sean mas apreciables y
motivadoras, fortaleciendo asi la cualificacion de las matematicas, como uno de
los pilares de formacion académica del educando, no sélo en educacion bésica,
sino en toda su formacion, dada su condicion de herramienta esencial en muchos
campos; desde sus comienzos con un fin practico. (EcuRed, Matematicas, s.f.)

El objetivo de la educacion matematica con TIC, es desarrollar conjunta 'y

progresivamente capacidades de experimentacién y razonamiento, imaginacién
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y andlisis critico, puesto que a través de la resolucion de problemas, el
modelado de algunas situaciones y el aprendizaje progresivo de la
demostracion, los estudiantes pueden tomar conciencia gradualmente de lo que
es una verdadera actividad matematica, identificar un problema, experimentar
con ejemplos, conjeturar un resultado, construir una argumentacion, formar una
solucién, monitorear los resultados obtenidos y evaluar su relevancia de
acuerdo con el problema estudiado.

Por sus especificidades, la herramienta informatica complementa los
medios disponibles para profesores y estudiantes para implementar diferentes
aspectos de una verdadera actividad matemética, y siendo asi, la integracion de
las TIC en la ensefianza matematica de educacion basica exige nuevas
practicas, que llevan a investigar sobre los fundamentos metodoldgicos y
didacticos ajustados a la construccion de actividad matematica, ya que su
implementacion modifica significativamente la relacién del sujeto con el

conocimiento.
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Definicion del problema

La minima relaciéon existente entre el curriculum de matematicas y la
realidad de los estudiantes, promueve desinterés y obstaculos para el
desarrollo de las competencias, acentuando con esto la necesidad de
transformacion de las practicas de ensefianza, que relacionen las matematicas
con el entorno inmediato, siendo un asunto que va mas alla de conceptos,
constructos e ilustraciones propias de dicho saber.

En la educacion béasica, no solo se percibe dificultad por parte de los
estudiantes en las clases de matematicas, sino también de los docentes, que
en distintos momentos han desplazado importantes tematicas para el final del
curso, por lo gue es comun que se excluyan algunos temas, o en el mejor de
los casos, ha implicado una observacion superficial de los mismos, siendo lo
peor de esto, que con la adquisicion de equipos de cémputo, con acceso a
internet, y por lo tanto a software libres para matematicas, se han detectado
importantes barreras en la utilizacion de estos, por lo cual se infiere que una
estructura TIC en si misma no hace la diferencia, sino que requiere ser
explotada y desarrollada, evitando asi que estas sean subutilizadas, mal
utilizadas o inutilizadas, lo cual lleva, no solo a la incompetencia en un mundo
donde la conectividad es una realidad, sino a la pérdida de recursos, que se
vuelven obsoletos por no darles el manejo para el cual fueron adquiridos.

La escuela ingreso a la era digital pero no avanza en la era digital. El
uso de la educacion digital es aun muy limitado. Esta dicotomia caracteriza

una brecha entre un posicionamiento institucional bastante progresivo y una



practica docente, con medios muy conservadores. La educacion digital o
insercién de TIC en el aula se ve principalmente como una herramienta de
informacion en lugar de una herramienta de aprendizaje.

Por otro lado, aunque las TIC tienen una variedad de posibilidades para
usarlas en el proceso educativo, cambian, se desarrollan y mejoran tan
rapidamente que la investigacion pedagdgica y el desarrollo metodolégico de su
uso en el proceso educativo se esté volviendo obsoleto rapidamente, también
sus posibilidades de aplicacion en el trabajo profesional docente, implica una
variedad muy amplia y diversa, que aumenta dificultades o inconvenientes en la
aplicacion cuidadosa de las TIC en el proceso educativo, lo que conlleva que los
objetivos del profesor pueden no ser alcanzados.

La innovacion e investigacion sobre la integracion de las TIC en la
ensefianza de las matematicas, han ido creciendo en cantidad y diversidad de
enfoques y, en general, se percibe el uso que en educacion se esta haciendo
de las TIC, sin embargo, en las practicas del aula de matematicas, las TIC
llevan un ritmo muy lento.

La integracion de las TIC requiere nuevas habilidades en el docente y, en
particular, el cambio de su modelo de ensefianza habitual, dado que son
herramientas que no se limitan al papel de amplificacién, verificacion, ni
ilustracion estética y colorida para la percepcion de quien las mira; en primera
instancia, las TIC son diferentes al lapiz y al papel, por lo que, como recursos
pedagogicos requieren de una apropiacion especifica en la que la elaboracion

de procesos matematicos y por lo tanto su ensefianza, también son diferentes.
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A nivel institucional, las limitaciones de recursos tecnoldgicos pueden
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favorecer el uso de las TIC por parte de los docentes, pero también pueden crear

dificultades para su integracion. Una de las razones principales de los docentes,
respecto al uso poco frecuente de las TIC en las clases de matematica, es el
escaso, e incluso nulo equipamiento de las instituciones, con herramientas
informéaticas y su respectivo soporte técnico.

Aunque se ha hecho mucho para equipar las escuelas con tecnologias,
su utilizacién aun es timida, y ello puede ser explicado por el hecho de que tal
uso hace que el profesor deje la llamada zona de confort, donde casi todo es
conocido, previsible y controlable, y camine hacia la zona de riesgo, que surge
principalmente como consecuencia de problemas técnicos y de la diversidad de
caminos y dudas, por lo que el profesor debe estar preparado para enfrentar
muchos imprevistos, cuestiones y dudas a las que puede no saber responder,
pues por mas que sea experimentado, es siempre posible que las Tecnologias
de Informacion y Comunicacion, lleven a situaciones nuevas, que demandan un
tiempo mas largo de analisis y comprensién, pues muchas de estas situaciones
requieren una exploracién adecuada y/o de discusién con otras personas.

Entonces, aqui el problema es determinar si las TIC sirven y
complementan, siendo efectivas como estrategia metodoldgica que contribuya a

la ensefanza de las matematicas en el contexto de la sociedad actual.
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Objetivos

Objetivo general
Indagar sobre la efectividad del uso de las TIC como herramienta
metodoldgica en los procesos de ensefianza y aprendizaje de las
matematicas en el contexto de la sociedad actual.
Objetivos especificos
e Identificar las herramientas tecnoldgicas que se pueden utilizar para la
ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
e Analizar la influencia del uso del tic en los procesos de ensefianza-
aprendizaje de las matematicas.
¢ Argumentar sobre el rol de las TIC en los procesos de ensefianza

aprendizaje de las matematicas.



Marco tedrico
Recuento histérico

La evolucion de la implementacion de las nuevas tecnologias como
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componente innovador dentro de la ensefianza matematica contiene los siguientes

aspectos:

Su historia se remonta a la formacion militar norteamericana durante el
transcurso de los afios 40. Lo anterior se debi6 a protagonismo de los Estados
Unidos y su injerencia en la segunda guerra mundial ya que educar a los
soldados para la actividad bélica debia ser muy eficaz y por lo cual se pusieron
en practica métodos con pruebas de aprendizaje basados en pruebas
estandarizadas; esto avanzo y durante la década de los 50 y 60 dichos medios
audiovisuales invadieron las aulas como respuesta a mejores proyecciones
dentro del contexto escolar y el quehacer de la ensefianza, a esto se le sumo la
influencia conductista creciendo y masificAndose al aparecer la television,
prensa, radio, cine, entre otros.

Luego hacia la década de los 70 aparece un enfoque técnico-racional
direccionado hacia la evaluacion de la ensefianza y con ello surgen
propuestas tanto pedagdgicas como didacticas acerca de la inclusion
tecnoldgica en los diversos procesos de aprendizaje.

Pero para las décadas comprendidas entre los 80 y 90 se presento
una disminucién del interés por parte de los académicos de la educacion
debida a que el caracter estandarizado y unidireccional no tiene en cuenta

la cultura ni la aceptacion pedagogica de muchos docentes. Es en ésta



época donde surgen las tecnologias digitales que invaden a la sociedad con
una direccién hacia lo comunicativo, pero no hacia lo educativo.

Para el siglo XXI, la practica de la tarea docente se ve dividida, unos
apoyan la incursion tecnoldgica pensando en la autonomia, pero otros
consideran que es una pérdida de tiempo y sélo algo novedoso que el
estudiante pronto pierde la atencién y deja de lado como un juguete sin
importancia. Dado que la integracion en si misma es un fenémeno
complejo y no se ha podido encontrar una descripcion precisa de los
criterios que la constituyen, esto impulsa a indagar en teorias y resultados
gue puedan contribuir a un mejor conocimiento de lo que constituye
integracion, y también cuéles son las condiciones que los dispositivos de
capacitacién deben satisfacer para promover mejor esto.

Riveros (1997), mencionado en (Riveros, Mendoza, & Castro,
2011), en referencia propiamente a la matematica, expuso: “La
matematica [...] requiere un proceso de ensefianza y aprendizaje
adecuado gue facilite en el alumno un desarrollo l6gico matematico
apropiado, pero que a la vez satisfaga sus necesidades, sin embargo, el
comportamiento del docente en el aula se caracteriza, en la mayoria de
los casos, por el uso casi exclusivo de la estrategia expositiva, limitando
la participaciéon del alumno y anulando todo tipo de interaccion entre
educador-educandos, el medio y los recursos. Ademas, a la hora de
administrar los conocimientos matematicos se observan debilidades en

cuanto al uso de las TIC”
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Mientras que Villasefior SGnchez (1998), mencionado por (Morffe, 2010) expuso:

“... no se debe olvidar que el medio no es un elemento global e
irreductible, sino que esta compuesto por una serie de elementos
internos: objetivos de aprendizaje, contenidos, métodos, estrategias
docentes, criterios e instrumentos de evaluacion, los cuales influiran en
su concrecion y aplicacion en el contexto educativo.”

Ambas percepciones, reflejan que las TIC no son una solucién en si mismas, sino
que requieren de una administracion eficaz y eficiente, unida a un conjunto de
elementos propios de la pedagogia y del curriculo, que al estar en funcién de
satisfacer las necesidades cognitivas del estudiante, muy posiblemente se
convierten en una herramienta didactica que puede facilitar el logro de objetivos.

Sanchez (2001) hablé sobre la percepcidon que se debe tener de las TIC
en la educacion, que trascienden al individuo y a la sociedad, es decir, las TIC
constituyen no solo una herramienta educativa, sino que dicha herramienta
tiene la capacidad de afectar esferas que gobiernan a una comunidad en
ambitos econdémicos y politicos, lo cual, es evidente en la observacién a la
comunidad mundial, al analizar los alcances en desarrollo a diferentes escalas
de sistemas de informacion y comunicacion de muchos paises; Marcelo (2001)
mencionado por (Castillo S. , 2008), asegura que:

“...la tarea de los docentes y formadores es disefiar ambientes de
aprendizaje que ayuden a los alumnos a aprender, por lo que se precisa
gue dicho aprendizaje ostente cualidades como: activo, autbnomo,
adaptado, colaborativo, constructivo, orientado a metas, diagndstico,
reflexivo, centrado en problemas y casos, pero que para ello, se debe
reformular el perfil y las tareas del docente que va a hacer uso de las TIC,
gue debe poseer competencias tecnolégicas en un nivel éptimo de
autonomia en el manejo de herramientas que le permitan canalizar su
formacion a través de la red; también debe tener competencias
didacticas, conocimiento de teorias, adaptarse a nuevos formatos de
ensefianza, plantear tareas relevantes para la formacion del estudiante,
aplicadas a situaciones especificas, en las que se promuevan habilidades
de comunicacion en un entorno social de colaboracion y cooperacion.”



De igual forma, Riveros (2004) por (Riveros, Mendoza, & Castro, 2011)
se refiri6 al uso del computador en la ensefianza matematica, con mayor o
menor efectividad, resaltando el uso de hipermedias, mencionando la no
linealidad del conocimiento matematico organizado en redes proposicionales
gue tienen nodos que se conectan con enlaces transversales y de distinto nivel,
que requieren de adecuada codificacion, organizacién de informacion,
simulaciones, representaciones y desarrollo de procedimientos, que faciliten la

comprension de los diversos conceptos, (Riveros, 2004).

Conceptos béasicos
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A continuacion, se presenta un breve glosario de algunos de los términos mas

relevantes de la tematica relacionada con Tecnologias de Informacién y
Comunicacion:

Tecnologias de Informaciéon y Comunicacion TIC: Segun Gil (2002) citado
por (De Vita, 2008), la concepcion moderna de las tecnologias de informacién
y comunicacién comprende aplicaciones, sistemas, herramientas, técnicas y
metodologias asociadas a la digitalizacion de sefiales analdgicas, sonidos,
textos e imagenes, manejables en tiempo real. Asi mismo se relaciona con
equipos de computacion, software, telecomunicaciones, redes y bases de
datos, lo que permite destacar que la evolucién del proceso humano de recibir
informacién y comunicarse, estd estrechamente relacionada con la evolucion
tecnoldgica, pues trae consigo transformaciones a nivel comercial, educativo,
cultural, social y econémico, por su caracter global, accesible y universal.

Tecnologia: es un concepto amplio que abarca un conjunto de técnicas,
conocimientos y procesos, que sirven para el disefio y construccion de objetos
para satisfacer necesidades humanas.
En la sociedad, la tecnologia es consecuencia de la ciencia y la ingenieria,
aungque muchos avances tecnoldgicos sean posteriores a estos dos
conceptos. La tecnologia puede referirse a objetos que usa la humanidad
(como maquinas, utensilios, hardware), pero también abarca sistemas,
métodos de organizacion y técnicas. (Alegsa, 2016)

Hardware: en el area de la informéatica se refiere a las partes fisicas tangibles de
un sistema informatico; sus componentes eléctricos, electronicos,



electromecanicos y mecénicos. Asi los cables, gabinetes o cajas, periféricos de
todo tipo y cualquier otro elemento fisico involucrado componen el hardware.
(Wikipedia, 2017)

Software: es el equipamiento légico e intangible de un ordenador. En otras
palabras, el concepto de software abarca a todas las aplicaciones informaticas,
como los procesadores de textos, las planillas de célculo y los editores de
imagenes. (Definicién.de, s.f.)

Software Libre: se refiere a la libertad de los usuarios para ejecutar, copiar,
distribuir, estudiar, cambiar y mejorar el software. De modo mas preciso, se
refiere a cuatro libertades de los usuarios del software:

La libertad de usar el programa, con cualquier propésito.

La libertad de estudiar como funciona el programa, y adaptarlo a tus
necesidades. La libertad de distribuir copias, con lo que puedes ayudar a
tu vecino.

La libertad de mejorar el programa y hacer publicas las mejoras a los
demas, de modo que toda la comunidad se beneficie. (Hispalinux, s.f.)

Sociedad de la informacion: Segun la vision de la Cumbre de la Sociedad de
la Informacion, organizada por las Naciones Unidas (EcuRed, s.f.), la sociedad
de la informacion debe estar centrada en la persona, integradora y orientada al
desarrollo, en que todos puedan crear, consultar, utilizar y compartir la
informacion y el conocimiento, para que las personas, las comunidades y los
pueblos puedan emplear plenamente sus posibilidades en la promocién de su
desarrollo sostenible y en la mejora de su calidad de vida, sobre la base de los
propasitos y principios de la Carta de las Naciones Unidas.

Interaccion didactica: segun (Almazan & Ortiz, s.f.), el conjunto de relaciones,
transformaciones que emergen y se extienden en el aula o contexto educativo,
que construyen en su actuacion diaria los profesores entre si, profesores y
alumnos, orientados hacia objetivos diversos pero comunes en el desarrollo del
proceso de ensefianza/aprendizaje y sometidos a las incidencias culturales,
sociales del entorno y del propio sistema organizativo e ideolégico y de la
realidad personal de cada uno de los agentes participantes.

Competencia: es una capacidad que le permite al individuo actuar en
contexto para realizar una actividad, funcion o tarea. (Barrantes & Araya,
2010)

Método: En su acepcion mas general significa camino o via, en educacion se
refiere al procedimiento o serie de pasos definidos con anticipacion que
establece pautas y se emplea para alcanzar un propadsito educativo. Este se
materializa en la consigna de trabajo que se sugiere para cada actividad en un
proceso de aprendizaje.

(UNED & CECED, s.f.)
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Estrategia didactica: Un procedimiento organizado, formalizado y orientado a
la obtencidén de una meta claramente establecida. Su aplicacion en la practica
diaria requiere del perfeccionamiento de procedimientos y de técnicas cuya
eleccion detallada y disefio son responsabilidad del docente.
Implica:

Una planificacion del proceso de ensefianza aprendizaje,

Una gama de decisiones que €l o la docente debe tomar, de manera

consciente y reflexiva, con relacion a las técnicas y actividades que

puede utilizar para alcanzar los objetivos de aprendizaje. (UNED &

CECED, s.f.)

Redimensionar: Hace referencia a pensar de una manera diferente acerca de algo
simbdlico o que no es material. (Definicion.de, s.f.)

Herramienta: es un dispositivo que originalmente nos provee de una ventaja
(generalmente mecéanica) al ejecutar una tarea. Entenderemos por
herramienta al aparato que esté disponible para dar sustento a la actividad
humana. Un teléfono celular, un taladro, el lenguaje de los tarahumaras, el
lenguaje que usamos nosotros, son ejemplos de herramientas. Cuando nos
referimos a una herramienta y no consideramos al usuario y sus usos,
estaremos hablando de un artefacto. (Castillo & Montiel, s.f.)

Artefacto: Segun Rabardel (1965, p.49), es una cosa que habra sufrido una
transformacién de origen humano. De esta manera se reconoce que el
instrumento no existe a priori, se construye, a partir del artefacto, por el
usuario, cuando el usuario se lo apropia e integra en su actividad. El término
de instrumento se usa para designar el artefacto en situacion, delimitado por
un uso, en una conexioén instrumental a la accion del sujeto, como medio de
éste, (Castillo & Montiel, s.f.), es decir, el concepto instrumento es una
construccion del individuo, producto de su actividad en una situacién dada.

La orquestaciéon: mediacidén de instrumentos en el aprendizaje de las
matematicas. Segun Trouche (2002), la orquestacion instrumental se entiende
como una categoria que permite articular la concepcion, el disefio y la puesta en
escena de secuencias didacticas concebidas desde una mirada instrumental.
(Ruiz & Santacruz, 2010).

Matematica: Segun (RAE, 2017), es la ciencia deductiva que estudia las
propiedades de los entes abstractos, como nimeros, figuras geométricas o
simbolos, y sus relaciones.

Gestion didactica: macro proceso que articula los procesos de orquestacion, la
ensefianza en acto, las decisiones didacticas del profesor en su practica de
ensefanza y las practicas discursivas del profesor en el contexto de clase. El
profesor es el responsable de la gestion didactica en la clase, en lo que concierne
a las decisiones didacticas sobre las situaciones de ensefanza. (Garzén, Pabon,
& Vega, 2013)



Las TIC como una herramienta de integracion

La integracion de una herramienta y, en particular de las TIC, requiere una
construccion de los instrumentos matematicos adjuntos a los artefactos. Esta
construccion no es facil de lograr, dada la legitimidad matemética asociada a los
artefactos habituales de la actividad matemética, sin embargo, se pueden
construir los vinculos entre el conocimiento matematico y el conocimiento
construido a través de las interacciones con el entorno informético, aspecto que
permite un aprendizaje matemético méas versatil; segun algunos tedricos, entre
ellos Trouche, (2002), la orquestacion instrumental participa en la coordinacién
de los instrumentos de toda la clase y favorece para cada individuo la
articulacion de los diferentes instrumentos en su trabajo matematico (Ruiz &
Santacruz, 2010); esto implica que el plan de estudios debe incluir la ensefianza
de habilidades técnicas para su comprensién y manejo de medios tecnoldgicos
elegidos como los méas adecuados para la consecucién de los objetivos.

Es precisamente en este punto que se necesita al profesor para ayudar al
aprendiz a actuar, explorar, verificar y llegar a conclusiones y evidencias; es aqui
donde el profesor de matematica puede aprovechar las oportunidades que
ofrecen las nuevas tecnologias, siempre que sea capaz de distinguir cuando,
cdmo y con qué proposito las usaran, aclarando una vez mas que los nuevos
instrumentos tecnoldgicos son otro medio ensefianza que se agrega a la mesa, al
papel, al libro, a las herramientas de supervision tradicionales, aumentando la
gama de opciones a disposicion del profesor y de los estudiantes, su uso es por

lo tanto opcional y proporcionado.
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Para que el profesor pueda hacer uso de los recursos y soluciones
tecnoldgicas disponibles y combinarlos de manera efectiva con otras técnicas de
resolucion de problemas, se requiere de paciencia, esfuerzo y, sobre todo de la
voluntad de expandir conocimiento cientifico y habilidades técnicas, dado que
mas all4 de su familiaridad con los nuevos entornos, el profesor de mateméaticas
requiere de un conocimiento en sistemas de informacion, a tal punto que le
permita controlar cualquier giro inesperado que pueda tomar la clase, pues los
artefactos tecnolégicos pueden promover cambios en la dindmica de la clase y
también en las formas de ensefar y de aprender los contenidos, sin desconocer
gue también pueden presentar algunos limites, restricciones y complicaciones en
su utilizacion.

Las TIC y su desarrollo

El rapido desarrollo de las Tecnologias de Informacién y Comunicacion TIC,
es uno de los factores que determinan el desarrollo de la comunidad mundial del
siglo XXI. (UNESCO, 2004). La civilizacién se esta moviendo constantemente
hacia la construccion de una sociedad de la informacion, donde la comunicacion
y el conocimiento cientifico juegan un papel crucial. En los dltimos afios, ha
habido un cambio radical en el papel y el lugar de las computadoras personales y
lastecnologias de la informacion en la vida de la sociedad.

La difusion de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién (TIC) en la
educacién, ha llevado a cambios profundos en la esfera pedagdgica, las tareas
administrativas y los métodos de gestion organizativa dentro de las instituciones

académicas. El objetivo principal de dicho proceso ha sido, sin duda, la busqueda
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de una mejora de los resultados y las actuaciones de los estudiantes. De hecho,
el uso de las TIC en el proceso de educacion y capacitacion esta cambiando la
forma en que los docentes desarrollan sus actividades, surgen nuevas
oportunidades, integrando nuevos recursos pedagdgicos y tecnolédgicos para
aumentar la flexibilidad de aprendizaje, mejorar la comunicacion entre docentes y
estudiantes, y mejorar la interaccién entre los docentes, como lo demuestra la
profesora Maria José Rey Fedriani, cuando en el afio 2010, de manera timida
impartié sus primeras clases de algebra con el uso de TIC, y con la temética de
ecuaciones lineales, en la que se percibié una amplia interaccion entre
estudiantes, cuando al hacer ademéas un cambio de roles entre tres estudiantes y
ella (la profesora), en distintos momentos y con el uso de pizarra digital, la clase
se sintio mas activa, méas atenta, aclarando dudas —en la medida de lo posible-
entre los mismos estudiantes, de tal forma, que cuando el esquema volvia a su
estado tradicional, se notaba en gran medida, un comportamiento otra vez pasivo,
en el que las preguntas solo eran dirigidas a la profesora, sin intervencion o
mediacién entre estudiantes. Esto, -concluyo la profesora-, (Rey Fedriani, 2010),
reflejé aspectos positivos a nivel de vinculacion de los estudiantes con el
contenido de la clase, lo cual reporté también un aprendizaje eficaz, sin embargo,

dej6 notar falencias en lo referido a editor matematico.

Importancia y acogida de las TIC en la actualidad
El tiempo ha pasado y las tecnologias de la informacion se utilizan cada vez
mas en el proceso educativo, por lo que la competencia en informacion y

comunicacién del docente, su capacidad para resolver tareas pedagdégicas



profesionales que involucran las TIC, se convirtid en un componente importante
de su profesionalismo, y a medida que ha aumentado ampliamente su
utilizacion, se ha hecho necesario hablar sobre capacitacién en Tecnologias de
Informacion y Comunicacion.

La capacitacion en TIC, implica el uso de una variedad de herramientas
tecnologicas de educaciéon y pedagogia que utiliza software y hardware
especiales para trabajar con informacion, bajo procesos metodolégicos y
organizados, cuyo fin es optimizar los procesos de ensefianza y aprendizaje,
debido a las amplias posibilidades de uso; al respecto y desde hace varios
afos, ya el MEN asi lo indicaba:

“El proyecto de uso de las TIC en el aula, se encamina a que los

maestros colombianos puedan disefiar ambientes de aprendizaje

mediante la incorporacién de lo impreso, la radio, la television, el video, el
cine y las herramientas tecnoldgicas” (Ministerio de Educacion Nacional,

2005).

Las posibilidades de los sistemas modernos son enormes, lo que
determina su lugar en el proceso educativo. Es precisamente, el uso de las
TIC en las clases y procesos matematicos, un medio que puede permitir
activar todo tipo de actividad educativa con el estudio de nuevos materiales,
preparacién y control de tareas, trabajo independiente y colaborativo, pruebas
y trabajos de control, trabajo extracurricular, trabajo creativo, incluso, trabajo
educativo a distancia y en tiempo real, como ha sucedido con estudiantes que
por distintas razones han tenido que ausentarse del aula, pero que aun asi,

han continuado con las clases de matematicas, como lo relaté a Iberoamérica

Divulga el profesor Francisco Manuel Sanchez Alvarez, en el articulo “Clases
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para Jia, una experiencia que combina matematicas, solidaridad y TIC”, en el
que se describe el caso de Jia, un chico de cuarto de primaria en Cantabria,
gue por motivos de salud, y con la ayuda y solidaridad de sus compaferos
que han logrado a través de las TIC grabar clases virtuales de matematica, lo
cual, ha activado varios tipos de inteligencias en los nifios, como son
interpersonal, intrapersonal, I6gico-matematica y linglistica, pero ademas, ha
ampliado el propdsito de uso de TIC en clases de mateméticas, para llevar
claridad a los estudiantes con mayores dificultades en el &rea de los numeros,
(Educacion 3.0, 2017)

Importancia de la insercién de las tecnologias en el aula

La incorporacion de un recurso tan influyente en el aula, modifica de

forma significativa todos los aspectos relacionados con la gestién de la clase.

(Arrieta, 2013). Actualmente la ensefianza de las mateméticas con el uso de

TIC, se ha vuelto particularmente relevante, dado que aumentan la motivacién

para aprender, son herramientas que ayuda a los estudiantes a desarrollar la

inteligencia y la capacidad de trabajar de forma independiente, encontrar y filtrar

la informacién necesaria dada su gran expansion en la red y aplicar un conjunto

de tareas que se llevan a cabo con un enfoque individual, colaborativo y

cooperativo para el aprendizaje, con base en mejorar el control de calidad de los

conocimientos de los alumnos, proporcionar flexibilidad de gestion de

aprendizaje, por lo que la vinculacion entre Educacion y las TIC, constituyen hoy
una practica de formacion integral del estudiante, a través de una educacion que

es reflexiva y enriquecedora. (Rodriguez, Pérez, Fernandez, Martin, & Guevara,

2014).
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El cambio tecnolégico ofrece nuevas oportunidades para la educacion vy,
particularmente para la ensefianza de las matematicas, conduce a nuevas
demandas para la profesion docente, cuyos actores estan llamados a desarrollar
de manera gradual en si mismos y en los estudiantes de educacion basica,
nuevas aptitudes frente a la resolucion de problemas, elaboracion de proyectos
y manejo de distintas situaciones que requieren experimentos, simulaciones y
modelados, que lleven a reflexionar sobre los alcances de la actividad
matematica, posibilitando asi que el uso de las TIC en la ensefianza de las
matematicas, como la misma problematizacion, puedan ser un medio eficaz
para mejorar el nivel y la calidad de los conocimientos en matematicas de los
estudiantes de educacién basica, siempre y cuando su base se encuentre sobre
disposiciones tedricas y metodoldgicas que reflejan las leyes béasicas de la
didactica, pautas comunes para planificar, organizar y analizar la practica de la
instruccion, adaptadas a su aplicacion en la practica docente, (EcuRed,
Mateméticas, s.f.).

Algunas experiencias docentes

La profesora cubana Dareily Gonzélez, cont6 su experiencia educativa
con implementacion de TIC en matematicas al portal de Iberoamérica Divulga, y
expuso alli, lo que —segun ella- de acuerdo a su experiencia, debe tenerse en
cuenta al implementar software educativo:

“Las TIC en la educacion se caracterizan actualmente por un uso

progresivo en las clases, es decir, se enfatiza el trabajo con ellos como

medio de ensefianza- aprendizaje. La clase con software educativo es

aquella cuyo objetivo se corresponde con la asignatura que se imparte y

el uso de este medio de ensefianza es fundamental ya que contribuye a

la asimilacion de los contenidos, se concreta en contener tareas docentes

dirigidas a la busqueda, seleccion, procesamiento interactivo y
conservacion de la informacion usando medios informéticos.
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Este tipo de clase al integrar contenidos de las asignaturas, medios y
procedimientos informaticos le confiere, de hecho, un caréacter
interdisciplinario. Un desglose del concepto para su mejor
entendimiento nos ofrece que:

Los contenidos de la clase con software educativo son los
planteados para las asignaturas del plan de estudio, aunque en su
desarrollo se atienden otros correspondientes a la asignatura
Computacion.

La via fundamental para lograr la asimilacion de los

contenidos, en este tipo de clase consiste en el uso de los
softwares educativos.

El logro de los objetivos se concreta mediante la solucion de
tareas de caracter individual o colectivo dirigidas a la busqueda,
seleccion, procesamiento interactivo y conservacion de la
informacion usando medios informaticos.

Las relaciones que se establecen entre cada asignatura y la
Computacion cuando la misma promueve el empleo de técnicas
informéaticas le confiere a la clase un caracter interdisciplinario.

El uso del software educativo en la actividad extra docente propicia
gue los estudiantes solucionen tareas orientadas por los docentes, asi
COmMo a su vez, estos se recrean y aprenden, consolidan los contenidos
y satisfacen intereses cognoscitivos segun sus motivaciones.

La particularidad que adquiere este tipo de clase, radica en la via a
seguir para lograr que los alumnos superen los objetivos. Ello conlleva a:

Seleccionar para la clase el o los softwares educativos necesarios.
En funcion del objetivo se disefiaran las tareas

docentes y las orientaciones para cumplirlas.

La orientacion para cumplir las tareas docentes puede ofrecerse
de forma verbal o escrita durante la clase o en clases anteriores
impartidas en el aula, consistente en una guia, y que es necesario
elaborar previamente.

El enunciado de las tareas docentes debe contener las
orientaciones minimas necesarias acerca de la navegacion por el
software educativo de modo que el alumno no se pierda en el
hiper entorno. En la medida que el alumno gane en el dominio

del software educativo las orientaciones de navegacion y
procesamiento se iran reduciendo.

Las tareas docentes deben corresponder a diferentes

niveles de asimilacion, ser desarrolladoras y

diferenciadas.

Se debe concebir el modo de organizar los equipos de trabajo y
proyectar los diferentes roles que se le asignaran a los alumnos
gue comparten un equipo.
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e Se disefara el modo de evaluar.”

Influencias de las TIC en las metodologias de la ensefianza

El uso de tecnologias modernas en la ensefianza influye en la metodologia
de ensefianza de algunas disciplinas y la didactica de la matematica tiene ante
si, el gran reto de definir metodologias y estrategias que permitan poner todos
los recursos que la computacion y las TIC brindan a favor de la integracion del
trinomio estudiante-profesor- TIC para estimular el aprendizaje significativo de
la Matematica. (Rodriguez, Pérez, Fernandez, Martin, & Guevara, 2014). El
meétodo de ensefianza de cualquiera de las asignaturas esta determinado por
los objetivos y el contenido de la asignatura, teniendo en cuenta sus aspectos
especificos, que para las matematicas hagan posible: Promover una actitud
positiva hacia las matematicas; centrarse en la comprension conceptual;
involucrar activamente al estudiante en su aprendizaje; valorar y usar los
saberes previos del estudiante; proponer tareas adaptadas al nivel de
desarrollo del alumno; respetar la forma de aprender de cada alumno;
proporcionar una cultura y clima propicio para el aprendizaje; reconocer la
importancia de la meta cognicion; enfatizar conceptos matematicos
importantes; impulsar el desarrollo del pensamiento logico y la capacidad de
razonar y demostrar.

La metodologia de la ensefianza utiliza diferentes tecnologias segun los
objetivos, el contenido y las herramientas a utilizar, en este sentido, es
necesario considerar los principios metodoldgicos del uso de los medios

electrénicos en la ensefianza de las matematicas, que pueden calificarse como
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las principales disposiciones que determinan los contenidos, la organizacion y
los métodos del proceso educativo de acuerdo con sus caracteristicas,

objetivos y patrones.

Como es observable, sobre la base del uso de las TIC, muchos objetivos
metodoldgicos pueden implementarse de manera mas eficiente, sin embargo,
como todo en exceso, puede traer repercusiones negativas, que obligan
entonces a reflexionar a docentes, directivos, padres y hasta a los mismos
estudiantes sobre ¢como?, ¢cuando? y ¢ en qué medida es conveniente o no su
implementacion en matematicas?, ¢en qué momento el uso de TIC puede
repercutir en frenar las capacidades y por ende el aprendizaje de una persona?,
0, por el contrario, ¢cuando el uso de TIC tiene un especialista en potencia,
autodidacta, investigador y creador de nuevas y mejores herramientas? Al
respecto, el Sefior Santiago Alfredo Diaz Azuara, present6 su analisis en
Iberoamérica Divulga, y entre otras cosas expuso:
“En realidad, la calculadora en si misma es una excelente herramienta, y
un teléfono inteligente con una aplicacion de calculadora cientifica,
gréfica, programable lo es més, pues se disminuye un gasto y ademas
se aligera la mochila y le caben mas libros (calculo vectorial, algebra
lineal, mecéanica, termodinamica, ecuaciones, etcétera). Lo que si es
importante resaltar es que es una herramienta (similar a un martillo o un
destornillador), algo que se olvida con mucha frecuencia. Aqui es donde
el académico o docente debe intervenir y fomentar un uso adecuado de
ella.” (Diaz Azuara, 2016)
En general, se acepta que, a pesar de las dificultades, la ensefianza

de matematicas a los estudiantes nativos digitales, conduce al uso de las

TIC en la educacion; un desafio importante es desarrollar una estrategia

generalizada que conduzca gradualmente y sin problemas al plan de
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estudios, mientras los profesores adoptan estrategias mixtas, mejoradas

gue incluyan, -dependiendo de potencial estudiantil en todos los casos-,

métodos modernos bien disefiados con nuevas tecnologias. Como

nuevamente expone el Sefior Santiago Alfredo Dias Azuara:
‘Lo deseable es que los estudiantes de primaria y secundaria
desarrollen las operaciones sencillas y de pocas cifras mentalmente o
con el uso de lapiz y papel, las operaciones de muchas cifras (para el
bachillerato) con el uso de calculadora y las operaciones repetitivas o el
célculo numérico de funciones a través de una hoja de calculo, siempre
y cuando la teoria matematica de cada caso haya sido no solo
aprendida sino aprehendida (hacerla suya) por el alumno.” “Las
herramientas tecnoldgicas deben emplearse como apoyo de procesos
de pensamiento con el Unico fin que los estudiantes desarrollen
conexiones neuronales que los hagan aptos y competentes para
resolver en forma mas eficiente problemas cada vez mas complejos.”

Los estudiantes, deben responder correctamente a situaciones y

problemas que requieren pensamiento complejo y combinacion de diferentes
temas y operaciones matematicas, por lo que las clases de matematicas con
implementacion de TIC requieren de un muy buen disefio necesario para
comprender los conceptos modernos de aprendizaje y ensefianza de las
matematicas para lograr la transicién desde el modelo tradicional centrado en
el profesor al modelo de ensefianza centrada en el estudiante; algunas de las
principales caracteristicas que este modelo debe tener son:

e Principios del constructivismo en grupos de trabajo, porque los
estudiantes no son receptores pasivos de informacion, y el conocimiento
se adquiere activamente a través de sus experiencias.

e Prestar especial atencion al desarrollo de capacidades de célculo

numeérico, ayudando a mejorar el funcionamiento de la memoria a corto

plazo y adesarrollar el pensamiento matematico.
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e Laresolucion de problemas constituye una metodologia didactica
considerada como base del pensamiento matematico y critico, por lo
gue los problemas se deben extraer de la vida, de la realidad
(actuaciones y experiencias) para que las matematicas se asocien o
vinculen a la vida cotidiana.

e Utilizar tecnologia moderna para generar conocimiento y resolver problemas.
e Alentar al estudiante a participar en la reflexion y el desarrollo de

habilidades para crear pensamientos racionales, que se definen como:
“Un pensamiento es racional cuando: Es logico y consistente con la realidad,
analiza, diferencia, sirve para conseguir una meta u objetivo, produce
emociones moderadas o buenas.” (MissCellanea - Psic6loga mexicana,
2017)
¢ El estudiante debe aprender a organizar y formular su pensamiento

matematico a través de la comunicacion, utilizando lenguaje y distintas
representaciones de las matematicas de forma clara y deliberada,
modificar o rechazar sus conclusiones, analizar y evaluar el pensamiento
matematico, reconocer el razonamiento y la prueba como expectativas
fundamentales de las matematicas, para desarrollar y evaluar argumentos
matematicos y pruebas, y elegir y usar varios tipos de métodos de
razonamiento y evidencia.

Aspectos a considerar durante la implementacion de las TIC

En lo que respecta a los materiales didacticos, la implementacién de TIC en
las clases de matematicas no permite conclusiones generalizadas, sin embargo,

son multiples las experiencias que han reflejado un cambio positivo en las



actitudes de los estudiantes hacia las matematicas, permitiendo con ello, cumplir

en gran medida con los objetivos del &rea, ademas de la individualizacién de la
instruccion y la intensificacion del trabajo independiente de los estudiantes, el
aumento de la actividad cognitiva y la motivacion, considerando a la internety a
las distintas herramientas TIC, como una fuente adicional de conocimiento, que
puede reducir la dependencia funcional de los alumnos sobre los profesores,
pues permiten maximizar el papel activo de los estudiantes en el aprendizaje de

las matematicas.

En el marco de construir un plan de estudios para las matematicas, las
herramientas tecnoldgicas se pueden utilizar para proporcionar posibilidades,
para formular e investigar, recolectar, evaluar y analizar datos, experimentar con
modelos, idear procesos logicos que reemplazan a los mecanicos, asi como
una comprension mas amplia y profunda de los conceptos abstractos. El
potencial de estas tecnologias y medios de comunicacion fortalece el programa
hacia el logro de los objetivos de la educacion matemaética, y la interactividad
gue caracteriza al entorno del software educativo moderno lo hace
particularmente amigable al usuario, facilitando distintos procesos. El software
monitorea cOmo el usuario interactta con el entorno y analiza esta interaccion
en objetos y las acciones realizadas en ellos, por lo tanto, si el usuario descubre
alguna situacién o atributo interesante en un objeto pueden suponerse que ello
lo llevara a confirmar su conjetura aplicando el mismo proceso en diferentes
objetos, aprovechando que los medios automatizados tienen la capacidad para

recopilar, evaluar y analizar datos, ahorrando tiempo y esfuerzo, sin registrar
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errores, y al mismo tiempo, asegurando un analisis cualitativo, familiarizado con
espacios y comprension de todo tipo de datos.

Son precisamente estas caracteristicas de la tecnologia moderna las que se
pueden aprovechar en la educacion, en el marco de los objetivos de la
educaciéon matematica, que generalmente se encuentran listos en el entorno
informatico.

El entorno del software educativo matemético moderno contribuye a una
comprension mas profunda y amplia de conceptos abstractos, siempre y
cuando su usuario mantenga el control de su uso en cuanto a tiempo y al tipo
de contenido con el que interactla. El software matematico permite crear y
editar graficos y darle al usuario la capacidad de modificar el tipo de funcion y
observar sus consecuencias; a través de su gran potencial, la tecnologia
moderna es capaz de dar un nuevo impulso al plan de estudios de las
matematicas. Abre el camino al procesamiento de nuevos campos
matematicos, pero también la aproximacion de ellos con formas innovadoras e
interesantes que despiertan inspiracion y motivacion a nifios y jovenes,
mientras que en las formas convencionales de ensefianza, incluso en
condiciones mas favorables de implementacion del acto educativo, el
estudiante tiene que pasar por varias etapas intermedias de calculos y pruebas
para ver el resultado final de investigar una suposicion; con herramientas
informaticas modernas se acorta mucho el proceso y otorgando la oportunidad
de estudiar mas casos que confirmaran o negaran lo que se ha investigado.

La posicion del investigador en linea, contribuye al desarrollo de la
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autoconfianza y la autoestima del aprendiz, y los resultados concretos de sus
esfuerzos son una especie de recompensa que lo empuja a ir ain mas lejos, al
mismo tiempo, que agudiza su capacidad critica y se cultiva su personalidad en
general; abandona la posicion de espectador para convertirse en un
desarrollador de procesos mateméticos, pero también de cultura y valores.

Las percepciones modernas, concernientes a la ensefianza y el aprendizaje
de las matematicas, asumen que las matematicas no son solo un sistema de
conocimiento, sino también, un proceso de organizacion y documentacién de
este conocimiento.

Actualmente los cambios se extienden a todos sus componentes, tales como:
objetivos, contenido, habilidades que los estudiantes necesitan desarrollar,
estructura del curriculo y libros de texto, métodos y técnicas de ensefianza,
métodos de evaluacién, etc. Las razones para el cambio esto se debe a la
evolucién de las sociedades modernas, el desarrollo de las ciencias, el papel en
constante expansion de las nuevas tecnologias y las conclusiones de los ultimos
estudios sobre ensefiar y aprender matematicas.
Percepciones modernas del aprendizaje mediado por las TIC
De acuerdo con Bruner, (1980), sobre las percepciones modernas del
aprendizaje y la ensefianza de las mateméticas, el alumno debe participar
activamente en el descubrimiento, la construccion y el desarrollo del
conocimiento (Mora, 2003). Por lo tanto, la ensefianza de las matematicas
debe ayudar a los estudiantes a descubrir el conocimiento cuando sea posible,

a través de un proceso creativo Unico y continuo, alentandolos a desarrollar
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iniciativas e identificar y usar fuentes de informacion relevantes de los temas
que ellos estudian, lo cual requiere de seleccion y el uso de métodos que
fomenten y promuevan:

e Activar al estudiante,

e Experimentacion

e Aprendizaje colaborativo y descubrimiento

e El argumento con demostracion

e Reflexidon y cultivo del pensamiento critico

e El cultivo del pensamiento y la expresion libre

Aprender a aprender
El elemento principal de la ensefianza es el uso del conocimiento empirico y
la necesidad de introducir nuevos conceptos. Esto se logra mediante
actividades y problemas apropiados, dando oportunidad para que se investigue,
se fomente la colaboracion y trabajo en equipo, el problema que se presente
debe ser rico en conceptos involucrados, ser importante, pero no dificil para ser
tratado por la mayoria de los estudiantes. Todo esto debe moverse como parte
del proceso de aprendizaje a través de la investigacion y el descubrimiento
apoyado en TIC, para que el estudiante pueda observar, comparar, realizar
mediciones, clasificar, generalizar y controlar los asuntos.
Las tecnologias de la informacion y la comunicacién se pueden utilizar para
ensefiar matematicas en varios formatos, por lo que en su inventario existen
materiales de diagndstico y control, para el cumplimiento de tareas

independientes y creativas, para realizar calculos y trazados, también



programas que simulan experimentos y trabajo practico, uso de informacion y
programas de referencia. Aunque es importante recordar que las TIC son
basicamente herramientas y fuentes de informacién educativa muy importantes,
y aungue su avance siga siendo exponencial, no reemplazan al docente, que es
quien tiene la oportunidad de gestionarlas estratégicamente, haciendo que las
clases de matematicas sean interesantes para los estudiantes, lo cual mejora la
efectividad de la leccion, dado que las TIC tienen la capacidad de demostrar
fendmenos que en realidad no se pueden ver, asi como simular diversas
situaciones de aprendizaje utilizando animacion, sonido y precision fotografica.
El uso de las TIC facilita el trabajo como docente, seleccionando tareas,
pruebas, verificando y evaluando la calidad del conocimiento, debido a que
los materiales estan dispuestos en linea.
Las tecnologias de la informacion brindan amplias oportunidades para
la individualizacién y la diferenciacion de la educacion, no solo a través de
asignaciones multinivel, sino también a través de la autoeducacion del
estudiante, teniendo presente que la frecuencia maxima y la duracion del uso
de medios técnicos de instruccidon en el proceso de aprendizaje esta
determinada por la edad de los estudiantes, la naturaleza del temay la
necesidad de uso en la actividad cognitiva.
El componente mas importante de la competencia profesional del
docente, es el grado de su disposicion a utilizar las Tecnologias de Informacion
y Comunicacion en su actividad profesional y pedagogica. La eleccion de esta

tecnologia no es accidental, las TIC y la leccion de las matematicas son una
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direccion real en la metodologia, que requieren nuevos enfoques y soluciones
no estandar, por lo que el uso de las TIC exige repensar las formas y los
métodos de trabajo.

En la etapa de adquisicién de nuevos conocimientos, las TIC actian
como una poderosa herramienta de demostracion que proporciona un alto nivel
de visibilidad, y las mateméticas son uno de esos temas en los particularmente
la claridad se convierte en una necesidad, y, como lo menciona (Ferrer Vicente,
2000):

“Cada contenido matematico, por su naturaleza, exige un modo de

actuar con caracteristicas especificas, por tanto, las habilidades

matematicas han de expresar esas particularidades teniendo en cuenta
el campo a que se refieren y los niveles de sistematicidad y complejidad
de la actividad a ejecutar.”

Es decir, que para proporcionar un conocimiento sélido y significativo
en matematicas, es necesario que la observacion personal y la evidencia
sensorial, sean claras para facilitar asi el aprendizaje, siendo las TIC,
herramientas que permiten presentar material educativo con la ayuda de
imagenes, video y sonidos simultdneamente, asi la combinacién de la
participacion docente, la demostracion y el material educativo digital, permite
enfocar la atencion de los estudiantes en los momentos mas importantes de
la clase, demostrando paso a paso la solucién de diversos problemas, que
pueden ser presentados y analizados, incluso, a partir de entornos de
aparente ocio, con juegos y cuentos, como también en eventos e

investigaciones, que se resuelven individual o grupalmente, con soporte

informatico. Una mirada a las TIC como medios audiovisuales, y su influencia
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en la educacion, es la que ofrece (Barros & Barros, 2015):

“...se resalta la importancia de los sistemas multimedia, consisten en la
integracion de varios medios: imagen, sonido, texto, gréaficos, tratados
en imagen fija o en movimiento y gobernados por ordenador. Estos
sistemas prometen un papel didactico significativo en la ensefianza del
futuro, al transmitir informacion por canales diversos, se pueden utilizar
de modo individual e interactivo, se produce el aprendizaje segun la
capacidad y el interés individual. La transmision de mensaje es
bidireccional, el usuario responde a las cuestiones planteadas y estas
son evaluadas; incluso alguno de los sistemas admite modificaciones del
texto, de las imagenes etc.”

Nuestros sentidos son las verdaderas puertas de entrada a la informacién
esencial para nuestra actividad mental. Ellos son los soportes de la vida, pues todo lo
gue sabemos sobre nuestro medio ambiente y todo nuestro aprendizaje esta
relacionado con ellos, por tanto, actividad sensorial, es esencial para el manejo
cognitivo, por lo que aprendemos a través de ellos; son la base de nuestra
personalidad, nuestra imaginacion y nuestro espiritu creativo.

Uno de los principales problemas a resolver en las clases de matemética, se ubica
en el estudio de la geometria en la escuela, ya que no hay claridad, por el hecho de
gue las imagenes de las figuras geométricas mas simples ejecutadas en cuadernos
0 en un tablero, con regla, contienen grandes errores, recordando con esto una de
las ideas de reforma de educacién tradicional, que Pestalozzi, -mencionado por
(Aranzazu, 2014),- tuvo en su momento, cuando se referia a:

“‘Ensefiarles a los nifios a distinguir la forma de cada objeto, es decir,

sus dimensiones y proporciones. Enriquecer la memoria de los nifios

con explicaciones sencillas de objetos y materiales. Ensefiar a describir
y a darse

cuenta de sus percepciones. Ensefar al nifio, por medio del dibujo, a
medir todos los objetos que se presentan a su vista y adquirir habilidades
para reproducir.”

Desde la perspectiva de Pestalozzi, la visibilidad y la claridad, son la base



para el desarrollo del aprendizaje, y respecto a los inconvenientes que se
mencionaban anteriormente sobre la ensefianza de geometria, las TIC pueden
resolver este problema, ya que para el caso de la planimetria y, -sobre todo- de
la estereometria, cuenta con multiples software, en los que los gréficos
tridimensionales modernos permiten crear modelos de cuerpos geométricos
complejos y sus combinaciones, rotarlos en la pantalla y cambiar su apariencia,
para tener una mejor percepciéon de los mismas, asunto que en la psicologia del
razonamiento, (Binet, s.f.), define como:
“Un estado mixto, un fenébmeno cerebro-sensorial formado por una accion
sobre los sentidos y una reaccion del cerebro. Se puede comparar con un
reflejo, cuyo periodo centrifugo, en lugar de manifestarse al exterior por
movimientos, se gastase en el interior, despertando asociaciones de

ideas. La descarga sigue un canal mental en lugar de seguir un canal
motor.”

Mientras mas Organos sensoriales toman parte en la percepcion de una
impresion, mas fuerte se fija la memoria. La visibilidad y las TIC estan
estrechamente interrelacionadas y su combinacién competente puede dar lugar
a buenos resultados cuando se utilizan software matematicos en la formacion,
aungue es necesario precisar, que a pesar de la variedad y disponibilidad de
ayudas visuales y medios, son las experiencias con los estudiantes, con la
capacidad y el equipo técnico de la institucién educativa, elementos
imprescindibles para alcanzar los objetivos trazados al decidir implementar las
TIC en las clases de matemaéticas.

El uso de TIC en las actividades de los estudiantes, permite aumentar la
velocidad del desarrollo de proyectos y la calidad de su implementacion, pues

permiten retomar temas para mantener el interés en la materia, para atraer a
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los estudiantes a las actividades del proyecto, utilizar presentaciones y
lecciones en programas educativos de portales educativos.

El uso de las TIC permite a los estudiantes, prepararse en gran medida
para pruebas mateméticas en todos los niveles, a través de simulacros que se
realizan en linea, que brindan una buena oportunidad para autoevaluarse,
reforzar los conocimientos y recibir orientacién docente. Otra de las
innovaciones técnicas con que cuentan hoy las TIC, son las pizarras
interactivas, que, a diferencia de un proyector multimedia convencional,
ademas de permitir mostrar diapositivas y videos, también permite dibujar,
pintar sobre la imagen proyectada, realizar cambios y guardarlos como
archivos de computadora; esto hace que el proceso de aprendizaje sea claro,
vivido, significativo y dinamico.

Por otro lado, los textos, tablas, diagramas, imagenes, muasica, mapas, y
la adicion de hipervinculos a archivos multimedia y otros recursos de Internet,
permiten ahorrar tiempo por su acceso directo a la red. Todos los recursos se
pueden comentar en la pantalla y guardar para futuras lecciones para su
posterior verificacion y andlisis, asi como los archivos de lecciones anteriores
siempre se pueden preservar, abrir y repetir; el docente siempre tiene la
oportunidad de volver a la etapa anterior de laleccién y repetir los puntos clave
de sus clases, pues los materiales visuales y los recursos de capacitacion se
pueden almacenar electronicamente en un banco de datos; de igual forma
puede planificar tematicas con el uso de plantillas incorporadas, administrando

el tiempo de manera eficiente.
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Con la introduccion de nuevos conceptos usando presentaciones y
dibujos en la pizarra interactiva, se involucran varios tipos de memoria (auditiva,
visual y asociativa), los nuevos conceptos se desarrollan de manera efectiva al
resaltar las propiedades méas importantes debido a la visibilidad e interactividad;
esto conduce a una mejor concentracion, comprension y memorizacion del
nuevo material.

El uso de las TIC en el proceso educativo arroja un resultado
significativo, aumenta la capacidad de recibir y almacenar conocimiento, la
eficacia de la ensefianza, le da dinamismo y expresividad a la clase. El
resultado de la introduccion de las TIC en el proceso educativo es la dinamica
positiva de los cambios en la motivacion de los estudiantes.

Pese a todo lo mencionado anteriormente, es importante hacer énfasis
en la moderacion del uso, puesto que en educacioén, cualquier herramienta o
método, por maravilloso que sea, esta condenado al fracaso, si el docente
pierde el sentido de la proporcién de su uso, ya que existe una capacidad de
informacion 6ptima de percepcién, que excede lo que inevitablemente
conducird a una disminucién en la calidad de la asimilacion del material
educativo, y como resultado, gran parte de la informacién permanecera sin
digerir.

Al ser una parte integral de los materiales didacticos, las TIC se deben
utilizar en combinacién con ayudas educativas y visuales impresas, maquetas,
objetos naturales, modelos de actuacion y otras ayudas didacticas

tradicionales.
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La calidad en la realizacion de clases de matematicas depende de la
claridad de la presentacion, de la capacidad del docente para combinar una
palabra viva con las imagenes, utilizando una variedad de tecnologias de la
informacion que tienen las siguientes capacidades didacticas:

e Son la fuente de informacion;
¢ Racionalizan la presentacion de la informacion educativa;

e Aumentan el grado de visibilidad, concretizan conceptos, fenbmenos,
eventos;

e Organizan y dirigen la percepcion;

e Desarrollan curiosidad e ideas en los estudiantes;

e Cumplen con intereses cientificos y culturales de los estudiantes;

e Mejoran la percepcién emocional de la informacién educativa,;

e Fortalecen el interés de los estudiantes en el aprendizaje
aplicando nuevos disefios y tecnologias originales;

e Activan la capacidad cognitiva de los estudiantes, contribuyendo a la
asimilacion consciente del material, el desarrollo del pensamiento, la
imaginacion espacial, la observacion;

e Son un medio de repeticion, generalizacion, sistematizacion y
control del conocimiento;

e llustrar la relacion entre teoria y practica;

e Crean condiciones para utilizar las formas y métodos mas efectivos de
ensefianza, implementando los principios basicos de un proceso
pedagogico holistico y las reglas de aprendizaje: de lo simple a lo

complejo, de lo cercano a lo lejano, de lo concreto a lo abstracto;



e Permiten ahorrar tiempo de estudio, energia de docente y estudiantes

debido a la compactacion de la informacién educativa.

e Contribuyen a la reduccion del tiempo empleado en el dominio de
material educativo, debido a las adaptaciones de las tareas técnicas
realizadas por el profesor, como, por ejemplo: reproducir graficos,
tablas, formulas.

Por lo tanto, es necesaria la correcta organizaciéon del proceso de
ensefianza de las matematicas con la implementacion de TIC para que ello
realmente conduzca a resultados positivos de acuerdo con el contenido de la
asignatura y la metodologia de ensefianza para desarrollar e intensificar la
actividad mental y creativa de los estudiantes, que deben estar familiarizados
con los conceptos basicos de alfabetizacion informéatica en el nivel necesario
para llevar a cabo las tareas que se ofrecen con la herramienta informética, que
de igual forma, debe encajar organicamente en el proceso educativo y su uso
debe ser oportuno.

Desarrollo de una leccién de mateméticas con TIC

Al desarrollar una leccion de matematicas utilizando TIC es necesario
determinar los siguientes puntos:

e Seleccidon de una seccion especifica del plan de estudios en

matematicas, temas y lecciones individuales, estableciendo objetivos,

gue justifiguen el uso de TIC.

e Desarrollo de pautas para el docente e instrucciones para los estudiantes.

e Seleccién de software para el suministro del material educativo necesario.
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Desarrollar materiales de la leccién usando herramientas de

software seleccionadas.

Desarrollar tareas para la leccion.

Verificacion, aprobacion y edicion de los materiales de la leccion
desarrollada.

Autoanalisis de la leccion y correccion de las deficiencias identificadas.
Determinar si los estudiantes tienen las habilidades necesarias para llevar a
cabo una leccién asistida por computador, y cuales otras deben formar.
Verificar con anticipacion la capacidad de servicio del equipo de computo y
la alternativa de llevar a cabo una leccion sin usarla en caso de

inconvenientes que no puedan superarse a tiempo.



Metodologia

En este apartado se presenta una metodologia exclusivamente
documental y de investigacion, con el motivo de llevar una secuencia de los
referentes tedricos que se han abordado para la explicacion del tema de las TIC
en los procesos de ensefianza y aprendizaje matemético en las aulas. A
continuacion, se expone una vision paradigmatica de como se produce el
conocimiento y el contexto del estudio en el cual la investigacion se realizé.
Posteriormente, se relata los procedimientos metodolégicos utilizados en la
investigacion y se describe también lo que compone los datos del estudio. Se
ilustran y presentan algunas consideraciones a manera de comentarios, sobren
lo que los diferentes tedricos opinan con respecto a la injerencia de las TIC en el
proceso de ensefianza y aprendizaje en el panorama de las aulas de clase.
Caracterizacion del tipo de investigacion:

La investigacion, aqui descrita propende por referenciar un estudio documental
mediante una clasificacién de los autores tedricos que estan a favor o en contra del
impacto y de la viabilidad de usar y potenciar las nuevas tecnologias en el proceso de
ensefianza y aprendizaje de las diversas ciencias del conocimiento y de las
matematicas en general.

Sobre Metodologia de Investigacion

A continuacion, se define lo que se entiende por metodologia de
investigacién para algunos autores. Jiménez (1998) define como investigacion
“La construccion de conocimiento parte de una idea intuitiva, de acuerdo con a

una intensa investigacion. Es un trabajo de conocimiento con base a la
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bldsqueda, no empirico y sin fundamentos referenciales, sino productivo, que
hace avanzar el area de conocimiento que se dedica” (p.105). Con respecto al
significado de investigacion, también se puede entonces afirmar que la
metodologia es una exposicién y aplicacién de las situaciones dindmicas
incluyentes y que a su vez se obtiene de la interaccion social, pues quienes
pueden dar testimonio del proceso de actividad misma son los que a diario
practican y estan en contacto con el verbo de los procesos metodolégicos
situacionales.

Por tanto, se estipula que es el conjunto de procedimientos utilizados
para alcanzar el objetivo del proyecto. Es un estudio, es decir, los caminos, las
estrategias y las acciones utilizadas para investigar un problema. Pero no es
sélo eso. De acuerdo con Sabino (1995), es importante que exista una armonia
entre vision de produccion de conocimiento y procedimientos metodoldgicos vy,
por lo tanto, la metodologia de investigacion es constituida por los
procedimientos adoptados, es decir, las estrategias y acciones que posibilitan el
desarrollo del estudio. Sin embargo, para determinarlas es preciso definir el
camino a seguir y esto también esté condicionado por la visién de produccion
del conocimiento de quien propone e investiga. Con ello, es necesario que
exista una correlacion bien definida entre lo que se hace y lo que se espera
obtener por medio de referentes escritos alusivos al tema.

La metodologia de tipo documental, entonces, esta formada por los
procedimientos metodoldgicos, que deben estar en consonancia con la

vision de produccion del conocimiento. Sin embargo, es de considerar que



condiciona otros aspectos que implican investigacién, como en el ejemplo
de ésta, la propuesta protagonica adoptada, y que da origen a la pregunta
de investigacion, y que también debe estar en una estrecha relacion con los
aspectos que se buscan para ser cuestionados y relacionados mediante un

referente factico.

Descripcion del contexto de la investigacion:

La finalidad de este estudio es investigar como ocurre el impacto de
utilizacién de las TIC en el proceso de ensefianza y aprendizaje mediado por las
nuevas tecnologias y que, para alcanzarlo, fue necesario elegir un enfoque
metodoldgico que posibilitara dicha investigacion.

Partiendo del principio que abarca el proceso de elaboracién de una serie
de categorizaciones sobre lo que exponen los tedricos acerca de la importancia
y experiencia de usar e implementar las TIC en el proceso de aprendizaje y
ensefianza, se hace necesario entonces una metodologia que tenga
caracteristicas tanto acordes como aplicables con estos propésitos. Se enfatiza
en la esencia objetiva de comprender el proceso de incluir las TIC en un
determinado contexto de ensefianza en un a&mbito del quehacer educativo,
ademas se busca, también, comprender la importancia de los actores
informaticos en la elaboracién de las metodologias y curriculos mediados por las
nuevas tecnologias y para ello se hara una interpretacién de registros de unas
encuestas que sondearan el panorama gue enfrentan los procesos de
ensefianza tradicionales y la transicion que se podria logra si se incluyeran

herramientas informéaticas para facilitar el aprendizaje y la ensefianza. Siendo
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asi, la metodologia adoptada en esta investigacion es caracter cualitativo.

Asi, el proceso de investigacion metodoldgico, al utilizar esta cosmovision,
tiene como objetivo comprender de qué forma los docentes, en un contexto
particular, piensan y actdan en pro de introducir las TIC en el proceso de

ensefianza y aprendizaje de las matematicas.
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Matriz de categorizacion
La siguiente caracterizacion hace referencia a los articulos de revision

de la tematica de las TIC en el proceso de ensefanza.

Variables y categorias relacionadas a la ensefianza de las matemaéticas

Categorias Sub categorias Descripcion
Ensefianza Pedagogia Se relacionan de acuerdo
. al proceso de la capacidad
Didactica para crear un conocimiento

0 grupo de competencias.
Esta direccionado hacia el
Contextos logro de objetivos
generales y que hacen
competente al educando.
Ausubel, Vygotsky, Piaget,
Ministerio de Educacién

Curriculo

Nacional.
Aplicaciones tic Manipulativos Hace referencia a Ila
practica misma en el
Impresos ejercicio para el cual fue

planteado. Son modo
diverso y se acomodan
Auditivos segun sea requerido y al
acceso del mismo.

Audiovisuales

Takahashi, Arias, Arévalo
& Gamboa, EcuRed, Mora.

Manejo de herramientas Materiales de entorno Son el insumo con el cual
) _ B se vinculan los contenidos
Medios de imagen fija y a través del cual se

pretende dar la idea con

Medios de imagen en o
base a Ila mediacidon

movimiento L
tecnologica.
Eduteka, Cotabarren,
Betancourt, Rodriguez,

Pérez, Fernandez, Martin,
& Guevara, Barros &
Barros.
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Secuencias didacticas
aplicadas en el aula

De contexto
Conocimiento

Aprendizaje

Estructuran lo que la
temética plantea mediante
unos objetivos
programaticos para que a
manera de disefio se
exponga la manera de
transmitir lo que se espera
se aprendido por el
alumno.

Rincon, Elaskar, Schalk
Quintanar, Diaz Azuara,
Ferrer Vicente.

Recursos tecnolégicos en
matematicas

Computadores personales
Internet

Comunicacion interactiva

Representan el software y
el hardware incorporado a
través del cual se vinculan
objetos y  estrategias
predisefiadas en pro de
facilitar el acceso a
cualquier informacién en el

momento y espacio
deseado.
Es muy accesible y por lo
general de manejo
practico.

UNESCO, Rey Fedriani,
Arrieta, Bruner, Binet.

Variables relacionadas a las teorias.

En TIC confio

curriculares.

Refieren que las nuevas tecnologias aplican
hacia el avance educativo y la
implementacion exitosa de los ejes

Takahashi

educativa.

La educacion es mas que entrenar personas
por ello la aplicacion sistémica es una opcion
muy positiva hacia la resignificacion

Arias 2014

La implementacion de teorias conlleva a la
inversion de nuevas competencias en pro de
una diversificacion masiva del conocimiento.
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Arévalo & Gamboa 2015

La efectividad del uso de las nuevas
tecnologias en el proceso educativo se
determina por el cumplimiento de metas
pedagdgicas.

Eduteka 2004

TIC apoyan y trasforman la formacién en
competencias ciudadanas en cuanto a que
posibilitan un sinnimero de herramientas de
participacion.

Cotabarren, 2014

Incluir ayudas informaticas a la escuela es
aportar y favorecer los procesos de la
actividad educativa.

Betancourt, 2001

Las nuevas ideas pedagdgicas y la pluralidad
de los pensamientos se impulsan con el
cambio que producen las nuevas tecnologias
cuyo clima modifica el panorama tradicional
obsoleto.

Rincén s.f.

Indica la preparacién del rol docente para
direccionar y definir los procesos de
ensefianza con las TIC, junto a su adaptacion.

Elaskar 2013

Las TIC proporcionan espacios a manera de
laboratorios virtuales en los cuales las
diversas interacciones producen experiencias
significativas.

Schalk Quintanar, 2010

Deben desarrollarse enfoques que mediante
instrumentos como las nuevas tecnologias
sean un auxiliar inmediato para revaluar los
actuales procesos.

UNESCO, 2004

La sociedad del presente siglo se mueve y se
esta construyendo mediante el vertiginoso
avance de las tecnologias de informacion y
comunicacion. Lo anterior cambia y modifica
la vision de la educacion.

Rey Fedriani,2010

Las experiencias de utilizar las mediaciones y
software educativos en la ensefianza
matematica, despiertan el interés de los
educandos. Segun sus experiencias.

Ministerio de Educacién Nacional
2005

La proyeccioén de utilizacién de los ambientes
TIC hace que los docentes disefien y
modernicen el quehacer de la ensefianza en
el proceso de aprendizaje de los estudiantes.

Arrieta 2013

Incorporar recursos influyentes en el aula,
modifican la gestion de la educacion y los
contextos de aprendizaje en pro de ser mas
participativo.
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Rodriguez, Pérez, Fernandez,
Martin, & Guevara, 2014.

Las TIC proveen la educaciéon de una
vinculacién mas practica asi como de una
formacion mas integral.

El método de ensefianza esta determinado
por los objetivos.

EcuRed, s.f.

Las mediaciones tecnoldgicas ayudan a una
mejora significativa en el nivel de aprendizaje
siempre y cuando haya una disposicion
tedrica y las correspondientes pautas de
planificacion.

Diaz Azuara, 2016

Los elementos con tecnologias incorporadas
son una herramienta en la educacion, pero el
docente debe intervenir para fomentar su uso
adecuado.

Las herramientas informaticas deben ser un
apoyo para procesos complejos, pero la
sintesis debe ser manejada de manera clara
por los educandos.

Bruner, 1980

El estudiante debe ser un actor bastante
participativo en los avances que se dan en
torno a las herramientas que se incorporan
para facilitar y modernizar las estructuras de
la actual educacion.

Mora 2003

La ensefianza mediada por las TIC debe
propiciar en los estudiantes el descubrimiento
como un proceso creador que parte de su
propia experiencia.

Ferrer Vicente, 2000

Debido a que los contenidos matematicos
presentan diversidades y complejidades
distintas, la sistematizacion y su
ordenamiento debe estar acompafiada por
una herramienta tecnoldégica.

Barros & Barros 2015

Resaltan la importancia de los recursos
multimedia inmersos en la programacion
educativa debido a la novedad en los disefios,
colores, sonidos, textos, etc.

Aranzazu, 2014

Las herramientas informaticas facilitan la
ensefianza en cuanto que distinguen, formas,
dimensiones y proporciones que en un corto
plazo facilitan el proceso de aprendizaje.

Binet s.f.

Las asociaciones de ideas proporcionan el
mejor canal de aprendizaje y cuestionamiento
encaminado a la comprension de unaidea, lo
cual es posible si se adoptan medios
tecnologicos.
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Comentarios de la caracterizacion

Segun la anterior caracterizacion, se concluye que la mediacion tecnolégica es
un esquema innegable para contrarrestar el modelo tradicional y con ello transformar
de una manera altamente positiva los modelos mentales y de razonamiento de la actual
sociedad. Esta incursion de TIC en todos los ambitos hace que se necesite una
revaluacion profunda de los contenidos programaticos y curriculares actuales, pues la
escuela aun no ha preparado el terreno y se muestra timida para llevar la tecnologia
hacia una experiencia real para los estudiantes. Asi mismo el nuevo docente debe
dejar sus miedos y asumir un rol de mejor preparacion para proponer dichas
innovaciones que contribuyan a la implementacion masiva y pronta de las tecnologias
en sus aulas y aun mas, articulandolas a los procesos de investigacion y de

aprendizaje diario.



Resultados

Luego del andlisis de los diferentes estados del arte y de los tedricos se
puede entonces decir que los resultados de estas investigaciones son:

Una verdadera integracion de las TIC en la ensefianza matematica debe

tener en cuenta el efecto de la implementacion de herramientas informaticas. De

hecho, los estudiantes no experimentan de manera idéntica los conceptos
matematicos estudiados en un entorno de papel y lapiz. Presentandose los
siguientes obstaculos:

Obstéaculos relacionados con la infraestructura y la manera como se
incluye una herramienta tecnolégica dentro de la actividad especifica; barreras
para el apoyo y el desarrollo hacia procesos investigativos; los obstaculos
relacionados con la politica y la estrategia de implementacién en educacion;
obstaculos relacionados con cuestiones culturales y linglisticas; obstaculos
relacionados con el sistema educativo y los curriculos en si.

Ademas, un objeto matematico ensefiado en un entorno informéatico se
someten a dos transposiciones sucesivas: la primera es didactica, debido al
paso de los conocimientos adquiridos a saber ensefiado, el segundo equipo
debido al paso del conocimiento ensefidé a conocimiento representado en un
entorno informatico. La relacién del sujeto con el conocimiento se modifica asi
por los efectos de las concepciones meta cognitivas y las de incorporacion
tecnoldgica.

Las consideraciones anteriores nos llevan a enfatizar la importancia y la

necesidad de un enfoque local para la integracion exitosa de las nuevas
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tecnologias en educacion y aprendizaje matematico. Un enfoque basado en la
formacioén y la experimentacioén y que tenga en cuenta las nuevas variables del

entorno informético.

Su objetivo principal es hacer que los profesores se adhieran a un nuevo
entorno y a nuevas practicas pedagogicas. Les permitira controlar primero las
propiedades del artefacto que usaran en sus clases; porque una herramienta
nunca es neutral e influye en la construccion del conocimiento.

Ademas, en términos de experimentacion, se puede analizar el impacto
del uso de las TIC en las conceptualizaciones matematicas de los estudiantes.
El profesor podra construir sus propias creencias sobre las contribuciones de
estas herramientas a la ensefianza de las matematicas, superando asi los
obstaculos expresados por su comportamiento de resistencia hacia las TIC. Por
lo tanto, se trata de una capacitacion que puede describirse como informacién
didactica-matematica en fase con la organizaciéon y los programas escolares y

gue satisface las necesidades expresadas por los docentes.
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Discusion

No son las habilidades de los estudiantes y docentes, ni de sus diversos ritmos
de aprendizaje los que se apropian de las TIC. Solo viven la experiencia los que estan
en el campo y los que asisten a clases, es asi como desde esa ventana del aula se
esquematizan todas las concepciones sobre la importancia y relevancia de la
implementacion de las nuevas tecnologias durante el proceso de adaptacion al mundo
de la tecnologia y las nuevas experiencias.

Nadie discute, el interés del uso razonado y puntual en clase de un computador
conectado a un video proyector. Ademas, cuando un profesor no lo usa, las razones
gue se dan son siempre técnicas: complejidad de la reserva, configuracion, preparacion
0 puesta en marcha, falta de capacitacion.

Respecto a las sesiones de trabajo matematico en la sala de informética, la
objecién mas frecuente hecha por los profesores no practicantes es la pérdida de
tiempo, porque consideran que estas sesiones de trabajo no son esenciales. Sin
embargo, es cuestionable observar el tiempo perdido en las clases en si, de acuerdo a
periodos en el curso durante el cual la mayoria de los estudiantes no tienen actividad
matematica, que en las salas de informética.

Una sesion de trabajo practico bien realizado puede ser mas eficaz en términos
de aprendizaje que una sesién de lecciones o tutoriales de la misma duracion. Para
€S0, por supuesto, es esencial que los objetivos de la capacitacion hayan sido bien
identificados y que la clase haya sido preparada de acuerdo a dichos

objetivos. También es esencial que, como en una sesion presencial, se hayan
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planificado los periodos de puesta en comun, los registros escritos y las extensiones de
la sesion y actividades que conlleven el uso de nuevas tecnologias.

No menos importante, una sesion de matematicas en el aula bien disefiada y
bien dirigida es atractiva para los estudiantes; en un momento en que nuestra disciplina
esta bajo ataque y es considerada por muchos como aburrida y aislada de la vida, este
atractivo no debe pasarse por alto, siempre que vaya acompafado de una mayor
eficiencia, y mediada con las herramientas informaticas para sacar el mayor provecho.

No se debe pensar que el uso de las TIC es la solucion radical a los diversos
problemas relacionados con la ensefianza y el aprendizaje de las mateméticas en la
escuela, como la desmotivacion de los estudiantes, el fracaso en la escuela, abandono
escolar, bajo dominio de las mateméticas, etc. Sin embargo, estas nuevas
herramientas pueden ser un catalizador para que el docente pueda innovar
gradualmente en los métodos y procedimientos mientras los adapta a las actividades

del alumno.
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Conclusiones

A lo largo de esta monografia se argumentd la importancia de la
inclusion de las TIC en la ensefianza de matematicas.

Se identificaron los enfoques metodoldgicos y didacticos que pueden
utilizarse como base para la aplicacion de la tecnologia de la informacion en
las clases de matematicas.

Hubo un analisis de los aspectos tedricos y practicos de la ensefianza de
matematicas utilizando herramientas de Tecnologias de Informacién y
Comunicacion.

El uso de las Tecnologias de Informacion y Comunicacién en el proceso
educativo, lleva necesariamente a resultados positivos de aprendizaje, a saber: el
conocimiento adquirido como un sistema,; la capacidad de llegar generalizar y
promover la aplicacion integral del conocimiento, su sintesis, la transferencia de
ideas y métodos de una ciencia a otra, que es la base de un enfoque creativo a la
actividad humana cientifica, artistica, en las condiciones actuales, intensificando la
orientacién ideoldgica de los intereses cognitivos de los estudiantes, promoviendo
de forma mas eficiente la construccion de sus creencias para alcanzar pleno
desarrollo de la personalidad, con una mayor optimizacion, intensificacion de la
formacion a través de actividades educativas.

Las tecnologias posibilitan que los estudiantes, principalmente los que
no tienen un acceso continuo y frecuente en su vida cotidiana, tengan
contacto en la escuela y aprendan a manejar esas herramientas

informaticas que forman parte de diferentes ambitos de la educacion y de
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la formacion integral, colaborando para la constitucion de una sociedad
académica mas inclusiva, asi como competente para los nuevos retos que
exige el mundo globalizado en épocas de cambio. Ademas, la escuela
tiene la responsabilidad de disminuir la exclusion digital que puede ocurrir
debido a la falta de conocimientos de las TIC por los alumnos,
promoviendo procesos de formacion disciplinar que incorporen las
herramientas informaticas en la actividad de ensefianza y aprendizaje
matematico.

También las tecnologias permiten despertar en los estudiantes el interés
y la motivacién para aprender matematicas, pudiendo ayudar a mejorar la
imagen, asi como el gusto por las ciencias numéricas y abstractas;
también la memorizacién de féormulas, algoritmos y procedimientos que se
aplican de forma mecanica. Ademas, pueden ayudar y facilitar a la
comprension de los contenidos matematicos y desarrollar la imaginacion y
la creatividad. Entonces los profesores en las aulas pueden adoptar
diferentes formas de utilizacion que pueden ser aprovechadas como
elementos de resignificacién, motivaciéon y cambio. Algunos profesores
tienen una idea intuitiva propia sobre practicas que involucran formas
variadas de uso de la tecnologia. Asi, estos extractos pueden dar indicios
de que ellos reflexionan sobre la forma de utilizacion y el objetivo que se
puede alcanzar, a pesar de ser practicas muy débilmente aplicadas que no
explotan toda la potencialidad que proponen las TIC.

La introduccién de herramientas digitales en las actividades matematicas



y en la vida cotidiana no puede dejar el mundo educativo indiferente. La
exploracion en Internet gracias a los nuevos medios de conexion: teléfonos
inteligentes, tabletas, pizarras interactivas, conectadas a Google y otros
buscadores se convierten en el preceptor ineludible de los estudiantes.

La tecnologia digital ha ampliado las posibilidades de accién del docente
y ha brindado la oportunidad de ensefiar a repensar los métodos y programas
de ensefianza, generar nuevos recursos y revisar la organizacion de espacios y
programas, ha permitido que la educacion tradicional evolucione hacia nuevas
transferencias de conocimiento permitiendo desarrollar exploraciones a través
de las herramientas tecnoldgicas; asi la tecnologia digital permite proponer
actividades que utilizan los enfoques fundamentales de las matematicas
(experimentacion, observacién, conjetura, deduccién, demostracion,
organizacion y traduccién de datos) en diversas representaciones graficas,
haciendo que lo digital renueve las matematicas ensefiadas porque evita la
presentacion lineal, permitiendo implementar situaciones mas ricas y menos
exigentes en el tiempo.

El uso de TIC no sélo en la clase de matemaéticas, sino en el proceso
educativo general, promueve las habilidades profesionales de los docentes,
mejora la eficiencia del dominio del conocimiento, promoviendo e impulsando el
desarrollo de cada estudiante, como miembro activo en la sociedad de la
informacion, que asumen las TIC, como un medio que les ayuda a aprender,

explorar el mundo, pensar y crear.
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Las TIC proporcionan soporte visual dinamico para ilustrar las
matematicas complejas, al mismo tiempo que proporcionan oportunidades
para compartir razonamientos, justificar y consolidar ideas y para debatir
las muchas o pocas soluciones de un problema que puedan surgir,

aumentando asi la participacion y la exploracién de recursos.

A medida que el uso de TIC aumenta en las aulas del pais, los docentes
desarrollan una variedad de practicas relacionadas, que apoyan tanto a los
estudiantes que entienden y comprenden las matematicas, como a los que
perciben dificultades.

Las TIC pueden eliminar una de las razones mas importantes de la actitud
negativa hacia las matematicas, que es el fracaso, debido a una falta de
comprension de la esencia de problemas, lagunas significativas en el
conocimiento, entre otras. Con su ayuda, los estudiantes tienen la oportunidad
de llevar la solucién de cualquier tarea educativa hasta el final; en este sentido,
es natural que esto permita mejorar significativamente la calidad de la
ensefianza de las mateméticas en educacion basica.

La aplicacién 6ptima de las Tecnologias de Informacion en la ensefianza
de las matematicas hace que la eficiencia del proceso de aprendizaje de los
estudiantes se incremente, sea mas interesante y visual, mejore la motivacion
de los estudiantes y mejore la calidad del conocimiento, debido a la puesta en
practica de los principios de claridad y diferenciacion de aprendizaje,
proporcionando unidad organica del contenido, por lo que es pedagbgicamente

conveniente y necesaria su utilizacion, para ensefiar a los estudiantes a usarlas



con propésitos claros, puesto que brindan la oportunidad de replantear y
reubicar, en el espacio y el tiempo los intercambios entre docentes y
estudiantes, y asi promover nuevas avenidas para actividades de aprendizaje o
capacitacion.

La educacion tecnolégica implica enfoques cientificos para la
organizacion del proceso educativo con el fin de optimizar y aumentar su
eficacia, asi como la actualizacién de la base material y técnica de las escuelas

para reflejar los ultimos avances cientificos y tecnolégicos.
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Recomendaciones
Es mucho mas dificil medir el efecto de lo digital en el aprendizaje que
describir el uso de lo digital en la educacion; esto requiere experimentacion,
evaluacion y comparaciones con otros entornos; los problemas relacionados
con el aprendizaje son complejos y resilientes; diferentes teorias de
aprendizaje coexisten y estan de acuerdo en que cualquier aprendizaje
requiere mucho tiempo, y que no controlamos el aprendizaje, a lo mas

podemos permitir condiciones que lo favorezcan.

Aunque las teorias del aprendizaje digital son incompletas, han proporcionado
una mejor comprension de los procesos de aprendizaje, lo que puede favorecer
incluso la ensefianza tradicional, sin embargo han demostrado que debemos
abandonar la ilusién de que la tecnologia digital puede ser la panacea universal
para todos los males de la educacién y el aprendizaje matemaético, y en particular
los problemas del fracaso académico, incluso existe el riesgo de que se
intensifiqguen aln mas las desigualdades entre los estudiantes, al menos
inicialmente. Ademas, las herramientas tecnol6gicas pueden llevar el aprendizaje
en ciertas situaciones y demostrar ser un fracaso con otros parametros
didacticos y en otros entornos pedagdgicos.

Las ideas contemporaneas sobre el privilegio de aprender matematicas
practicas, resaltan la voz del alumno y el desarrollo de su razonamiento
alentandolo a explorar grandes ideas en el marco de actividades matematicas
dentro de ambientes tecnolégicos, familiarizandose con sus representaciones y

con el establecimiento de vinculos entre los conceptos matematicos a través de



discusiones en el contexto de la resolucion de problemas.

Al utilizar TIC, es necesario tener en cuenta los principios metodolégicos
del uso de las tecnologias de la informacion para la ensefianza de la
matematica, que pueden considerarse como las principales disposiciones que
determinan el contenido, las formas organizativas y los métodos del proceso
educativo de acuerdo con sus caracteristicas y objetivos.

Entre las medidas que se proponen para mejorar la deficiencia de la
ensefianza de matematicas con TIC, estan: Mejorar el equipamiento técnico de
las instituciones educativas: equipos de cOmputo modernos, equipos de
proyeccion, software con licencia, desarrollar y difundir material didactico
electrénico, organizar consultas sobre el uso de software matematico y sus
herramientas, organizar cursos de formacion sobre temas académicos de
matematicas basados en la utilizacion de software matematico, organizar
cursos de actualizacion sobre el uso de TIC en el proceso de ensefianza
matematica, buscar formas de maximizar el uso de TIC por parte de los
estudiantes.

A través de la sistematizacion y generalizacién de las experiencias de
ensefianza matematica, puede ser posible determinar condiciones
metodoldgicas para la aplicacion de TIC en la organizacion del aprendizaje y la

actividad cognitiva de los estudiantes en el estudio de las matematicas.
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