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Resumo

Este artigo apresenta e discute ideias e concepgoiss sobre a disciplina de
Estatistica que foram apresentadas por estudaate® €Curso de Graduacdo em
Engenharia de Producéo (EP). E um recorte de ustuisa qualitativo-
interpretativa para uma tese de doutoramento,tcatp@lho de campo foi realizado
com uma turma de uma Instituicdo Federal de EnSlam a constituicdo das
categorias a partir de um questionéario e de unmra\esta semiestruturada foi
utilizada a Analise de Conteudo. O referencialitedeé baseado em trabalhos de
pesquisadores da Educacéo Critica, da Educacaonétata Critica e da Educacéo
Estatistica. Os resultados indicam, por parte tlowa, uma percepcao inicial sobre
0 papel da Estatistica na sua futura atuacao piafial. A analise aponta a
necessidade da disciplina de Estatistica iniciarissercdo na complexa teia de
relacdes da futura atuacéo do Engenheiro de Prodwedialogo com as demais
disciplinas do curso.

Palavras-chaveEducacéao, Estatistica, Engenharia de ProducamdSsiperior,
Analise de Conteudo.

Introducéo

O presente trabalho resulta da analise de partdattzs de uma tese de Doutoramento,
gue trata do ensino de Estatistica ha GraduacdeRer® objetivo principal do presente texto é
discutir ideias e concepcdes iniciais que os estadale um Curso Superior na area de EP
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apresentaram sobre a disciplina de Estatisticatigb gpode ser classificado como um estudo
tedrico, de acordo com Demo (2000), pois procwemehtos para compor um quadro de
referéncias, cujas finalidades séo discutir e agmamelementos tedricos a partir do diadlogo e da
reconstrucdo de conceitos pertencentes a difereaagos do saber.

O trabalho de campo foi realizado em uma institui€éderal de Ensino, no municipio de
Cariacica, no Espirito Santo e, para a coletadha# dados, aplicou-se um questionario a fim de
verificar o perfil da turma na disciplina Introdaca Estatistica, em junho de 2013. Na época e
aplicacao do instrumento os alunos cursavam Bitatisoferecida no terceiro periodo da
graduacao em EP, ministrada em trinta horas/autdj€ivo principal da aplicacao do
guestionario foi obter dados relativos aos segsiitéas: 1) o significado da Estatistica para cada
um dos informantes; 2) a capacidade de diferenoma Variavel Qualitativa de uma
Quantitativa; 3) a capacidade de diferenciar ad¥@fiDiscreta da continua; 4) que gréficos
melhor se adaptariam a descricdo dessas vari&)eis;o aluno sabia atribuir significados para a
palavra Variabilidade; 6) se o aluno consideraiZstatistica e a Matematica instrumentos
capazes de serem utilizados para influenciar caiap@ntos; 7) se o aluno considerava que a
Estatistica e a Matematica contribuem para o remontento de aspectos sociopoliticos no
exercicio de sua profissdo. Neste trabalho, ab@el@o as respostas dadas aos itens de nimero
1,5, 6 e 7. Comisso, pode-se verificar o estagiaue os alunos se encontravam frente a
determinados conceitos estatisticos. Também fotdidas dados pessoais, tais como faixa
etaria, escolaridade antes de entrar no curso dg &0 aluno ja havia cursado Estatistica
alguma vez.

O outro instrumento utilizado para a obtencdo dmsdoi a entrevista ndo padronizada, na
modalidadeSemiestruturadacomo opcéo para se dar forma as anota¢gfes decguando da
aplicacdo do segundo instrumento, os alunos curs&satistica Il, oferecida no quarto periodo
da graduacdo em EP, ministrada em quarenta e lsores/aula. A Entrevista constituiu-se de
perguntas, em forma de roteiro, organizadas enobJa@om base nas Diretrizes Curriculares
propostas pela Associacao Brasileira de EngentlarRroducéo (doravante abreviada
ABEPRO). Com a aplica¢cédo do questionério, buscasaber se o aluno associava a Estatistica
as seguintes habilidades: a) comunicar-se nas foes@ita, oral e gréfica, compreendendo e
aplicando a ética e a responsabilidade na profigsélaindo a avaliagdo do impacto das
atividades da Engenharia no contexto socioambidnjtaéconhecer se a Estatistica capacitaria o
aluno a considerar aspectos humanos, econémiaaisse ambientais, dentro de uma visédo
ética e humanistica, atendendo as demandas ddadeje) identificar, modelar e resolver
problemas; d) compreender problemas administrgts@msoecondmicos e do meio ambiente; e)
ter responsabilidade social e ambiental; f) veaifias ligacdes existentes entre os conteudos
estatisticos estudados e as demandas sociaisppasido-se politicamente e identificando os
itens mais significativos a esse respeito.

O registro das falas ocorreu por meio de gravaededudio, cujas transcricdes e anélises
ocorreram posteriormente. Do contato com as tray@ss resultaram a escolha do universo de
documentos e composi¢ao clarpus(conjunto de documentos a serem analisados o as
com as respostas produziram textos nos quais rstaréen-se indicadores, explicitados durante
a analise). Para a exploracéo das respostas @adlasis perguntas do questionario quanto as da
entrevista, utilizamos o procedimento de Anélis€datetdo, um método de tratamento e
analise de dados. Pretendia-se compreender os gp@rtir de convergéncias e incidéncias de
palavras e frases (Bardin, 2011). Para tal, foralmadas informacgdes explicitas e implicitas, as
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guais passaram por procedimentos metodolégicas, def que efetivamente Ihes fosse dada a
devida interpretacao.

Nesse interim, seguiu-se o roteiro proposto podiBg2011): pré-analise, exploracdo do
material e analise dos dados. Na etapa de présanétiorreu o primeiro contato com a
documentacao em si. Os questiondrios e as tra@ssraas entrevistas foram lidos, momento em
gue as respostas foram organizadas, para que puusss feitas as primeiras consideragcdes. A
categorizacdo e a analise final possibilitaramrdizacdo do perfil dos sujeitos, logo no inicio
da pesquisa. Posteriormente, as informacfes fonatisadas com base em pressupostos teéricos
gue consubstanciam esta pesquisa: o papel dasfstatia EP.

Os pressupostos tedricos

Quanto ao referencial tedrico, foram utilizadasc@ssideragdes damerican Statistics
Association(ASA) sobre o ensino de Estatistica do GAISEuidelines for assessment and
instruction in statistics educatipdocumento elaborado em 2005; a ideia de Edudcagéioa,
de Skovsmose (2007); a proposta de didlogo em Eédacde Alro e Skovsmose (2010); as
diretrizes curriculares propostas pela ABEPRO (2013

A proposta da ABEPRO elaborada nas reunifes dogtepgrabalho de graduacdo em EP
em 1997 e 1998 apresenta uma lista de habilidastessarias ao exercicio da profissdo de
Engenheiro de Producéo. S&o elas: 1) desenvobegracidade de leitura, interpretacéo e
expressao de dados e informacdes, por meio degsaft) ter viséo critica da aplicacao do
conceito de ordem de grandeza; 3) dominar técomaputacionais; 4) ser capaz de identificar,
modelar e resolver problemas; 5) compreender prdeadministrativos, sdcio-econdmicos e
ambientais; 6) ter responsabilidade social e anddien

O documento também lista conteudos de discipliaaghs e informa o que o Engenheiro
de Producéo deve aprender a utilizar durante &osteacao: a) expressao grafica; b)
Matemaética, Probabilidade e Estatistica; c) CoatEdtatistico da Qualidade; d) Programacéo
Matemaética e Processos Estocasticos. PortantogenBeiro de Producéo é um profissional do
gual se espera o desenvolvimento de multiplosezatifes saberes, ndo cabendo uma formacéo
fragmentada.

Alrg e Skovsmose (2010) consideram que existe umaoigieoéscolar dominante
sustentada pelo racionalismo cientifico, a quadlex Educacdo Matemética para os caminhos
hoje considerados tradicionais. Os autores seagi#m a esse tradicionalismo, iniciando suas
criticas a partir de consideracdes sobre os clos@scolares existentes. Eles estudaram
situacdes externas a escola e discutiram o conkatirmatematico frente a democracia em
sociedades altamente impregnadas por tecnologigeiddefendida € a de que a Educacéo
Matemaética seja desenvolvida criticamente, ao éaotdos moldes tradicionais, que submetem
professores e alunos a padrdes repetitivos delasitWm dos fatores que colaboram para a
manutencado de tais atitudes € a obrigacédo de @gear=m exercicios presentes no livro didatico,
utilizando férmulas e privilegiando a aplicagdoplecedimentos algoritmicos.

Skovsmose (2007) discute mais detidamente comaloecimento matematico voltado
para a Educacéo, presente nos curriculos escdlamiferentes paises, tende a ser utilizado para
produzir a estratificacdo social e ocultar aspestasais, politicos e culturais. Para ele, a
Matemadtica é utilizada como instrumento de estcatifio quando, nos curriculos escolares, se
ignoram aspectos sociais, politicos e culturaisp@sedimentos tradicionais de ensino também
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influenciam o desempenho individual do aluno. Em¢uia minoria consegue se adaptar a
processos rotineiros, que favorecem a adequacéweacicio de profissdes valorizadas
socialmente, a maioria, excluida pelos processosdis de escolarizacdo, é posta a disposicao
da sociedade (e sujeita a execucao de atividageserauneracdo e condi¢des de trabalho
precérias). Assim, o conhecimento cumpre o papsedam instrumento para selecdo social,
demarcando competéncias e legitimando a segregasdadividuos incapacitados de lidar com
a cadeia produtiva.

A ASA produziu o GAISE, no qual séo discutidas tlizes para o ensino de Estatistica em
cursos universitarios. A proposta do GAISE (Framkli al, 2005) foi fundamentada no estudo de
normas e orientacdes para o ensino de Estatisigi@mes na época. Os autores do documento
chegaram a importantes conclusdes sobre o ensiravaiacado da disciplina, estipulando uma
lista com as seguintes recomendacdes:

1) enfatizar a literacia estatistica e desenvalveensamento estatistico; 2) utilizar dados
reais; 3) enfatizar o entendimento conceitual &ésrde concentrar o ensino apenas na
apreensao de procedimentos de calculo; 4) pron@oaprendizagem ativa na sala de
aula; 5) utilizar a tecnologia para o desenvolvitnata compreensao conceitual e analise
de dados; 6) utilizar as avaliagdes como instrumdatmelhora da aprendizagem dos
alunos (Gaise, 2005, p. 5).

Na elaboracao desse documento, foram consideradas@nendacdes que enfatizam
elementos importantes para o estudante conseguideeempenho na aprendizagem de
Estatistica em cursos introdutérios. A Estatisticamesma forma que outros campos de
conhecimento cientifico, possui linguagens, conseitsimbolos proprios. Nesse documento,
considera-se que o desenvolvimento da literacéissta ocorre ao associar-se a capacidade de
compreenséo das ideias fundamentais da Estagstiegentendimento da linguagem utilizada
em sua comunicagao (termos estatisticos, simbelesdatita e gréaficos).

A aprendizagem da Estatistica requer leitura, coc&b e atribuicdo de sentido. O
pensamento estatistico pode ser definido como aauiézado pelos estatisticos na abordagem
ou resolucao de problemas da propria area. Eleiiaaiecessidade da compreenséo de dados e
do reconhecimento da importancia de sua produgiob&m faz parte do cenério de formacgéao
do pensamento estatistico o reconhecimento daitjcagédio, da variabilidade e da explicacdo
desses dados.

Verifica-se uma relagao entre as ideias de Skowsif&)7) com as do GAISE (Franklin
et al, 2005), em se tratando da necessidade dewadser a literacia (no caso em estudo, a
literacia Estatistica). Este termo deve ser entlenddmo a capacidade do aprendiz compreender
as ideias fundamentais da Estatistica. O desemvehtd da literacia estatistica inclui a
capacidade de entender a linguagem utilizada namicacao: os termos estatisticos, 0s
simbolos de escrita e os diferentes tipos de gsfistatisticos. Para o desenvolvimento da
literacia estatistica, sugere-se, como uma dag@sanetodolbgicas, pedir aos alunos a
interpretacdo ou a critica de artigos, noticiasatérnas provenientes da midia em geral.

A andlise dos dados

O questionario foi respondido por vinte e uma passdas quais dezoito declararam néo
ter feito Curso Superior antes do atual: a Graduagd EP. Dezesseis estudaram Estatistica no
Ensino Médio, e nenhum deles havia cursado a defelisciplina anteriormente, em quaisquer
semestres do Nivel Superior.
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Apbs leituras do material e durante a categorizdedaleclaracdes, surgiram inquietacoes,
a medida que o processo avancava, principalmeatedguforam analisadas as respostas dadas
as perguntas durante as entrevistas. Em destagjgegointes itens: capacidade de considerar
aspectos humanos, econémicos, sociais e ambieigaiges entre o conteldo de Estatistica,
demandas sociais e posicionamento politico.

A categorigEstatistica como disciplina curriculapresentou 11 (onze) ocorréncias,
havendo a repeticéo de expressoes, sendo 4 (qdatas)inusitadas e 11 (onze) repetidas. A
categoria daaplica¢cbes das ciéncias estatisticaprreu 16 (dezesseis) vezes; &datistica
como instrumento para tratar dados ou informac¢des(doze), e a da Estatistica como
disciplina de carater matematico, 8 (oito). Taml@mve associacdo da Estatistica a eficiéncia
e, inicialmente, o grupo de alunos apresentavasdegas a respeito da referida Ciéncia e de
sua relacdo com outras disciplinas, como, por elerapgMatematica.

O conceito devariabilidadeapresentou-se problematico por 12 (doze) inforewmue
nao souberam atribuir significado ao termo. Doli@#seis) deles n&o viam possibilidades de
articular a Estatistica e a Matematica a instruo®ede influéncia de comportamentos. A
Estatistica e a Matematica ndo foram citadas costouimentos capazes de contribuir para o
reconhecimento de aspectos sociais e politicog@eieio da profissdo de Engenheiro de
Producéo.

A Ultima pergunta do questionario abria espaco paiano escrever livremente alguma
sugestao sobre o ensino de Estatistica, quandn foedidas sugestdes para as aulas de
Estatistica. Os alunos sugeriram trabalhar comydesgle campo, com o uso da Informatica,
com aplicacdes praticas e o uso de dados verdadeiro

Sobre as entrevistas, cabe uma explicacdo em oedagscolha dos alunos, pois ndo foram
sorteados aleatoriamente. O processo foi intengierseacomposicéo do grupo se deu sob os
seguintes critérios: a) entrosamento com a profassmandamento das aulas; b) na primeira
prova do semestre a nota ndo deveria ser a maigaltna da meédia da instituicdo - nota 6,0 -
mas nédo entre os maiores valores); ¢) um alunovagdo em Estatistica | completou a
composicao do grupo de entrevistados.

O Aluno 1 nasceu em 1994 e ndo havia feito outrsacsuperior. Foi escolhido para a
entrevista porque, durante a observacao das irésipas aulas, destacou-se pela frequente
interacdo com a professora, tanto ao perguntae sisbprocedimentos especificos quanto pela
facilidade com a qual dialogava sobre os contelt@d@guno 2 foi escolhido pelo mesmo motivo
do Aluno 1: ter se destacado pela interacdo ddadé com a qual dialogava a com a professora
a respeito dos conteudos. Nascido em 1991, estateageiro semestre do curso quando a
pesquisa foi iniciada. Nao havia feito outra gradiaa mas havia cursado técnico em
Administracdo durante o Ensino Médio Regular edasgiudado Estatistica no Ensino Médio. O
Aluno 3 foi sorteado para a entrevista. O motiMafeua nota acima da meédia na primeira prova
e que, entretanto, ndo estava entre as mais/ididasido em 1994, estava no terceiro periodo e
nao havia passado por outro curso superior. Naia fieito curso técnico e seu Ensino Médio foi
regular, tendo estudado Estatistica nessa époshur® 4 foi sorteado pelo mesmo motivo do
aluno 3: nota acima da média sem, entretanto, estag as maiores. Nascido em 1992, também
estava no terceiro periodo quando do inicio daysagNao fez curso superior nem técnico
anteriormente e ja havia cursado Estatistica ninamgédio Regular. O Aluno 5 foi escolhido
por ter sido reprovado na disciplina, no semestreee o trabalho foi iniciado. Nascido em
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1984, também estava no terceiro periodo quandsqusa foi iniciada. Havia cursado gestao
empresarial em curso técnico no Ensino Médio Regataqual estudou Estatistica. Ja havia
cursado parte da graduacdo em EP em uma institpig&aa. Todos os entrevistados estudaram
Estatistica no Nivel Médio.

O Aluno 1 inicialmente nao enxergava aplicacbesmdificadas para os estudos
estatisticos, afirmando que, ao ingressar no NBupkrior, sua visdo a esse respeito era restrita,
em func&o do que aprendera na fase estudantil@minando teve acesso aos conceitos de
modd, média e variancia. Ressaltou que passou a vstai€fica como algo muito mais real,
pois explora o que pode acontecer no dia a diyinto o fato de que nada é exato
(relatividade). O Aluno 2 declarou que, apds untocgeriodo, passou a observar que utilizava
muito mais o conhecimento estatistico do que in@a@nA mudanca em seu ponto de vista
ocorreu paralelamente ao andamento de outras lthssigaplicabilidade). O Aluno 4 afirmou
gue, a partir do momento em que passou a compreasdiferentes situacdes propostas pela
professora, comecou a assimilar melhor a Estatjstiterpretando melhor os textos e aplicando
o conteudo estudado. O Aluno 4 destacou que, oplia Estatistica Il, a parte conceitual e as
informacdes béasicas aprendidas em Estatisticashpas a ser mais aplicadas (aplicabilidade).
O Aluno 5 vislumbra a Estatistica como um instrutograra diminuir a margem de erro e
estipular um plano para melhorar a producédo (megéore controle). O quadro 1 apresenta o
significado atribuido a disciplina de Estatistiahtidas a partir do questionario.

Quadro 1
Termos ligados a imagem que os entrevistados téastistica.

CATEGORIAS EXPRESSOES

Noco de Estatistica] E um estudo que; disciplina que ...; estudo da/uma matéria que; uma capacitagéo para ...
como disciplina
curricular

Obter melhorias/solugbes para situagdes reaisisanalguns aspectos sociais; achar uma
tendéncia; tentar obter previsdes; € uma simptifioaferramenta para tomada de decisées;
extrair informagdes sobre eles; ferramenta queliauxiengenheiro; avaliar o desempenho
da producdo; conhecer seu comportamento e podererprsua variagdo; melhor
entendimento de um processo; demonstrar informagieser dados futuros; seguir uma
linha de raciocinio; analisar respostas obtidasinggortante instrumento para o nosso dia a
dia.

Aplicacbes da
Ciéncia Estatistica

Dados séo analisados; analise de valores asso@adiados; através da coleta e analise de
A Estatistica como | dados; estudos de dados numéricos; método paiaeandis eficiente dos dados; anélise de
instrumento para dados; instrumento para se compreender amostragas;dcoleta e analise de dados para

tratar dados ou obter informagdes; ferramenta para obter dadodisendos dados de uma amostra; analise
informagdes de informagdes; recurso para tratar os dados & wiftemacoes; organizador e coletor de
dados.

Disciplina que utiliza linguagem matematica; dioig que envolve nimeros e graficos; um
conjunto de ferramentas matematicas; método désarmahtematica; analise matematica de
dados; uma area da Matemética; célculo de probal#; graficos, matrizes, entre outros.

Disciplina de
carater matematico

Fonte: Silva Jr, 2014.

! O valor que ocorre em maior quantidade em um ctmjde dados.
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O quadro 2 apresenta respostas dadas a pergusta ffkesente momento, em relagdo a
sua formacgédo em EP, que temas da Estatistica fo@msignificativos para vocé?”

Quadro 2

Termos ligados ao que os entrevistados julgarans sighificativo na Estatistica.

CATEGORIAS

ELEMENTOS DA FALA

Relevancia

Importante entenderanalise amostraé aanalise populacionalpara gerar dados e obter
informacg@es; Acurva normalé importante por mostrar onde os dados estdo mais
centrados; O primeiro tema significativo foireédia 0 comportamento médio diz muita
coisa; Amodanao é tdo importante, en@diadiz mais sobre comportamento geral; No
comego, a Estatistica era sem muito significad@cemuito representativa; Ao entrar no
Nivel Superior, tinha uma visdo muito restrita dtastica ligada ao Ensino Médio e,
agora, estou vendo o quanto é necessario saber @gpdae desvio padrapNao basta
saber calculaintegral se as aplicagdes ndo se enquadram em padroesmdelade;
Conteuldos e analises gréficas e de probabilidddebastante Gteis; Desenvolve a leitura
de textos e a aplicacéo do contetido; Ajuda a melhtender as diferentes situagées
propostas pela professora.

Relatividade

Nao poder dizer se o que é gerado pela Estatésticanstitui em verdades absolutas; As
respostas dependem do ambiente estudado; Nao seetewy Estatistica como uma
ciéncia exata, como a Matematica, pois a priméi@mtam a exatidao da segunda; A
Estatistica fornece proximidades com grande chdaafetivamente ocorrerem os fatos;
Oscilagdes bruscas ndo dizem muito sobre coisasigienNao é prético trabalhar os
extremos, porque a influéncia desses dados é pagldfstatistica € muito mais real,
mesmo porque, no mundo, nada é exato nem podetaid como algo que pode
acontecer; Por tras das teorias estatisticaseaxisélculos exatos, mas, a aplicabilidade
nao é exata; Os resultados ndo sdo exatos, exigiiothabilidades; Na Estatistica, diz-se
gue é possivel apresentar dados exatos.

Mensuragédo e
Controle

Calcular a probabilidade de encontrar elementatdefso; Diminuir a margem de erro e
estipular um plano para melhorar a produgdo; Melhorcenario de investimento, usando
a Estatistica para encontrar formas de melhorapticinheiro; Variancia para calcar a
possibilidade de variagdo da producéo; Importaate pnxergar demanda a partir das
informacdes; Métodos para medir, tirar conclusdesantrar aproximagodes; O
conhecimento estatistico ajuda a desenvolver nagiie medir e, a calcular
aproximacdes, clareando a visdo sobre uma situAgdgdia pode dizer sobre o
comportamento geral a ser utilizado; Utilizandoliseéstatistica e probabilidade, se
consegue analisar mercados futuros; Sobre o cadlcuRiB, pode informar, pelos gréficos
divulgados, se houve crescimento ou ndo, sendtesistica importante para
compreender o tema.

Aplicabilidade

A parte conceitual e as informag8es béasicas estitbsmuito mais aplicadas; Consegue-
se informacdes que servem para posicionéa-las, lagareao que é analisado; Anélises de
probabilidadee demandaanélise de populagdedo ambientdoram vistas com mais
utilidade; Estudandhipotese nulae hipétese alternativé@m Econometria, constatou-se
elos entre a disciplina e a Estatistica; O destdgeearva normaldeve-se ao fato de que,
por meio dela, é possivel ver onde estdo concerttragl resultados; Saber onde ha maior
concentracéo, facilitando o trabalho; E dificil entrar problemas simples em contextos
globais; Complexidades emergem e €, a partir dpleidade da disciplina, que se pode
observar a aplicabilidade; Nao se vé aplicabilideata os assunt@alculo Diferenciale
Integral no dia a dia; Reconhece-se 0 mundo aplicaveluadd dele o dos fisicos; As
analises denédia varianciae desvio-padrasao consideradas Uteis; Todos os contelidos
da Estatistica sao considerados Uteis dentro derfBaga de Producéo; Para a Engenharia
de Producéo, ndo seria pratico trabalhar com dextosmos (referindo-seraédig; Por

meio dos calculos, é possivel descobrir resultgdesém existéncia real; ¥alor médio

foi considerado importante, por ser um norteadqerdducao.

Fonte: Silva Jr, 2014.
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A partir das respostas dadas, pode-se percebepap@egs entrevistados, inicialmente a
Estatistica Descritiva (Estatistica I) € concelgiolaao uma disciplina de conhecimentos pouco
aplicados, sendo constituida por temas secundduesséo desenvolvidos de forma
excessivamente tedrica e ensinados longe da com@atexdo mundo real. O Aluno 1 afirma que
havia se questionado sobre qual seria a servemtisi@tistica e que, apoés iniciar o estudo de
Probabilidades, percebeu que ela é muito importanie € mais util saber o que pode acontecer
com maior probabilidade. Para ele, é muito sugatfadguém dizer que algo é provavel. A
mudanca de opinido sobre o conhecimento estatistiteolidou-se durante a Estatistica Il.
Antes de estudgrobabilidadee curva normal n&o percebia utilidade para a Estatistica, o que
agora ja concebe.

Também pode-se perceber que, inicialmente, os @dotede Estatistica Descritiva ndo
eram vistos como aplicaveis a diversas situac@eslcsnecessarias mais informacdes para se
confirmar sua aplicabilidade. Esse fato inclusexel-0 a questionar a validade da Estatistica
para a formacgéo do Engenheiro de Producédo. O qisidevertido a medida que os contetudos
de Estatistica foram utilizados nas aulas de odisz$plinas. Portanto, foi a utilizacéo do
referido assunto em outras disciplinas (e ndo erdetar da propria disciplina de Estatistica)
gue validou a utilidade dos conteudos.

Algumas constata¢des podem ser feitas a partiodfsanto do quadro de habilidades
necessarias ao exercicio da profissao, postulddoABEPRO (2013), e a forma em que as
disciplinas s&o desenvolvidas durante a formaggO: depoimento de um aluno deixa evidente
gue se desenvolve a capacidade de leitura, mésrrda restrita, a interpretacdo de enunciados
em livros-texto; 2) A expressao de dados e infofea@or meio de graficos é atendida; 3) A
capacidade de identificar, modelar e resolver pmbk € atendida, mas, voltada apenas para a
analise do desempenho da producédo (compreenddemadadministrativos), ndo alcancando a
interpretacdo de questdes socioecondmicas, amisierds relativas as responsabilidades social
e ambiental.

Voltando a Al e Skovsmose (2010), pode-se considerar que, mdismie das
recomendacdes de carater social que fundamentanpaspa de uma associacao de classe, a
ideologia escolar dominante continua, colaborarata p sustentagdo de um racionalismo
cientifico, ainda tendendo a trilhar os caminhaditionais. Vale ressaltar que as situacdes
estudadas ainda sdo externas ao ambiente indestc@ahsequentemente, ainda ndo adentraram a
sala de aula. Embora o curso de Engenharia estdggavez mais impregnado de diferentes
tecnologias, seus conceitos ndo sao postos aselwigesenvolvimento critico.

Considerando o que afirma Skovsmose (2007), veme® gonhecimento estatistico
presente no curriculo volta-se para a estratifeap@ial e ndo lanca luzes sobre aspectos sociais
e culturais. Logo, procedimentos tradicionais ngirende Estatistica acabam influenciando a
percepcédo e o desempenho do aluno de Engenhadadt®o a analise de processos rotineiros e
centrados no ambiente industrial. Sendo assimcud@pre seu papel de instrumento de selecao
social, o que demarca e legitima competéncias gaigaan sendo utilizadas restritamente dentro
da cadeia produtiva.

As recomendacg0des apontadas no do GAISE (Frankiih 2005) mostram a necessidade
de ndo se ensinar apenas a distinguir saberess ic@noeitos. Existem outros aspectos
envolvidos no processo de ensino da Estatisticacpar exemplo, a necessidade de se lidar
com situagOes abertas, cujo padréo de resolucéa a#o foi delineado. Nao basta que o
professor detenha o conhecimento cientifico egpaniente falando. Antes, precisa conhecer
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diferentes teorias sobre as melhores formas daamsia disciplina. No caso em questéo, sua
acao nao deve limitar-se a instrumentalizar paralmlho analitico restrito, deixando a margem
do processo o aprofundar-se no conhecimento colateitem suas ligagcdes com a realidade
socioecondmica, na qual o estudante de EP estédimse

As propostas de Skovsmose (2007) e do GAISE (Fraakkl, 2005) sobre o
desenvolvimento da literacia estatistica ndo pedeaocado apenas a servico do
desenvolvimento da capacidade de se entender ngumtfiem utilizada na comunicacéao,
deixando de proporcionar meios de entendimenti&ieacde contextos. Considerando que a
elaboracdo e a comunicacdo de conceitos cientificdem afetar a sua aprendizagem, é
necessario incluir formas de didlogo e reflexd@anglo se pensar nos meios utilizados para
ensinar uma disciplina tdo especifica como a Esii

Consideracgoes finais

Em diferentes niveis, 0 ensino de uma discipliraufiliza conhecimento cientifico
especifico deve partir da escolha de estratégiasurna abordagem que néo exclua a associagao
de seus conteudos a realidade em torno do edud@ndw realidade, deve ser entendido o
conjunto de aspectos da vida social, e ndo apegas ocorre nas comunidades onde se esta
inserido. A utilizacdo de fatos restritos a vidédiana mais proxima (por exemplo, a vizinhanca
na qual o aprendiz reside ou, o seu local de tnap& apenas uma forma fragmentada de se
tratar a realidade. Isso porque se deve focar o@erste o que acontece em seu dia a dia, mas
também o que ocorre fora deles. Os fatos sociaiemaer buscados além da comunidade mais
préxima: na cidade, no pais e até em outros carieeevitando o risco de restringir e
direcionar excessivamente a visdo do estudante.g@lbrar que, em cada fase da vida escolar,
a Educacao deve dotar o individuo ndo apenas decionentos e habilidades para lidar com o
que aprendeu em diferentes atividades cotidiarerab&m necessita cumprir o papel de
desenvolver competéncias para a compreenséao desf@aOmenos que ndo apenas aqueles que
ocorrem proximo de si.

Uma analise inicial das respostas dadas aos itegaeastionario e também as perguntas
destacadas na entrevista aponta justamente paessidade do ensino de Estatistica encarar a
complexidade do exercicio da profissao de engemlesairfato de cada disciplina do Curso
encontrar-se em uma complexa teia de relacdesatami@o de diferentes instrumentos, tal como
a pesquisa de campo, pode levar ao uso de dade® @ ferramentas da Informética,
possibilitando a mobilizacdo de conceitos estatistem aplicacdes praticas. Outro aspecto a ser
mencionado é a dinamizacéo dos trabalhos a semogios pelo professor, colaborando para
uma formacao técnica que favorecera ao profisssitadr-se politica e socialmente, utilizando
o conhecimento construido durante a formacéo iofial. Dessa forma, pode-se ter um
individuo tecnicamente bem formado e um profisdioapaz de fazer da prépria atuagdo um
instrumento capaz de desenvolver a sociedade pai@a do ponto de vista de producéo, mas
também sob o enfoque da geracado e do acumuloukzdg, com vistas a qualidade de vida.

Do ponto de vista da necessidade de avaliar a @digegyem, os resultados obtidos nesta
pesquisa podem ser utilizados para que o professifique quais habilidades ja foram
desenvolvidas e que contetdos ainda necessitaapedundados. Além disso, € oportuno
lembrar que o processo avaliativo ocorrido paraielaste ao do ensino permite a elaboracéao de
novas estratégias, o que futuramente favorecebardagem a ser trabalhada com outras turmas.
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N&o basta pensar na formacéao profissional comodamdases do aprendiz, na qual ocorre
a mera habilitacdo para a execucéo de tarefasiispeciuma futura rotina de trabalho. A
Estatistica pode e deve colaborar para o desenvaino de competéncias do futuro Engenheiro
de Producédo, de maneira que seja capaz de obasgEvaesmo as consequéncias que o proprio
exercicio da atividade acarretara na sociedadeaday parte.

No mundo de hoje, a Estatistica pode ser mais strumento para que as realidades
sociais sejam entendidas e trabalhadas. Além digsassagem por uma formacao profissional
nao deve apenas servir para o adestramento derofissfo. Favorecer a entrada de
profissionais no mercado de trabalho € uma fornedeetuar a fragmentacao do individuo em
detrimento do fato de seu desenvolvimento em raadisl de cunhos social e econémico.

Em uma época quando muito se discute a formac&mmportamento ético, € importante
desenvolver a literacia e 0 pensamento estatigtéza, que, durante e depois da formacédo do
profissional da EP, o torne habilitado para paeti@amente o exercicio de sua profissao.
Engenheiros lidam com a manutencao de diversossede producdo, sendo também os
responsaveis pela manutencdo desses instrumentesegsario que, além de protegé-los,
também sejam capazes de garantir a seguranca heogpeea diretamente na cadeia produtiva,
atentando para a existéncia de outros cidadao®qumra nao participem do processo
produtivo, especificamente falando, venham a usulrisuas conquistas.

Logo, existe a necessidade de se utilizarem cagcedtatisticos como instrumentos de
Educacdo. Em qualquer nivel de escolaridade e petias no Superior deve-se buscar um
caminho que possibilite ao aprendiz ultrapassamples desenvolvimento de habilidades para o
desempenho de tarefas especificas. Orientar a Etuepenas para a aquisicdo de habilidades
técnicas ndo contribui para a expansédo da capa&cakadompreender contextos sociopoliticos,
como também ndo amplia o horizonte critico do eddeaidaddo. Este deve ser continuamente
desafiado a romper o estagio de conhecimento nesquencontra para que deixe de ser apenas
um acumulador de saberes e um executor de proceisigcnicos.

Conteudos conceituais técnicos especificos namsiomentos que, por Si mesmos,
favorecem o desenvolvimento de atitude criticlexiwa da realidade onde o estudante esta
imerso. Ensinar Estatistica focalizando basicamenittdizacdo de algoritmos ndo colabora para
o desenvolvimento da capacidade de sintese e @@gpasnento critico por parte do aluno. Faz-
-se necessaria a discusséo de contextos nos guassteldos sejam instrumentos de
interpretacdo da realidade, levando o desempemtiisgional a pratica de reflexdes. Por altimo,
para que se consiga revelar tanto as relacoesd#® pa sociedade quanto os interesses
existentes por tras dos curriculos, ndo basta &asayenas detalhes técnicos de uma disciplina.

Finalmente, dois pontos a respeito da pesquisanpsde considerados: uma fragilidade e
uma perspectiva futuras. A fragilidade constitueéura impossibilidade em acompanhar todas as
aulas para verificar de que forma se deu a mob#izalo conhecimento na totalidade da turma
em questdo. Como perspectiva futura, vemos a ndadsse possibilidade de verificar como
ocorre a aprendizagem de Estatistica em turmasatdasacursos superiores além das
Engenharias.
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