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Resumen

Las entrevistas en voz alta se han utilizado generalmente en la revision de
instrumentos que evallan conceptos especificos en estadistica. Un uso poco
explorado de estas entrevistas es el de proveer evidencia de los procesos de
razonamiento estadistico de los estudiantes a nivel universitario. El objetivo de este
estudio es mostrar el uso de las entrevistas en voz alta como una estrategia para
explorar los procesos de razonamiento de estudiantes de posgrado de las Ciencias de
la Salud de una universidad colombiana, cuando diligencian un cuestionario disefiado
para evaluar el razonamiento estadistico. Se presentan los resultados parciales del
pretest en cuanto a la evidencia de la validez de la respuesta a los procesos de los
estudiantes mediante entrevistas en voz alta. Estas mostraron ser una estrategia que
permitio evidenciar los razonamientos estadisticos correctos e incorrectos de los
estudiantes frente a una muestra de 26 items del instrumento.

Palabras clave: Educacion matematica; Educacion superior; Aprendizaje;
Evaluacidn; Investigacion educativa; Estadistica; Razonamiento estadistico;
Medellin, Colombia.
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Introduccion

El razonamiento estadistico es considerado una de las metas de aprendizaje importantes en
la formacion de los estudiantes que toman cursos de estadistica (Ben-Zvi et al., 2018; Garfield &
Ben-Zvi, 2004). Es mediante este razonamiento que las personas pueden elaborar procesos de
razonamientos abstractos e identificar patrones que les permita realizar inferencias y obtener
conclusiones mas alla de lo que revelan los datos (delMas, 2004). Distintas revisiones de
literatura coinciden en la importancia de usar instrumentos validados para medir este
razonamiento (Langrall et al., 2017; Zieffler et al., 2008).

En el proceso de disefio y validacion de un instrumento de medida, generalmente los
investigadores realizan entrevistas con estudiantes de la poblacion objetivo con la finalidad de
poner a prueba el instrumento y realizar correcciones de redaccion que permitan mayor claridad
de los enunciados. En particular, las entrevistas en voz alta han sido utilizadas para validar
procesos de pensamiento en distintos campos, entre los que se incluyen muchas areas de la
investigacion educativa (Leighton, 2017; Reinhart et al., 2022).

Las entrevistas en voz alta también pueden servir para proveer evidencia de la validez de
los procesos de respuesta de los estudiantes (Sabbag, 2016). Es asi como Reinhart et al. ( 2022)
plantean que este tipo de entrevistas cognitivas pueden servir como una herramienta para que los
investigadores exploren el razonamiento estadistico de los estudiantes que toman cursos de
estadistica. El objetivo de este estudio es mostrar el uso de las entrevistas en voz alta como una
estrategia para explorar los procesos de razonamiento de estudiantes de posgrado de las Ciencias
de la Salud de una universidad colombiana, cuando diligencian un cuestionario disefiado para
evaluar el razonamiento estadistico.

Meétodo de investigacion

El método de investigacion utilizado fue cualitativo, basado en un paradigma pragmatico y
una epistemologia interpretativa (Creswell, 2014). La muestra se selecciond por conveniencia,
dadas las caracteristicas del curso y el escaso numero de estudiantes de posgrado matriculados.
El disefio de investigacion correspondid a un estudio de caso, donde se realizé un analisis en
profundidad de los procesos de razonamiento estadistico de un grupo de estudiantes de posgrado
de las Ciencias de la Salud (Gillham, 2000).

La evidencia de la validez de la respuesta a los procesos de los estudiantes se realizé
mediante entrevistas cognitivas. En particular se realizaron entrevistas en voz alta, las cuales han
sido utilizadas en la investigacion en educacion estadistica con el fin de estudiar conceptos
erroneos de los estudiantes, mejorar instrumentos de medida y materiales de clase entre otros
(Leighton, 2017; Reinhart et al., 2022). Para realizar las entrevistas se seguira el siguiente
procedimiento (Reinhart et al., 2022):

Primero, se disefio un plan de investigacion y de los recursos. Dado que ya se cuenta con el
aval del comité de ética investigacion area de Ciencias Sociales, Humanidades y Artes de la
universidad, se solicitd la autorizacion mediante una comunicacion oficial por correo electrénico
a los directores de programas de posgrado, informando sobre la importancia del proyecto y los
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beneficios para los estudiantes. Para el instrumento se eligio un formato de prueba objetiva de
opcién mdltiple con Unica respuesta y verdadero-falso y las areas de contenido a evaluar se
corresponden con el programa de estudios de los cursos de bioestadistica de primer afio de los
estudiantes de maestria y doctorado, e incluyen estadistica descriptiva, probabilidad, inferencia
estadistica paramétrica y no paramétrica.

En cuanto a los recursos tecnoldgicos, el instrumento se aplico de forma online mediante la
plataforma Moodle de la universidad y las entrevistas se realizaron y grabaron online mediante
Microsoft Teams. Los estudiantes leyeron y aceptaron el consentimiento informado. El
investigador principal realizé las entrevistas y cont6 con el apoyo y supervision de los asesores
en la revision de los cambios en los items del instrumento si fuesen necesarios.

Segundo, se eligieron los items a incluir en las entrevistas mediante dos tipos de fuentes: 1)
instrumentos para el razonamiento estadistico reconocidos, publicados y validados y 2) se
construyeron items nuevos de investigaciones publicadas en las areas de las Ciencias de la Salud.
Se incluyeron 26 items para las entrevistas en voz alta.

Luego, se defini6 el tipo de muestra y la forma de acceder a los participantes. Se us6 una
muestra no probabilistica intencional debido a que la escogencia de los participantes es por su
concocimiento especializado en biostadisitca a nivel de posgrado. La seleccion de los
participantes se realizo mediante el envio de invitacion por correo electronico a los
coordinadores de los programas de maestria y doctorado, a los profesores encargados de los
cursos de bioestadistica en los niveles de posgrado de la facultad y a los estudiantes de maestria
y doctorado de algun programa de posgrado de las Ciencias de la Salud. Se conté con la
participacion de cuatro estudiantes voluntarios, a quienes se les dio a conocer el consentimiento
informado con la informacion del proyecto de investigacion, los procedimientos, los beneficios y
riesgos, asi como el manejo de la confidencialidad de los datos del participante. Para respetar el
anonimato, en los resultados los estudiantes se identificaron con un nimero.

Finalmente se procedié a la realizacion de las entrevistas. El investigador principal fue el
entrevistador y seleccion6 un grupo de items del instrumento para que fueran analizadas por los
estudiantes voluntarios. Durante la entrevista se les solicito a los estudiantes que verbalizaran
todo lo que estaban pensando mientras diligenciaban el instrumento. Esto incluia leer
instrucciones, explicar soluciones a preguntas y describir cuestiones que encuentren confusas.
Este tipo de entrevista es una parte muy importante del desarrollo del instrumento, porque
ayudara a exponer las fallas en el instrumento que deben reescribirse o redisefiarse, ademas de
brindar informacion que informara las consideraciones de puntuacion para el uso futuro del
instrumento. Ademas, con los resultados de las entrevistas se busco indagar por la comprension
de los estudiantes acerca de las preguntas del instrumento y proporcionar evidencia de validez
del proceso de respuesta (Sabbag, 2016).

Anélisis de la informacion
El analisis de las entrevistas siguio estas etapas (Creswell, 2014): Primero se organizaron y

prepararon de los datos. Esto implicé la transcripcion de las entrevistas, organizacion de las
videograbaciones y sistematizacion de las respuestas al cuestionario. Luego, se procedio a la
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lectura de todos los datos. Para ello se revisaron las videograbaciones de las entrevistas y los
investigadores tomaron nota de los aspectos mas relevantes en cuanto a los razonamientos de los
estudiantes sobre los items del instrumento. Por ltimo se realizo la codificacion de los datos.
Para facilitar el analisis de las entrevistas se utilizo el siguiente sistema de codificacion de las
respuestas de los estudiantes, el cual fue tomado de Reinhart et al. (2022): ¢ Cudl fue la respuesta
del estudiante? (ingrese la opcion de letra) y ¢ Qué uso para obtener su respuesta? (Razonamiento
estadistico correcto, Razonamiento estadistico incorrecto, Suposicion aleatoria, Redaccion de la
respuesta, Conocimiento del &rea tematica, Eliminacion u Otro).

Con este sistema de codificacion, se compararon las respuestas de los estudiantes a los
items y se determind si era necesario realizar cambios al item en especifico. El investigador
principal y al menos uno de sus asesores revisaron las grabaciones de las entrevistas y asignaron
cddigos a cada item. Por cuestiones de espacio solo se muestra el anlisis de dos de las 26
preguntas analizadas en las entrevistas.

Resultados

A la fecha cuatro estudiantes de posgrado han aceptado participar en las entrevistas en voz
alta y se presentan los resultados parciales de dos de ellas. Los estudiantes oscilan en edades
entre 36 y 50 afios, son estudiantes activos del doctorado en salud publica y estan entre el sexto y
el noveno semestre. Han visto en su formacion posgraduada entre cuatro y cinco cursos de
estadistica. En relacion con el instrumento para el razonamiento estadistico, el estudiante 1
obtuvo un porcentaje de respuestas correctas de 58%, mientras que el estudiante 2 obtuvo un
46%, evidenciando una diferencia en sus puntuaciones. Las estrategias méas usadas por el
estudiante 1 para responder el cuestionario fueron el razonamiento correcto, el conocimiento del
area y eliminacion. Por su parte el estudiante 2 uso principalmente el conocimiento del area y la
suposicion aleatoria. A continuacion, se muestra el analisis para algunos items del instrumento.

Enunciado comun preguntas 1 a 2

Los investigadores de un estudio de cohorte querian determinar si la ingesta de grandes
cantidades de vitamina E protegia contra el cancer de prostata en los varones de Finlandia. Los
participantes pertenecian a un total de 290.406 varones residentes en el suroeste de Finlandia,
todos ellos fumadores con edades comprendidas entre los 50 y los 69 afios. Un total de 29.133
finlandeses se ofrecieron a participar en el estudio y fueron divididos aleatoriamente en dos
grupos: 14.564 tomaron un suplemento de vitamina E y 14.569 no lo hicieron (grupo placebo).
Los investigadores siguieron a todos los hombres durante ocho afios y determinaron cuantos
habian desarrollado c&ncer de préstata (Heinonen et al., 1998).

Pregunta 1: ;Cudl es la poblacion de este estudio?

a. Los 29.133 hombres de Finlandia fueron reclutados con edades comprendidas entre los
50y los 69 afios.

b. Los 290.406 hombres de Finlandia con edades comprendidas entre los 50 y los 69 afios.

c. Los 14.564 hombres finlandeses de entre 50 y 69 afios que tomaron vitamina.

Para esta pregunta ambos estudiantes seleccionaron la respuesta incorrecta c, lo que
muestra un razonamiento erréneo sobre la identificacién de la poblacion del estudio. Cuando se
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les indagd a ambos estudiantes por la razon de haber seleccionado la opcion de respuesta, ambos
coincidieron en que habian pensado que esa deberia ser la poblacion de estudio dado que el
interés de la investigacion estaba enfocado a solo el grupo que tomo la vitamina E, lo que
evidencia una falta de comprension en cuanto a los ensayos clinicos en medicina. ldentificar la
poblacién de un estudio es fundamental en la formacion de los estudiantes de las Ciencias de la
Salud, dado que es uno de los primeros pasos en el plan de andlisis de un problema de
investigacion (Ocafa-Riola, 2016).

Pregunta 2: ;Cudl es la razon principal por la que el estudio utilizo la asignacion aleatoria?

a. Para garantizar que los grupos sean similares en todos los aspectos, excepto en el nivel
de vitamina E.

b. Para garantizar que una persona no sepa a que grupo fue asignado.

c. Para garantizar que los participantes del estudio sean representativos de la poblacion en
general.

Mientras que el estudiante 1 respondié correctamente (opcién a), el estudiante 2 respondid
incorrectamente con la opcion b. Los razonamientos erroneos encontrados en este estudio son
consistentes con lo encontrado por Fry (2018) en la investigacion sobre la distincién entre
muestreo aleatorio y la asignacion aleatoria. Ella afirma que, en un estudio cualitativo con
estudiantes universitarios de un curso introductorio de estadistica, una pequefia pero notable
porcion de estudiantes continué mostrando confusidn entre los dos tipos de disefio de estudio.

Conclusiones

El presente estudio se enmarca dentro de la investigacion en educacion estadistica en
cuanto al uso de las entrevistas en voz alta como una estrategia para explorar el razonamiento
estadistico de los estudiantes de posgrado de las Ciencias de la Salud. Los resultados muestran
que las entrevistas en voz alta son una herramienta atil que permite no solo la revision de la
redaccion de los items de un instrumento de medida, sino ademas permiten evidenciar procesos
de razonamiento correcto e incorrecto. Estos resultados muestran que se debe seguir trabajando
en estrategias de ensefianza y aprendizaje de la estadistica, centradas en el estudiante como lo
recomiendan los lineamientos para la instruccion y la ensefianza GAISE (Carver et al., 2016).
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